
% Cuidados % Tareas domésticas % Otras tareas
Andalucía* 23.394.944,00 25,71 62% 38% 0% 15,94
Aragón 1.557.572,00 9,80 38% 62% 0% 3,73
Asturias 1.234.430,00 9,34 51% 46% 3% 4,76
Baleares 428.061,00 14,42 86% 11% 3% 12,40
Canarias 4.273.920,00 24,00 30% 70% 0% 7,20
Cantabria 1.050.643,00 21,81 59% 36% 5% 12,79
Castilla y León 4.532.208,00 17,00 100% 0% 0% 17,00
Castilla-La Mancha 3.583.941,00 18,70 34% 29% 37% 6,36
Cataluña 8.692.560,00 11,33 59% 36% 5% 6,64
Comunidad Valenciana 550.000,00 32,00 70% 30% 0% 22,40
Extremadura 1371492,00 17,00 60% 40% 0% 10,20
Galicia 5.674.620,00 23,59 80% 20% 0% 18,87
Madrid 11.029.504,00 17,47 56% 44% 0% 9,79
Murcia 615.418,00 16,30 49% 46% 5% 7,99
Navarra 554.198,00 10,43 91% 9% 0% 9,49
País Vasco 626.322,00 23,89 53% 47% 0% 12,66
La Rioja 629.614,00 11,67 27% 70% 3% 3,15
Ceuta 108.686,00 27,00 73% 27% 0% 19,71
Melilla 81.381,00 23,39 37% 25% 38% 8,65
España 69.989.514,00 18,68 59% 36% 5% 10,95

*Andalucía: No se dispone información sobre el tiempo dedicado a otras tareas.
Estimación.
Dato de 2012

Intensidad horaria (mes) 
en cuidados personales 

            Elaboración propia del Imserso
(1) Intensidad horaria: número de horas de atención, al mes, por persona usuaria (Media ponderada).
(2) Intensidad horaria: número de horas de atención en cuidados personales, al mes, por persona usuaria.

Ámbitos Territoriales

Fuente: Comunidades Autónomas, Ciudades Autónomas y Diputaciones Forales (2016)

Nº horas dispensadas 
(año)

Intensidad horaria (mes) 
(tareas+cuidados) (1)

Distribución tiempo de atención

*
*

Tabla 3.4
SERVICIOS SOCIALES PARA PERSONAS MAYORES EN ESPAÑA

Servicio de Ayuda a Domicilio. Nº de horas dispensadas, Intensidad H oraria y 
Distribución del Tiempo de Atención
31 de Diciembre de 2015



Personas
Usuarias

% Cuidados
% Tareas 

domésticas
% Otras tareas

Andalucía 2.957.824 29.166 14,00
Aragón 1.557.572 13.094 9,86 38% 62% 0% 3,75
Asturias 646.903 7.780 5,51 61% 46% 3% 3,36
Baleares 370.627 2.801 14,00 82% 12% 6% 11,48
Canarias 3.153.600 10.927 24,00 30% 70% 0% 7,20
Cantabria 785.653 3.185 20,00
Castilla y León 20.078 17,00 100% 0% 0% 17,00
Castilla-La Mancha 1.163.409 2.029 47,78 34% 39% 37% 16,25
Cataluña 3.693.820 50.425 6,83
Comunidad Valenciana
Extremadura
Galicia 1.238.300 11.988 10,00
Madrid 5.755.484 44.441 14,00 47% 53% 0% 6,58
Murcia 590.674 3.395 16,00 42% 48% 10% 6,72
Navarra 445.334 3.210 9,00
País Vasco 83.544 1.592 11,00 22% 78% 0% 2,42
La Rioja 133.654 1.897 8,00 33% 66% 1% 2,64
Ceuta 108.686 413 27,00 73% 27% 0% 19,71
Melilla 81.381 290 23,39 37% 25% 38% 8,65
España 22.766.464,50 206.713

            SISAAD
Fuente: Comunidades Autónomas, Ciudades Autónomas y Diputaciones Forales (2016)

            Elaboración propia del Imserso
(1) Intensidad horaria: número de horas de atención, al mes, por persona usuaria.

Nº horas 
dispensadas 

(año)

Intensidad horaria 
(mes) 

(tareas+cuidados) 
(1)

Distribución tiempo de atención Intensidad horaria 
(mes) en cuidados 

personales (2)

*

Ámbitos Territoriales

SAD Municipal

Tabla 3.4
SERVICIOS SOCIALES PARA PERSONAS MAYORES EN ESPAÑA

Servicio de Ayuda a Domicilio. Nº de horas dispensa das, Intensidad Horaria y Distribución del Tiempo d e Atención
31 de Diciembre de 2015

*



*Sistema para la Autonomía personal y Atención a la Dependencia: Datos a 31 de diciembre de 2015.

Dato de 2014
Dato de 2012
Estimación.

(2) Intensidad horaria: número de horas de atención en cuidados personales, al mes, por persona usuaria.



Personas*
Usuarias

% Cuidados
% Tareas 

domésticas
% Otras tareas

20.437.120 36.766 35,00 62% 38% 0% 21,70 23.394.944,00
74 1.557.572,00

587.527 2.050 23,88 1.234.430,00
57.434 75 30,00 90% 10% 0% 27,00 428.061,00

1.120.320 23 24,00 4.273.920,00
264.990 705 30,00 1.050.643,00

4.532.208 6.195 17,00 100% 0% 0% 17,00 4.532.208,00
2.420.532 13.941 14,47 34% 29% 37% 4,97 3.583.941,00
4.998.740 16.741 24,88 8.692.560,00
550000,00 1.432 32,00 70% 30% 0% 22,40 550.000,00
1371492,00 6.723 17,00 60% 40% 0% 10,20 1371492,00
4436320,00 9.359 41,00 80% 20% 0% 32,80 5.674.620,00
5.274.020 18.105 26,00 65% 35% 0% 16,90 11.029.504,00

24.744 96 27,00 56% 44% 0% 15,12 615.418,00
108.864 430 21,10 91% 9% 0% 19,20 554.198,00
542.778 4.996 28,00 83% 17% 0% 23,24 626.322,00
495.960 1.612 16,00 21% 74% 5% 3,36 629.614,00

108.686,00
81.381,00

47.223.049,50 119.321 69.989.514,00

Nº horas 
dispensadas 

(año)

Intensidad horaria 
(mes) 

(tareas+cuidados) 
(1)

Distribución tiempo de atención Intensidad horaria 
(mes) en cuidados 

personales (2)

Nº horas 
dispensadas (año)

SAAD

Servicio de Ayuda a Domicilio. Nº de horas dispensa das, Intensidad Horaria y Distribución del Tiempo d e Atención





Personas
Usuarias

% 
Cuidados

% Tareas 
domésticas

% Otras 
tareas

65.932 25,71 62% 38% 0% 15,94
13.168 9,80 38% 62% 0% 3,73
9.830 9,34 51% 46% 3% 4,76
2.876 14,42 86% 11% 3% 12,40
10.950 24,00 30% 70% 0% 7,20
3.890 21,81 59% 36% 5% 12,79
26.273 17,00 100% 0% 0% 17,00
15.970 18,70 34% 29% 37% 6,36
67.166 11,33 59% 36% 5% 6,64
1.432 32,00 70% 30% 0% 22,40
6.723 17,00 60% 40% 0% 10,20
21.347 23,59 80% 20% 0% 18,87
62.546 17,47 56% 44% 0% 9,79
3.491 16,30 49% 46% 5% 7,99
3.640 10,43 91% 9% 0% 9,49
6.588 23,89 53% 47% 0% 12,66
3.509 11,67 27% 70% 3% 3,15
413 27,00 73% 27% 0% 19,71
290 23,39 37% 25% 38% 8,65

326.034 18,68 59% 36% 5% 10,95

Intensidad horaria (mes) 
(tareas+cuidados) (1)

Distribución tiempo de atención
Intensidad horaria (mes) en 

cuidados personales (2)

GLOBAL


