
TABLA 2.3
SERVICIO DE TELEASISTENCIA EN ESPAÑA
PRECIO Y APORTACIÓN ECONÓMICA DE LA PERSONA USUARIA
31 DE DICIEMBRE DE 2012

Precio

 €/año/P. usuaria Promedio Porcentaje
Andalucía 216,00 €                1,69 €                         0,79%
Aragón 287,25 €                57,51 €                       20,02%
Asturias* 274,00 €                54,86 €                       20,02%
Balears (Illes) 307,13 €                59,28 €                       19,30%
Canarias** 220,00 €                
Cantabria** 576,34 €                115,39 €                     20,02%
Castilla-La Mancha*** 203,76 €                0,00 € 0,00%
Castilla y León 189,00 €                69,80 €                       36,93%
Cataluña** 287,25 € 57,51 €                       20,02%
C.Valenciana 242,79 €                48,61 €                       20,02%
Extremadura* 264,00 €                52,86 €                       20,02%
Galicia 234,00 €                60,00 €                       25,64%
Madrid (Comunidad de)**** 249,87 €                0,97 €                         0,39%
Murcia (Región de) 239,43 €                89,14 €                       37,23%
Navarra (C. F. de) 97,36 €                  6,40 €                         6,57%
País Vasco                 203,61 € 26,37 €                       12,95%
La Rioja*** 470,71 €                0,00 € 0,00%
Ceuta 216,96 €                43,44 €                       20,02%
Melilla****** 243,00 €                0,00 € 0,00%
España 264,34 € 41,32 €                       15,55%
Fuente: Comunidades Autónomas, Ciudades Autónomas y  Diputaciones Forales (2013)
               Elaboración propia del Imserso.
(1) Indice de cobertura: (Personas usuarias/población>65)x100
*Asturias y Extremadura. Datos de 2011
**Canarias, Cantabria y Cataluña: Precio público del 2011

*****La Rioja: El servicio es gratuito incluso para las personas usuarias del SAAD.
******Melilla: No se dispone de la aportación económica de la persona usuaria del SAAD.

Aportación económica 
de la persona usuaria

****Madrid: En la aportación económica del usuario, sólo se dispone de información del servicio de 
teleasistencia fuera del Sistema para la Autonomía personal y Atención a la Dependencia. 

Comunidades Autónomas

***Castilla-La Mancha: Para las personas que están fuera del Sistema para la Autonomía personal 
y Atención a la Dependencia, el servicio de teleasistencia es gratuito. 


