
TABLA 3.4
SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO EN ESPAÑA
Nº HORAS DISPENSADAS,  INTENSIDAD HORARIA Y DISTRIB UCIÓN DEL TIEMPO DE ATENCIÓN
31 DE DICIEMBRE DE 2012

% Cuidados
% Tareas 

domésticas
% Otras tareas

Andalucía * 26.007.487,00 41,79 55% 39% 7% 22,9
Aragón 2.355.092,00 15,51 42% 58% 0% 6,5
Asturias** 2.045.589,17 16,00 53% 47% 0% 8,5
Balears (Illes) 322.980,00 20,50 85% 14% 1% 17,4
Canarias 3.117.600,00 24,00 20% 80% 0% 4,8
Cantabria 1.530.689,50 36,40 55% 39% 7% 20,0
Castilla-La Mancha 3.438.851,60 19,55 30% 70% 0% 5,9
Castilla y León 4.397.843,00 19,31 55% 39% 7% 10,6
Cataluña 7.102.638,00 10,58 55% 39% 7% 5,8
C.Valenciana 2.719.380,00 28,00 49% 45% 7% 13,8
Extremadura** 1.203.251,00 17,00 60% 40% 0% 10,2
Galicia 4.520.478,84 27,84 72% 28% 0% 20,0
Madrid (Comunidad de) 15.382.188,33 19,85 67% 33% 0% 13,3
Murcia (Región de) 845.078,00 18,55 42% 50% 8% 7,8
Navarra (C. F. de) 434.186,21 12,06 92% 8% 0% 11,1
País Vasco**** 3.870.847,78 21,20 81% 17% 2% 17,2
La Rioja 741.820,81 15,52 54% 38% 9% 8,3
Ceuta 106.266,00 19,00 23% 43% 35% 4,3
Melilla 82.320,30 22,00 60% 20% 20% 13,2
España 80.224.587,54 21,30 55% 39% 6% 11,8

(1) Intensidad horaria: número de horas de atención, al mes,  por persona usuaria.

(2) Intensidad horaria: número de horas de atención en cuidados personales, al mes,  por persona usuaria

*Andalucía: Datos del SAAD.

***País Vasco: Datos de la DF de Bizkaia de 2008.

** Asturias y Extremadura. Horas dispensadas, dato de 2011

Distribución tiempo de atención Intensidad horaria (mes) en 
cuidados personales(2)

Intensidad horaria (mes) 
(tareas+cuidados)(1)

Nº de horas 
dispensadas(año)

Comunidades 
Autónomas

Fuente: Comunidades Autónomas, Ciudades Autónomas y Diputaciones Forales (2013). 
              Elaboración propia del Imserso.


