
TABLA 2.3
SERVICIO DE TELEASISTENCIA EN ESPAÑA
PRECIO Y APORTACIÓN ECONÓMICA DE LA PERSONA USUARIA
31 DE DICIEMBRE DE 2013

Precio del
Servicio

€/año/P. usuaria Promedio Porcentaje
Andalucía 216,00 € 2,09 € 0,97%
Aragón * 287,25 € 57,51 € 20,02%
Asturias 274,00 € 54,86 € 20,02%
Balears (Illes)** 178,00 € 59,28 € 33,30%
Canarias *** 220,00 € 36,56 € 16,62%
Cantabria 237,96 € 81,97 € 34,45%
Castilla-La Mancha **** 239,18 € 0,00 € 0,00%
Castilla y León 205,00 € 110,39 € 53,85%
Cataluña***** 101,18 € 13,52 € 13,36%
C.Valenciana*** 243,57 € 48,61 € 19,96%
Extremadura* 264,00 € 72,00 € 27,27%
Galicia 239,00 € 60,00 € 25,10%
Madrid (Comunidad de) 279,36 € 0,29 € 0,10%
Murcia (Región de) 221,18 € 48,47 € 21,91%
Navarra (C. F. de) 75,99 € 6,95 € 9,14%
País Vasco 190,71 € 30,79 € 16,14%
La Rioja **** 484,74 € 0,00 € 0,00%
Ceuta** 216,96 € 43,44 € 20,02%
Melilla**** 210,12 € 0,00 € 0,00%
España 230,75 € 38,25 € 16,58%
Fuente: Comunidades Autónomas, Ciudades Autónomas y  Diputaciones Forales (2014)
               Elaboración propia del Imserso. 
*Aragón y Extremadura: Datos de 2012.  
**Baleares, C. Valenciana y Ceuta: Aportación del usuario de 2012
***Canarias: Precio de 2012.  Se ha estimado la aportación del usuario teniendo en cuenta la media de los precios disponibles.
**** Castilla-La Mancha, La Rioja y Melilla: Servicio gatuito.

Aportación económica 
de la persona usuariaComunidades Autónomas

*****Cataluña: El importe consignado no es un precio público, sino el gasto realizado por las 
Entidades Locales para la prestación del servicio.


