
TABLA 7
SERVICIO PÚBLICO DE TELEASISTENCIA EN ESPAÑA
NÚMERO DE USUARIOS ATENDIDOS, INDICE DE COBERTURA (1), PERFIL USUARIO Y PRECIO UNITARIO
31 DE DICIEMBRE DE 2010
Comunidades Autónomas Población ≥65 Nº usuarios Indice de Nº Aparatos % mujeres %>80 años %Viven solos Edad media Precio público

01/01/2011 atendidos cobertura (1)  €/año/usuario
Andalucía 1.281.038               155.446             12,13 152.575 27,41% 78,51% 58,00% 49,61% 79 216,00 €           
Aragón¹ 268.809                  19.294               7,18 17.053 45,83% 0,00% 0,00% 0,00%
Asturias 241.856                  11.884               4,91 11.845 31,21% 83,58% 71,66% 70,69% 84 274,00 €           
Balears (Illes) 158.671                  7.002                 4,41 4.763 0,96% 71,21% 64,27% 26,46% 79 371,54 €           
Canarias² 293.463                  5.677                 1,93 5.369 80,08% 55,75% 64,03% 79 220,00 €           
Cantabria 111.125                  7.791                 7,01 7.791 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 259,68 €           
Castilla y León 583.884                  29.395               5,03 17.763 42,08% 75,20% 73,20% 0,00% 83             241,32 €           
Castilla-La Mancha³ 372.580                  45.024               12,08 34.837 66,46% 59,95% 44,62% 42,54% 81 152,97 €           
Cataluña4 1.265.459               121.605             9,61 87.193 0,00% 57,00% 36,00% 50,00%
C.Valenciana 877.091                  49.661               5,66 43.558 0,00% 85,66% 55,26% 0,00% 79 254,40 €           
Extremadura 212.820                  7.041                 3,31 6.893        0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 250,76 €           
Galicia5 629.477                  7.677                 1,22 7.917 42,99% 84,99% 79,98% 89,88% 82 274,20 €           
Madrid (Comunidad de)6 974.202                  150.177             15,42 21.823 2,38% 60,88% 53,22% 39,82% 82 289,56 €           
Murcia (Región de) 206.565                  7.580                 3,67 6.670 17,11% 65,58% 60,50% 44,99% 264,00 €           
Navarra (C. F. de) 113.117                  6.903                 6,10 54,61% 80,85% 75,49% 61,07% 84 145,00 €           
País Vasco 426.773                  23.521               5,51 21.827 2,64% 76,17% 73,04% 11,15% 83            234,82 € 
La Rioja 59.622                    1.445                 2,42 1.445 33,22% 76,33% 65,26% 59,31% 84 748,04 €           
Ceuta 9.000                      814                    9,04 763 0,00% 70,88% 86,12% 53,69% 71 216,00 €           
Melilla 8.005                      459                    5,73 429 0,00% 82,79% 47,49% 97,60% 80             257,72 €           
España 8.093.557              658.396             8,13 450.514    16,79% 65,45% 50,74% 37,92% 81             274,71 €
Diputaciones Forales Población ≥65 Nº usuarios Indice de Nº Aparatos % mujeres %>80 años %Viven solos Edad media Precio público
Vascas 01/01/2011 atendidos cobertura (1)  €/año/usuario
Álava7 56.555                    3.833                 6,78 3.564 16,20% 78,35% 81,16% 68,43% 84 141,45 €           
Guipúzcoa 137.865                  5.948                 4,31 5.136 0,00% 81,96% 78,45% 84             
Vizcaya 232.353                  13.740               5,91 13.127 0,00% 73,06% 68,43% 82 328,19 €           
País Vasco 426.773                 23.521               5,51 21.827      2,64% 76,17% 73,04% 11,15% 83 234,82 €
               INE:BASE Datos de Población. Padrón Municipal, datos a 01/01/2011

               Elaboración Observatorio de Personas Mayores del Imserso.
(1) Indice de cobertura: (usuarios/población>65)x100
1. Aragón: Usuarios del medio rural, dato de 2009.
2. Canarias: Total usuarios atendidos, dato de 2009.
3. Castilla La Mancha: Desde 2010, la teleasistencia se presta por contrato y no por subvención, por lo que se ha reducido el coste anual por usuario.
4. Cataluña: Los mayores de 80 años, se han calculado sobre la base de 85 años y más.
5. Galicia: El núñero de aparatos es superior al de usuarios debido a que hay 240 aparatos de geolocalización y de otros servicios, que estrictamente no son aparatos de teleasistencia.
6. Madrid: El coste anual por usuario del ayuntamiento de Madrid es de 276,18 euros.
7. Álava: No disponen de aparatos de teleasistencia, sino de telealarma.
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