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Desarrollada en diciembre en Santiago de Chile

Asistencia tecnica para
temas de trabajo de las

personas

mayores

El Instituto de Mayores y Servicios Sociales, Imserso, desarrollé el pasado mes de diciembre en Santiago de Chile
una asistencia técnica sobre el empleo de las personas mayores, que habia sido solicitada por el Servicio Nacional
del Adulto Mayor, Senama, de Chile, en el marco de la convocatoria de Proyectos de la Red Intergubernamental
Iberoamericana de Cooperacion Técnica, Riicotec, correspondiente a 2014.

José Marfa Alonso, en una de las reuniones de trabajo de esta asistencia técnica.

La colaboracién del Imserso con el proyecto
de Senama denominado “Asistencia técnica
para temas de trabajo de las personas ma-
yores”, aprobado por la Comision Perma-
nente de Riicotec en su reunién de Cartage-
na de Indias, Colombia, de noviembre de
2013, se concreto del 9 al 12 de diciembre
pasado, en una visita realizada a la capital
chilena por José Marfa Alonso Seco, conse-
jero técnico de Cooperacion con Iberoamé-
rica del Imserso y experto en politicas y pro-
gramas de atencién a los adultos mayores.

La principal pretension del proyecto era el
de analizar los mecanismos que pueden fo-
mentar el empleo de adultos mayores, en
concreto, de las personas de 60 a 75 afios
de edad, hombres y mujeres desocupadas o
inactivas, con el fin de facilitar su acceso al
mercado de trabajo formal.

Otros objetivos fueron los de compartir la
experiencia nacional y el marco normativo
desarrollado en relacién con las personas
mayores y el empleo; conocer las distintas

Texto y fotos | Redaccién de Enlace

experiencias internacionales, pablicas y pri-
vadas, y los marcos normativos existentes;
identificar los actores claves en la adecuada
implementacion de una estrategia al res-
pecto; conocer los facilitadores y los obsta-
culizadores para el disefio, puesta en mar-
cha y evaluacion de planes y programas Y,
finalmente, disefiar un plan de trabajo para
la insercion laboral y capacitacién de las
personas mayores de Chile.

En los diferentes actos y reuniones con José
M? Alonso en que se estructuré esta asis-
tencia técnica, ademas de Rayen Inglés, di-
rectora general de Senama, participaron,
entre otros, los responsables de las unida-
des técnicas del organismo; la coordinadora
de la Region Metropolitana y personal de la
Casa Encuentro de San Bernardo, en la co-
muna de este mismo nombre; representan-
tes de las Oficinas de Informacion Laboral y
de las Oficinas de Adultos Mayores de dis-
tintas municipalidades; representantes de
otros organismos (Subsecretarfa de Trabajo,
Servicio Nacional de Capacitacion y Em-
pleo), asi como varios miembros del Conse-
jo Asesor de Mayores del Senama.
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Bloques tematicos

La intensa actividad desplegada en San-
tiago de Chile por el funcionario espafiol
se centrd en la exposicion, desarrollo y
posterior coloquio, sobre los siguientes
bloques tematicos:

- Informacion aportada por los técnicos
de Senama respecto a las estadisticas
basicas chilenas sobre empleo de
adultos mayores y a las acciones for-
mativas relativas a ocupacion y em-
pleo de personas mayores llevadas a
cabo en colaboracion con otros orga-
nismos nacionales y municipales.

- Exposicion del experto espafiol a los
profesionales del Senama y de otros
organismos publicos de las politicas
laborales dirigidas hacia las personas
mayores en Espafia y en Europa.

- Taller con adultos mayores sobre la di-
versa problematica e inquietudes exis-
tentes en relacion al empleo y a las
pensiones de los adultos mayores.

- Intervencion del funcionario espafiol
sobre envejecimiento activo, en el mar-
co del cierre del Programa de Envejeci-
miento Activo realizado en la Casa En-
cuentro San Bernardo, del Senama, acto
en el que estuvo acompafiado por la

directora del Senama, la alcaldesa de
San Bernardo y la coordinadora de la
Region Metropolitana del Senama.

- Visita a la Exposicion sobre Derechos
Humanos organizada por la municipa-
lidad de Santiago de Chile.

La asistencia técnica se cerré con un colo-
quio final entre José M2 Alonso y los res-
ponsables del Senama, del cual se obtuvie-
ron las principales conclusiones. Entre
ellas, destacan la valoracidn positiva que
merece este organismo chileno por su sen-
sibilizacion sobre la importancia del em-
pleo de los adultos mayores y, sobre todo,
por los programas que ha implementado
con acciones especificas relacionadas di-
recta o indirectamente con el empleo.

El Senama parte de una base sumamente
valiosa para emprender futuras acciones
de planificacion, gestion y evaluacion, que
son los importantes estudios que ha lleva-
do a cabo para conocer la situacion al res-
pecto: Casen 2011, Estudio de Caracteri-
zacion y Disponibilidad de Usuarios y
Empresas para la Insercion laboral de
Adultos Mayores, Estudio sobre la Reali-
dad Laboral de las Personas Mayores en la
Region Metropolitana, etc.

PROYECTOS RIICOTEC

Otra importante baza es la colaboracion
que el Senama mantiene con el Servicio Na-
cional de Capacitacion y Empleo, Sence, con
Oficinas Municipales de Informacion Labo-
ral, Omil, y con otros organismos, como las
Oficinas del Adulto Mayor de las Municipa-
lidades, con el fin de consequir una mayor
integracion laboral del adulto mayor.

De manera particular, debe mencionarse el
eficaz resultado de la colaboracién Sena-
ma-Sence para la realizacion, durante los
cuatro Ultimos afios, de cursos de capacita-
cion en distintas regiones, dirigidos prefe-
rentemente a adultos mayores de edades
entre 60 y 70 afios de edad, asi como las
reuniones de profesionales del Senama con
personal del Sence y de las Omil para darles
a conocer la problematica del adulto mayor
y el contexto social en que vive; todo ello
con el fin de orientar mejor la actividad de
los organismos citados de cara a la inser-
cion laboral del adulto mayor.

Dichos cursos, para cuya programacion se
cuenta con el parecer de los usuarios, son
de duracion extensa (uno, dos o incluso
hasta tres meses de duracién) y compren-
den una variada gama de actividades for-
mativas, tanto las relacionadas con trabajos
por cuenta ajena como por cuenta propia.
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Fortalezas y debilidades

Otra de las conclusiones alcanzadas es
que ha de ponerse de manifiesto el anli-
sis interno que ha hecho el Senama sobre
el trabajo del adulto mayor, en lo relativo a
sus fortalezas (la persona mayor es pun-
tual y responsable en su trabajo, tiene me-
nor rotacion en él'y mayor tolerancia a las
tareas rutinarias, procura mejoras en el
ambiente laboral, etc.) y debilidades (ne-
cesidad de mayor flexibilidad de horarios,
no siempre percibe los mismos salarios
que el resto de trabajadores, no se evitan
en ocasiones los trabajos pesados, etc.).

Asi mismo, en los distintos coloquios se
han expuesto las dificultades que existen
en el desarrollo de las actividades orienta-
das a la reinsercién laboral de los adultos
mayores. Entre ellas se citan: los prejuicios
negativos respecto al desempefio de labo-
res productivas, vision de que la vida activa
laboral ya ha concluido al alcanzar la edad
de jubilacion, dificultades en la coordina-
cion de los diversos organismos publicos y
entidades privadas involucrados, falta de
aseguradoras que cubran posibles contin-
gencias a los mayores de 65 afios para el
desarrollo de cursos de capacitacion o po-
sible supresién de las pensiones basicas

Intervencion del consejero técnico del Imserso
ante adultos mayores chilenos.

solidarias cuando la percepcion de ingre-
sos por el trabajo supera determinadas
cuantias.

Hay que considerar que la tasa de empleo
de las personas mayores en Chile es alta si
se compara con la de los paises de la
OCDE, de la que Chile forma parte: la tasa
de empleo de los trabajadores entre 55y
64 afios de edad era en 2013 del 63,9% y
en Espafia del 43,3%, mientras que la me-
dia de la OCDE fue del 56,4% (OCDE, La-
bour Statistics, 2014).

Conforme a los estudios realizados por el
propio Senama, parece ser que la primera
causa de esa tasa alta de empleo es la ne-
cesidad de sequir trabajando por la insufi-
ciencia en la cuantia de las pensiones. De
hecho, y seglin datos de la OCDE, la tasa
de sustitucion de las pensiones, medida
como porcentaje de la pension sobre los
ingresos previos a la jubilacion, fue en Chi-
le, en 2012, del 41,9% para los hombres y
del 33% para las mujeres; en Espafia fue
del 73,9% tanto para los hombres como
para las mujeres; la media de la OCDE fue
del 54,5% para los hombres y del 53,8%
para las mujeres (OCDE, Pensions at a
Glance, 2013).

Durante la asistencia técnica también se
puso de manifiesto que en Chile, al igual
que en otros paises, todavia existe una dis-
criminacion por edad de los adultos mayo-
res, puesto que no hay una imagen sufi-
cientemente positiva de los aportes,
basados en su capacitacion y experiencia,
que el adulto mayor puede sequir hacien-
do a la sociedad a través de un trabajo
remunerado.

Politica de derechos humanos

Por otro lado, se sefiald lo satisfactorio de
comprobar que en Chile las politicas de
adultos mayores, incluida la de su empleo,
se encuentran enmarcadas en el contexto
mas amplio de una politica de derechos

humanos, que les corresponden igual que
al resto de la sociedad, como personas
que son.

Segln lo tratado en la asistencia técnica,
parece claro que en Chile, al igual que en
otros paises de la OCDE y de la Unién Eu-
ropea, el empleo remunerado por cuenta
ajena o propia debe formar parte principal
de las politicas publicas hacia el adulto
mayor y, en concreto, de la politica de en-
vejecimiento activo, dado que la insercién
laboral del adulto mayor es un factor pri-
mordial de su participacion e integracidn
social. En la necesidad de establecer poli-
ticas laborales adecuadas para los adultos
mayores intervienen, ademas, otras razo-
nes también importantes: necesidad de
incrementar sus ingresos en los supuestos
de pensiones mas bajas; aumento de la
esperanza de vida y, con ella, de la posibi-
lidad de mantener mas tiempo activos la-
boralmente a los adultos mayores; au-
mento de la dificultad para mantener los
sistemas de pensiones en el futuro por el
envejecimiento progresivo de la pobla-
cion, etc.

Un aspecto importante es el de que una
politica laboral hacia los adultos mayores
no debe contemplarse de manera priorita-
ria, y menos aln Unica, desde una pers-
pectiva meramente economicista. Lo prin-
cipal y preferente es que la persona mayor
viva en su vejez con auténtica calidad de
vida. Lo ideal siempre sera que participe
en la fuerza laboral productiva siempre
que pueda y quiera.

Ello comporta que han de ofrecerse a la
persona mayor empleos dignos, con condi-
ciones de trabajo adecuadas a su situacion
y, a la inversa, que deben excluirse traba-
jos de escasa cualificacion, marginales,
mal retribuidos o aquellos que, por sus
especiales caracteristicas, no puede reali-
zar la persona mayor debido a su discapa-
cidad o limitaciones en la actividad.





