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CEAPAT 25 ANOS

Este afio 2014 celebramos los 25 afios de la creacion y puesta en marcha del
Ceapat.

Con motivo del 25 aniversario de su creacion, el Ceapat tiene previsto este afo, en-
tre otras actividades, publicar una serie de documentos que se agruparan en una co-
leccién que hemos denominado “12 retos, 12 meses”. En ellos trataremos de anali-
zar algunos de los retos mas significativos que, a dia de hoy, tenemos pendientes en
materia de accesibilidad y tecnologias como herramientas de inclusién, describiendo
la situacion actual, reflexionando sobre las posibilidades y tendencias, y conociendo
la opinidn de los expertos.

También en esta seccion sobre el 25 aniversario vamos a incluir, en cada namero
del Boletin, un apartado dedicado a las areas y delegaciones en las que se organi-
za el centro. Abriremos este capitulo con el Area de Informacion y Asesoramiento en
Productos de Apoyo, Tic y Disefio para Todos, por una parte, y con la Delegacion en
el Centro de Recuperacion de Personas con Discapacidad Fisica (CRMF) de Alba-
cete.

La informacion mas relevante sobre las actividades a desarrollar con motivo de los
25 afios de la creacion del centro va a ir estando disponible, a medida que los even-
tos y actividades se vayan produciendo, en un espacio especifico creado en la web
al que hemos llamado Ceapat 25 Aniversario, y al que se puede acceder directa-
mente desde el boton con este nombre ubicado en la pagina de inicio.

12 retos, 12 meses

El proyecto “12 retos, 12 meses” se llevara a cabo a lo 25 aniversario Ceapat: 12 Retos, 12 Meses
largo de todo el afio y cuenta con la colaboracién de la
empresa TecnoAccesible y la de varios especialistas
consultados a los que, también, queremos agradecer
su disposicion para compartir y difundir sus conoci-
mientos.

“Ciudades amigables con la edad, accesibles e inte-
ligentes” es el documento con el que arranca esta co-
leccion, elaborado por Cristina Rodriguez-Porrero y
Santiago Gil. La ciudad inteligente se contempla como
un nuevo paradigma de modernizacion y mejora de la
calidad de vida, donde los procesos y actividades ad-
ministrativas y ciudadanas aprovecharan las posibili-
dades que ofrece la utilizacion, de forma generalizada,
de las tecnologias de la informacion y las comunicacio-
nes (TIC).

Ciudades amigables con la edad,
accesibles e inteligentes

En qué forma estas transformaciones afectan a las Portada del documento Ciudades
personas mayores y personas con diversidad funcional amigables con la edad, accesibles
y como sus necesidades son tenidas en cuenta, es la e inteligentes
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cuestidon sobre la que este documento propone reflexionar. Qué es una ciudad o co-
munidad amigable y qué es una ciudad accesible. Definir estos conceptos e integrar-
los en un sistema complejo como es una ciudad inteligente es el objetivo a alcanzar,
manteniendo el foco en las personas y en su bienestar. Disefiar y construir entornos
urbanos integradores y accesibles, que fomenten la participacién, la no discrimina-
cion y asegure a todas las personas, independientemente de sus caracteristicas y si-
tuaciones, poder manejarse e interactuar con seguridad, dignidad y autonomia.

El trabajo analiza los modelos de ciudades inteligentes y las carencias detectadas en
su disefio. Expone las consideraciones de los expertos y describe los trabajos y
avances de algunas iniciativas incluidas en redes de éambito estatal, europeo e in-
ternacional, actividades de normalizacion técnica, foros y talleres. Y facilita, en los
anexos finales, listados de comprobacion y sistemas de indicadores que ayuden a
disefar y evaluar la planificacion de los planes, proyectos y actuaciones que se pue-
dan acometer.

Ciudades amigables con la edad, accesibles e inteligentes / Cristina Rodriguez-
Porrero y Santiago Gil. Madrid: Ceapat. (Coleccion 12 retos, 12 meses. N° 1). 83
pgs. Documento en linea disponible en la web del Ceapat.

Accesibilidad en compras publicas es la segunda entrega de la serie 12 retos, 12
meses. En este documento, se analiza la importancia de las compras que realizan
las administraciones publicas para favorecer la
accesibilidad, lo que genera beneficios socia-
25 anerersacts Coanats S5 relon T meses les, politicos, tecnoldgicos y de mercado.

La legislacion de contratacion en el sector pu-
blico permite a los érganos administrativos es-
tablecer en los concursos de adjudicacion re-
quisitos que favorezcan el empleo de personas
con discapacidad. Por otra parte, la normativa
también permite a las administraciones exigir
parametros de accesibilidad en sus adquisicio-
nes y adjudicaciones, de forma que el material
Acoesiiiad en compras pibicas que se compre y los servicios que se contraten
sean accesibles para personas con discapaci-
dad y personas mayores.

Este trabajo repasa la legislacion espafiola y
las directivas, normativa técnica y mandatos
europeos sobre contratacién publica y accesi-
bilidad, entre los que destaca la reciente apro-
Portada del documento Accesibili- bacién por los comités europeos de normaliza-
tesl e e Es piblizes cion de la Norma “EN 301 549: Requisitos de
accesibilidad adecuados para la contratacion
publica de productos y servicios TIC en Euro-
pa”. Esta norma establece los requisitos funcionales que garantizaran que los pro-
ductos y servicios TIC, desde dispositivos méviles, ordenadores o sitios web, entre
otros, sean accesibles para todas las personas.
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El documento hace un analisis de la situacion actual en el que colaboran con su opi-
nidn varios expertos, analisis que permite conocer en profundidad la situacion actual
en este ambito. El siguiente capitulo describe diferentes iniciativas llevadas a cabo
en Estados unidos, Canada, Noruega e Irlanda sobre la inclusion de los conceptos
de accesibilidad y disefio para todos en las compras publicas.

El dltimo capitulo se centra en una serie de consideraciones sobre algunas figuras y
herramientas establecidas por la administracion sobre contratacion como el Obser-
vatorio de Contratacién Publica, el Sistema de Contratacién Centralizada Estatal o la
Guia sobre Compra Publica. EI documento finaliza con una extensa relacion de refe-
rencias y enlaces a documentos y paginas de interés.

Accesibilidad en compras publicas / Cristina Rodriguez-Porrero y Santiago Gil
Gonzélez. Madrid: Ceapat. (Coleccion 12 retos, 12 meses. N° 2). 52 pgs. Documento
en linea. Disponible en la web del Ceapat.

El Area de Informacién y Asesoramiento en Productos de Apoyo,
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion y Disefio para To-
dos

En estos 25 afios a todos nos ha cambiado la vida de una u otra manera con inde-
pendencia de la edad (que eso ya es un gran cambio que repercute en todas las fa-
cetas de nuestra vida). Y ya si nos referimos a la evolucion de la tecnologia en estos
aflos podriamos decir, sin miedo a equivocarnos, que “las cosas ya no son lo que
eran”.

¢, Quién nos iba a decir hace 25 afios que Internet, el correo electronico, la videocon-
ferencia los WhasApp, el Sky, la nube, las redes sociales....iban a ser los medios de
comunicacion actuales y mas utilizados? La realidad es que la terminologia, la forma
de comunicarnos, de relacionarnos y hasta de pensar ha cambiado radicalmente,
quizas ha sido el cambio mas rapido al que nos hemos tenido que adaptar en tan
poco tiempo.

Nos hemos acostumbrado a estar informados minuto a minuto, a comunicarnos con
personas desde cualquier parte del mundo y a trabajar en equipo sin estar en un
mismo lugar. Las tecnologias de la informacion y comunicaciéon (TIC) se han conver-
tido, a una gran velocidad, en parte importante de nuestras vidas y del funcionamien-
to de la sociedad: el consumo, la telemedicina, la informacion, la gestion de multiples
bases de datos, la robotica, el trabajo, la formacion, el ocio... ya no se realizan del
mismo modo que hace 25 afios ni siquiera de la forma en que se hacian hace 5. Es-
tos cambios que suponen una gran ayuda para el conjunto de la sociedad se
convierten en apoyo imprescindible cuando hablamos de la poblaciéon con di-
versidad funcional.

Por ello las tecnologias, los productos de apoyo (PP.AA) y los servicios de ayuda a
las situaciones de dependencia deben ser areas prioritarias de nuestra politica so-
cial. La capacidad de vivir de forma autonoma en la sociedad constituye el objetivo a
conseguir para las personas con necesidades especificas.
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Actualmente los terminales multifunciones actiian como punto de acceso de los ciu-
dadanos a la sociedad de la informacion. Por ello son de suma importancia y uno de
los elementos que mas han evolucionado y evolucionaran en un futuro. Esto ha con-
tribuido a la disponibilidad de mas servicios ya que la innovacién en terminales va
unida a la innovacioén en servicios.

Ademas se esta viviendo un proceso muy importante en los dispositivos moéviles
(Smartphone y tablet). Estos dispositivos marcan un antes y un después ya que
cambian la experiencia del consumidor en cuanto a la navegacion moévil. Son un
nuevo concepto de terminales ya que cada sistema incluye una tienda ( App Store,
Play Store, Google Play, etc.) donde se pueden descargar aplicaciones accesibles,
especialmente disefiadas para el dispositivo, que facilitan el acceso a personas con
discapacidad.

El uso del mévil inteligente crece y no sélo para hacer llamadas o enviar men-
sajes. Estos terminales tienen funciones que ayudan a acceder y a poder ser
participe de las redes sociales.

Estas tecnologias siempre que estén disefiadas pensando en todos permiten al
consumidor con necesidades especificas estar informado en todo momento. Por lo
tanto, pueden buscar informacion y asesoramiento sobre temas y cuestiones rela-
cionadas con las tecnologias de apoyo que mas se adapten a sus necesidades, co-
mo por ejemplo: fabricantes de productos, organizaciones de personas con discapa-
cidad, profesionales, asociaciones o cualquier otra cuestion que se desee. Incluso
puede ser que se obtengan tantos datos, que se tengan dificultades para gestionar-
los y decidir qué dispositivo se adapta y cubre mejor las necesidades personales.

Hasta aqui creo que todo es bastante evidente y que nadie duda de los avances
acontecidos en estos ultimos 25 afios aunque, si echamos la vista atras, parece im-
pensable e inimaginable hasta dénde hemos llegado.

Pero lo mas importante, en lo que tenemos que seguir trabajando y lo que tenemos
que preguntarnos es:

¢Han avanzado los derechos y el concepto de autonomia de las personas con
discapacidad y de las personas mayores al mismo ritmo?

¢El cambio social en el modelo de atencion ha avanzado de forma paralela al
cambio tecnoldgico, legislativo y normativo?

¢Hemos contribuido desde el Ceapat con nuestro trabajo en este ambito?

Es cierto que ha habido avances significativos legislativos, normativos, terminolégi-
cos y sociales y que nosotros como profesionales hemos tenido que evolucionar
cambiando la manera de realizar nuestro trabajo. Pienso que nos ha costado darnos
cuenta que solo somos asesores e informadores y no tenemos el poder de decidir
por otros. Durante mucho tiempo hemos creido que solo nosotros como profesiona-
les sabemos lo que mas les conviene. Sin querer darnos cuenta de que se trata de
sus vidas, de sus actividades, de su casa y de su forma de vivir.
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El usuario entiende que los PP.AA y las TIC forman una parte importante de su iden-
tidad y personalidad, y son ellos los que deben y pueden tomar sus propias decisio-
nes ya que éstas afectan directamente a su vida.

Nuestro trabajo desde el Ceapat-Imserso debe consistir en asesorarlos y apo-
yarlos facilitdndoles el ser consumidores informados y formados. Ellos deben
ser los expertos y nosotros solo debemos de ayudarles a encontrar las solu-
ciones correctas a sus necesidades.

Desde el Area de Informacién y Asesoramiento en Productos de Apoyo, Tecno-
logias de la Informacién y Comunicacion y Disefio para Todos creo que hemos
logrado, gracias al gran equipo de profesionales que la integran, elaborar documen-
tos y guias de referencia, proponer soluciones, asesorar e informar; sabiendo de an-
temano que nuestras opiniones no valen mas que las suyas y que no tienen que
aceptarlas si piensan que no son las correctas.

Hay muchas formas de resolver las necesidades y por tanto estan acostumbrados a
oir muchas opiniones sobre lo que es mejor para ellos. En el Ceapat hemos intenta-
do hacer nuestro trabajo de acuerdo a su lema “Nada sobre nosotros sin nosotros”,
prestando una atencion centrada en la persona y haciendo que ésta participe acti-
vamente de todo el proceso. Es decir, poner en el centro de la intervencion a la per-
sona garantizando sus derechos y sus decisiones. La persona pasa a ser el actor
principal y el profesional pasa a ser el actor secundario.

Creo que en estos 25 afios hemos sido participes del mayor avance resefiable:
gue se considere a las personas con diversidad funcional competentes para
tomar decisiones, informadas para poder hacer elecciones, formadas para par-
ticipar de manera activa y autbnomas e independientes si el entorno es acce-
sible y se les dota de los dispositivos y elementos necesarios. (Incluida la au-
todeterminacion indirecta cuando son otros quienes asumen la representacion
de la persona en latoma de decisiones).

Parece que vamos por buen camino y que en nuestro trabajo deben seguir siendo
las personas una prioridad indiscutible: apoyando, estimulando y asesorando para
gue puedan desarrollar sus proyectos conforme a sus deseos y necesidades y ejer-
cer como ciudadanos de pleno derecho en igualdad de condiciones

¢,De qué sirven todos los avances tecnoldgicos existentes si las personas que
mas los necesitan no los pueden utilizar?

Actualmente sigue existiendo una repercusion negativa a la hora del uso y disfrute
de estos avances y de los elementos del entorno. Aunque es verdad que ya no car-
gamos las tintas en las personas sino que nos fijamos mas en que el mal disefio de
los dispositivos, su falta de accesibilidad y el entorno mal construido son los que difi-
cultan la plena participacion. Asumimos, asi, el modelo biopsicosocial que enfatiza
que la dependencia no es una caracteristica inherente del individuo, sino el resultado
de la interaccion de sus condiciones de salud con las barreras y los facilitadores que
encuentra en el entorno, tal como establece La Convencion de la ONU sobre los De-
rechos de las Personas con Discapacidad.

6 | CEAPAT




Es por ello que sigue siendo necesario implantar las medidas pertinentes para que la
legislacion se cumpla y se pueda hacer efectivo un nuevo modelo de atencién que
tenga en cuenta los cambios sociales actuales.

Conscientes de nuestro trabajo a la hora de informar, asesorar y difundir el conoci-
miento en nuestro ambito de actuacion, los profesionales del area hemos elaborado
guias de ayuda y documentos técnicos basdndonos en nuestra experiencia, con
los que pretendemos sugerir ideas y que esperamos sirvan como referencia y apoyo
para la toma de decisiones. Son los siguientes:

Guias de referencia:
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Coleccion Puntos Importantes:

=

“La vida sobre

“Un camino
por andar"
P era: puntos importantes

Todos los documentos relacionados estan disponibles en el centro documental de
nuestra pagina Web y se pueden descargar de forma gratuita en:
http://www.ceapat.es.

Dolores Abril Abadin

Psicéloga y responsable del Area de informacion
y Asesoramiento en Productos de Apoyo, TIC y
Disefio para Todos

La Delegacion del Ceapat en Albacete

Queridos compairieros:

Este afio cumple el Ceapat 25 de andadura. Nosotros, como delegacién vuestra,
veinte. Que también es una
vida.

Veinte afios de camino con-
junto. Unas veces empujan-
do, las menos. Otras, de-
trds, a matacaballo. Las
més. Decimos esto porque,
gueriéndolo o no, nos ha-
béis puesto un ritmo de
marcha, una forma de hacer
y de entender el trabajo.

El dia a dia no deja apreciar
los cambios. Bastante hay
con ir resolviendo. Pero, a
veces, te paras y echas la ,
vista atras y te das cuenta Exposicion de productos de apoyo
de lo mucho que hemos
cambiado, lo mucho que ha
cambiado todo. Como nuestras caras. Ya decimos, ha pasado una vida.
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Hoy ya no te acuerdas que un dia quisimos ser los duefios de un proceso en el que
nos veiamos como prescriptores, como los conocedores, aquellos a los que habia
gue seguir. Que tuvimos que aprender, y aprendimos, que trabajamos para las per-
sonas y sus proyectos de vida. Que mas que aquellos expertos somos compafieros
de viaje, del viaje vital de aquellas personas que demandan apoyos. Que hemos
aprendido a poner nuestro conocimiento al servicio de las personas y no las necesi-
dades de las personas en funcion de nuestra comprensién, organizacion o modo de
hacer. Que empezamos esta aventura con mucha fuerza, es verdad. Y con ilusion.
Pero, también, con nuestra forma de ver y entender, con sus defectos y desenfo-
gues. Que pensaréis que esto no tiene mayor fuste. Para nuestra delegacién supuso

un cambio. Quizé el mayor de los logros con-

seguidos en estos veinte afios. Ideas como

empoderamiento, autonomia, diversidad, ca-
6 pacitacion o derecho a decidir han pasado a

formar parte de nuestra actividad cotidiana.

B = g_,—-’ Ahora nos es mas facil sentir aquello que

aJ 0 —— COSt'e aprendimos de vosotros de trabajar para ha-

) _ : : cer efectivos los derechos de las personas

~EREHD e [ e e BRje Crsi con diversidad funcional. A nuestra escala,
claro, en pequefio.

Que se nos habia olvidado que, cuando em-
pezamos en esto, creimos en la tecnologia que nos rodeaba como la gran herra-
mienta. La verdad es que era facil sentir esto. La cantidad ingente de productos de
apoyo (las ayudas técnicas de entonces) que ibamos teniendo a nuestro alcance fa-
vorecian este sentimiento. Como veis hemos dicho “nuestro” porque disponer noso-
tros de esta gran coleccion de productos de apoyo no suponia que también estuvie-
ran al alcance de las personas a las que se los mostrabamos. Pero eso es otra histo-
ria. Aqui también nos toc6é aprender. Aprender que hay una tecnologia apropiada
gue no, necesariamente, coincidia con la que podiamos encontrar en el mercado.
Aprendimos que la tecnologia no era mejor porque fuese mas sofisticada, que no re-
solvia muchos de los problemas de las personas que la utilizan y que, ademas, mu-
cha de ella no estaba al alcance de quienes la necesitaban.

Y cambiamos nuestra mirada. Comenzamos a ver y a valorar como las personas con
diversidad funcional y sus redes de apoyo resolvian sus necesidades, cémo con re-
cursos limitados y creatividad ilimitada planteaban propuestas. Propuestas para de-
mandas para las que o no habia respuesta o eran inaccesibles. Como sabéis este es
el origen de la iniciativa Recursos Bajo Coste.
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La verdad es que fue facil desmontar la idea del valor absoluto de la tecnologia. Y
pudimos reconocer que la Gran Herramienta se ponia
en marcha no cuando aparecia la tecnologia sino cuan-
do aparecian las personas. Cuando la persona con di-
versidad, su red familiar y los profesionales nos senta-
bamos alrededor de una necesidad igual que se sientan
los amigos alrededor de una mesa camilla.

Creemos que estos han sido
los dos grandes cambios
gue hemos vivido en este
tiempo. Parecen poca cosa y
quizé lo sean. Pero a noso-
tros nos ha llevado tiempo y
empefio. Y como tenemos la
certeza de que han sido
cambios a mejor solo nos
gueda reconocer y agrade-
cer a quienes nos ha ayu-
ol ECERE LI dado a hacerlo. Nuestras
gacioén en la exposicién .
de productos gracias a t_odas las personas - _
con diversidad funcional, sus familias y los profesionales
gue trabajan para ellos. Gracias a vosotros, compafieros
del Ceapat, con quienes nos hemos sentido apoyados, acogidos y modelados. Y,
de manera especial, gracias a los compafieros que trabajaron en esta delegacion y
aportaron lo mejor de ellos mismos: Maria Jesus, Juan, Laura, Sonia y tantos mas.

El equipo de la delega-
cion recibiendo un pre
mio

Bueno, volvamos al trabajo.

A resolver.
Carmen Cafizares y José Carlos Martin
Delegacion del Ceapat. CRMF de Albacete

APLICACIONES GRATUITAS PARA EL EN-
TRENAMIENTO COGNITIVO Y LA COMUNICA-
CION
A lo largo de este afio 2014 el Ceapat va a coordinar el proyecto “Apps gratuitas
para el entrenamiento cognitivo y la comunicacion”. Este proyecto pretende
establecer un punto de encuentro donde compartir el conocimiento y las

experiencias acumuladas por entidades y personas que trabajan en el campo de las
aplicaciones para las tecnologias de la informaciéon y la comunicacion (TIC),
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orientadas a la mejora de la autonomia de las personas con discapacidad y
personas mayores.

Los objetivos del proyecto, referidos siempre a aplicaciones gratuitas, en espariol, en
dispositivos moviles 10S y Android para el entrenamiento cognitivo y la
comunicacion, son:

1. Contribuir a la reflexion sobre las grandes posibilidades que la tecnologia
ofrece en la sociedad actual, siempre que, concebida como un instrumento o
medio, tenga en consideracion la diversidad de caracteristicas y necesidades
de cada usuario.

2. Analizar las oportunidades que se derivan del uso de estas aplicaciones.

3. Alcanzar una vision general de las aplicaciones disponibles para el publico en
la actualidad.

4. Conocer qué uso se esta haciendo de este tipo de aplicaciones, tanto por parte
de profesionales como de usuarios en general, asi como saber cuales son las
mas utilizadas y por qué.

5. Ayudar a los usuarios para que puedan tomar una decisién acertada al elegir la
App mas adecuada en funcién de su caso particular, el soporte necesario para
utilizar esa aplicacion, el sistema de acceso, etc.

6. Identificar qué criterios basicos se deben tener en cuenta en relacion a la
accesibilidad.

7. Facilitar a los desarrolladores y profesionales que disefian las apps la
identificacion de las lagunas existentes en el mercado (en cuanto a contenidos,
criterios de accesibilidad y posibles soluciones para los problemas detectados,
entre otros).

8.  Difundir los resultados del proyecto.

El proyecto esta siendo coordinado por el Area de Proyecto
Informacién y Asesoramiento en Productos de

Apoyo del Ceapat y ha arrancado con una primera AppPS a
fase de recogida de informacién que ha finalizado gratﬂltas
el 31 de marzo. A través de este boletin y de la

pagina web del centro se facilitara la informacion “Entre namiento
relevante que se produzca como resultado del iV
desarrollo del mismo. cogni

. - £ ”n
y comunicacion

Para mas informacion contactar con las
responsables del proyecto a través del correo

electronico ayudastecnicas.ceapat@imserso.es . 50 del A ,
indicando en el asunto “proyecto apps”. ogotipo del proyecto Apps gratuitas

12 | CEAPAT



mailto:ayudastecnicas.ceapat@imserso.es

PROYECTO ASTIC

Astic Aspaym es un proyecto que promociona la Accesibilidad en los Servicios
Teleméticos Inteligentes para el Ciudadano y se enmarca dentro del Plan Avan-
za2 del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, concretamente en la Convoca-
toria Ciudadania Digital, con numero de expediente TSI-040202-2011-37. Ejecutado
entre 2011 y 2013, ha sido desarrollado por un consorcio formado entre la Universi-
dad Politécnica de Madrid a través del grupo Diatel, Fundacién Vodafone Espafia,
Federacion Nacional de Aspaym y Aspaym Madrid.

El objetivo principal de este proyecto es analizar y dinamizar servicios telemati-
cos avanzados de interés general a través de un Gnico punto de acceso, con el
fin de promover la participacion ciudadana del colectivo de personas con discapaci-
dad fisica en igualdad de condiciones y que pueda beneficiarse de las oportunidades
de la e-Administracion y la Sociedad de la Informacion.

Astic Aspaym aspira a ser un referente en la adopcién de medidas de inclusién

digital efectivas para minimizar la brecha digital y garantizar la e-accesibilidad

de estos potenciales ciudadanos digitales, en cumplimiento de lo dispuesto en el

Real Decreto 336/2007, de 16 de marzo, por el que se establecen las condiciones de

accesibilidad y no discriminacién de las personas con discapacidad en sus relacio-
nes con la Administracion General del Es-
tado.

En el proyecto se han analizado los servi-
cios que permiten realizar gestiones con las
Administraciones, valorando su accesibili-
dad y usabilidad por las personas con dis-
capacidad fisica. Se ha desarrollado una
aplicacion web y mévil que permite que
esta relacién ciudadano-administracion sea
sencilla y util, a través de pasos guiados y
sencillos.

Los principales problemas que se evitaran
con la plataforma y que han sido plantea-
dos por los usuarios previamente a la im-
plementacion del proyecto, son: los despla-
zamientos, la falta de accesibilidad de los
edificios, las dificultades para rellenar do-
cumentos y los problemas de confianza y
seguridad en Internet, asi como el desco-
nocimiento del manejo de las rutinas y herramientas de navegacion en la web. Aun-
que inicialmente el proyecto se inicié con el fin de facilitar el acceso a personas con
discapacidad fisica, se han implementado una serie de mejoras que permiten su uso
por parte de otros colectivos, como el de personas con discapacidad intelectual, per-
sonas mayores o personas con bajo nivel de manejo de internet.

Utilizando una tableta. Fund. Lesionado
Medular y Barbara Dominguez

, 13 | CEAPAT




Ademas, se promueve el uso de estos servicios telematicos a través de un Centro
de Atencion al Usuario, gestionado por Aspaym Madrid que, a través de forma-
cion directa o de gestion de la informacion, facilita los tramites para todos los ciuda-
danos con la Administracion publica a nivel local, autonémico o estatal.

Para mas informacion sobre el proyecto consultar la plataforma
www.tramitesaccesibles.aspaym.org o contactar por correo electrénico en la di-
reccion astic@aspaym.org

Las novedades sobre el proyecto pueden seguirse a traves de las redes sociales en:

www.facebook.com/AsticAspaym
https://twitter.com/STIC Aspaym ! STl

www.youtube.com/TramitesAccesibles Logotipos del plan Avanza y del proyec-
to Astic

Yolanda Hernandez Porras
Aspaym Madrid

ACTIVIDADES EN EL CEAPAT

Renovacion de las certificaciones de calidad y accesibilidad del
Ceapat

Aenor ha renovado las certificaciones obtenidas por el Ceapat para su Sistema de
Gestién de la Calidad en la prestacion de servicios y en relacién con la accesibilidad
universal de sus instalaciones, servicios y actuaciones. Esta renovacion se produce
tras las correspondientes auditorias llevadas a cabo a principios del pasado mes de
febrero.

La renovacion de las certificaciones reafirma el compromiso del centro con el man-
tenimiento y la mejora continua de la calidad y accesibilidad de sus servicios e insta-
laciones, en la confianza de que esta politica de calidad facilita la obtencion de resul-
tados y la cercania con los usuarios. Las actividades y tareas desarrolladas por el
Ceapat tienen como objetivo principal contribuir a hacer efectivos los derechos de
las personas mayores y las personas con discapacidad, a través de la accesibilidad
integral, los productos y tecnologias de apoyo y el disefio pensado para todas las
personas.

El Sistema de Gestidon de la Calidad en los servicios fue certificado por primera vez
en abril de 2009 (Certificacion IQNet y Aenor) como garantia del cumplimiento de los
requisitos de la Norma “UNE-EN I1SO 9001:2008: Sistemas de Gestion de la Calidad.
Requisitos”, para los siguientes campos de actividad: servicios de informacion, ase-
soramiento, informes, estudios, documentacion y demostracion relativos a la accesi-
bilidad, el disefio para todos y los productos de apoyo para la autonomia y la partici-
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Logotipo
del certifi-

pacion, como Centro de Referencia Estatal del Imserso, asi como la
promocién y gestion de proyectos de referencia.

La certificacion del Sistema de Gestion de la Accesibilidad, por su
parte, se obtuvo en diciembre de 2010 y como la de calidad de los
servicios se ha ido renovando peridédicamente. La certificacion se
- - otorga conforme a la Norma “UNE 170001-2:2007: Accesibilidad
UNEENIS09001 | universal. Parte 2: Sistema de gestion de la accesibilidad”, para los
servicios como Centro de Referencia Estatal del Imserso relativos a:
informacion, asesoramiento, informes, estudios, documentacion y

cado de ca- demostracion sobre la accesibilidad universal, el

lidad de disefio para todos y los productos de apoyo para la
servicios autonomia y la participacién, asi como la promo-
cion y gestion de proyectos de referencia relacio-
nados con estas materias.

Carta de Servicios

(2014 - 2017)
Centro de Referencia Estatal
« de Autonomia Personal y

=== pyudas Téenicas (Ceapat)

t‘l pariilen | s
b LR e —
4N TG

Portada de la Carta
de servicios del

Ceapat

Al igual que sobre la calidad y accesibilidad
de los servicios e instalaciones del centro, el
sitio web del Ceapat dispone, como el resto
de las paginas alojadas en el portal del
Imserso, de la certificacion de accesibilidad Logotipo
de nivel Triple-A Technosite + Euracert del certifi-
WCAG 1.0, de las directrices de accesibili-
dad para el contenido web 1.0 del W3C-
WAL, asi como los requisitos necesarios pa-
ra satisfacer la norma “UNE 139803:2004:
Requisitos de accesibilidad para contenidos en la web”.

cado de ac-
cesibilidad

Por ultimo, destacar que el Ceapat ha actualizado reciente-
mente su Carta de Servicios, aprobada inicialmente en no-
viembre de 2010, para el periodo 2014-2017. En la nueva
versidn, entre otras mejoras, el centro reduce los plazos es-
timados para la resolucion de las demandas de informacion
realizadas por las personas y entidades usuarias de sus ser-
vicios.

Para mas informacion, consulte la secciéon Calidad de la
web del Ceapat

Encuentro sobre tecnologiay coordinacidon sociosanitaria

El pasado 4 de febrero se celebré en la sede del Ceapat en Madrid el primer En-
cuentro Sectorial de Grupo Senda en 2014, en el que se analiz6 el papel que puede
desempeniar la tecnologia en materia de coordinacion sociosanitaria. EI encuentro,
presidido por César Antédn, director general del Imserso, estuvo organizada por Gru-
po Senda con la colaboraciéon de Grupo Neat y del propio Imserso.

Intervino como moderadora la presidenta de Grupo Senda, Matilde Pelegri, y partici-
paron en la reunién el secretario general del Imserso, Francisco Ferrandiz, la directo-
ra del Ceapat, Cristina Rodriguez-Porrero, Adolfo Tamames y José Manuel Carballo,
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de Grupo Neat, asi como representantes de varias comunidades auténomas, de
Grupo Sanitas, de Personalia y de las Hermanas Hospitalarias.

En la reunion se quisieron destacar las grandes posibilidades que ofrecen las TIC
como herramientas de apoyo para los profesionales en los cuidados de las personas
dependientes y se subrayaron los obstaculos culturales, administrativos y en materia
de formacién para avanzar en una atencidn conjunta e integrada de las areas de
sanidad y servicios sociales.

El director general del Imserso aprovechod la
ocasion para anunciar la futura presentacion
de un documento de partida para la integracion
sociosanitaria, que definirda el perfil del usuario
y de los profesionales, los criterios y requisitos
minimos de los servicios, los recursos, los ins-
trumentos de acreditacion y las herramientas
para compartir informacion.

Los patrticipantes resaltaron la oportunidad y la
necesidad de celebrar estos encuentros, que
alientan la reflexion y el debate sobre las ne- Foto de la mesa del encuentro
cesidades sociosanitarias de las personas de-
pendientes, asi como una mejor coordinacion
entre las Administraciones y las empresas del
sector.

Visita al Ceapat de una delegacion gubernamental de Turquia

El 13 de febrero una delegacion de técnicos del gobierno turco estuvo en la sede del
Ceapat en Madrid, dentro de un programa de actividades, coordinados por Aspaym
Madrid, que incluia la visita a varios centros de referencia y organizaciones del mo-
vimiento asociativo de personas con discapacidad en Espafia. La delegacion estaba
encabezada por el director general adjunto de la Direccion de Servicios para Perso-
nas con Discapacidad y Personas Mayores de Turquia, Muhammet Ecevit Carti.

La delegacién se mostr6 muy in-
teresada en las actuaciones vy
programas que el Ceapat lleva a
cabo, y en los documentos de re-
ferencia sobre accesibilidad, di-
sefio y tecnologias publicados
por el centro que le fueron presen-
tados por la direccion del Ceapat.
Se establecié un dialogo muy in-
= teresante sobre posibles colabo-

Productos de apoyo para comunicacién en la ex- raciones y posteriormente se paso
posicién del Ceapat a realizar un recorrido por la Ex-

posicion de Productos de Apoyo y

Tecnologias para la Accesibilidad

del Ceapat, en el que pudieron apreciar las ventajas y utilidades de las TIC accesi-
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bles y los productos de apoyo para la comunicacion, la movilidad y la autonomia en
las tareas de la vida diaria. También comprobaron las posibilidades de la domotica
accesible en la demostracion de la vivienda inteligente del Ceapat.

Ademas de entrevistarse con diferentes responsables del Ministerio de Sanidad,
Servicios Sociales e Igualdad y de la Comunidad Autdbnoma de Madrid, la delegacion
visitd también las sedes de la Fundacion del Lesionado Medular, Aspaym Madrid,
Fundacidén Once y el Centro de Recuperacion de Personas con Discapacidad Fisica
del Imserso en Madrid. Este viaje forma parte de una gira por varios paises euro-
peos, con el fin de conocer los resultados de los programas de atencion e inclusion
de personas con discapacidad y su posible implantacion en Turquia.

Los alumnos del Programa Athens visitan el Ceapat

El pasado 17 de marzo los alumnos del Programa ATHENS (Advanced Technology
Higher Education Network), visitaron las
instalaciones del Ceapat, en una sesion
gue se lleva celebrando ya varios afios en

el centro como actividad complementaria de ATMNS
su programa de estudios. Athens es una

iniciativa enmarcada dentro del Programa ® ® @ € ® A ™ ™ ®
Socrates de la Union Europea y esta forma- Logotipo del programa Athens

da por una red de universidades en la que

participan 15 instituciones europeas de

educacién superior relacionadas con las di-

ferentes ramas de la Ingenieria. La integra una universidad por pais y la representa-

cion espariola corre a cargo de la Univer-
sidad Politécnica de Madrid (UPM).

El programa se cre6 en 1996 y lo coordina
el Institut des Sciences et Technologies
ParisTech. Su principal finalidad es facili-
tar la movilidad e intercambio de estudian-
tes entre las universidades e instituciones
tecnolégicas que forman parte de la red.
Los cursos impartidos en el programa in-
cluyen visitas técnicas a centros o instala-
ciones de referencia y, en este sentido, la
— sesion que se celebra en el Ceapat se de-
Exposicion del Ceapat sobre Disefio pa- dica a las tecnologias de la accesibilidad.
ratodos Las actividades en este campo han sido
coordinadas por Loic Martinez, profesor
de la Facultad de Informéatica de la UPM.

Durante la jornada asistieron a una extensa presentacion sobre “Tecnologias Acce-
sibles, Accesibilidad Universal y Disefio para Todos” a cargo de Cristina Rodriguez-
Porrero, directora del Ceapat. Por su parte, Javier Romafach, del Movimiento de Vi-
da Independiente, ofrecié una conferencia sobre la “Comprension de la diversidad
como realidad enriquecedora de la humanidad”. La jornada se completdé con una vi-
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sita a la exposicion permanente del centro sobre productos de apoyo y tecnologias
para la accesibilidad. En esta visita los alumnos pudieron contemplar “in situ” las po-
sibilidades y el funcionamiento de los diferentes materiales y sistemas que el merca-
do ofrece para facilitar la autonomia y la participacion de los colectivos de personas
con discapacidad.

SEMANA DE PUERTAS ABIERTAS DEL
CEAPAT 2014: AVANCE DEL PROGRAMA

Este afio la Semana de Puertas Abiertas del Ceapat, que se celebrara entre los dias
2 y 6 de junio proximos, enmarcara una parte importante de sus actividades dentro
del 25 Aniversario de la creacion del centro.

El lunes, junto a la inauguracion oficial de la semana y la visita a la Exposicion de
Productos de Apoyo y Tecnologias Accesibles, se presentaran una exposicion foto-
grafica y un video de los 25 afios. También se celebrara un acto de reconocimiento
publico a diversas entidades en representacion de las asociaciones, organismos y
empresas con las que el Ceapat ha trabajado y colaborado a lo largo de estos afos,
y se presentara lo que hemos llamado un “lugar de encuentro”.

Los siguientes dias tendran lugar las ya tradicionales jornadas técnicas en las que,
con caracter monografico, se expondran, presentaran y difundirdn proyectos, servi-
cios y productos de actualidad en materia de accesibilidad, disefio para todos y tec-
nologia. Aunque el programa esta todavia sujeto a cambios de ultima hora, la tema-
tica prevista para cada uno de los dias es:

Martes 3 Aplicaciones moviles
Mesa 1 - Desarrollos tecnoldgicos
Mesa 2 - Experiencia de usuarios
Miércoles 4 Presentacion de la Iniciativa Terreno de Encuentro en Accesibilidad
Universal
Encuentro sobre Accesibilidad Universal y Patrimonio

Jueves 5 Transporte y accesibilidad cognitiva
Presentaciones practicas de avances en transporte accesible

Viernes 6 1°" Encuentro empresarial

Mesa 1 — Comunicacién, movilidad y transporte
Mesa 2 — TIC y entornos inteligentes
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Una vez dispongamos del detalle de las mesas, presentaciones e intervenciones
concretas y de las personas y entidades participantes, subiremos a nuestra web la
informacion completa del programa de las jornadas, asi como de cualquier otra acti-
vidad destacable que se vaya a llevar a cabo en el marco de la Semana de Puertas
Abiertas.

Logotipo de la anterior Semana de Puertas Abiertas

Las instalaciones del Ceapat son accesibles segun la norma UNE 170001-2 de Ac-
cesibilidad Universal. Todas las jornadas son accesibles a través de bucle magnéti-
co, estenotipia, interpretacion en lengua de signos y streaming accesible. Si alguien
que tenga pensado acudir a las mismas tiene alguna necesidad particular, rogamos
nos lo comunique con la suficiente antelacion a través del correo electronico
ceapat@imserso.es.

La entrada es libre hasta completar aforo y no se necesita inscripcion previa.

Como siempre, los grupos que ya tienen cita concertada realizaran la visita guiada a
la exposicion del Ceapat. Y los profesionales de las distintas areas del centro facili-
taran la informacion disponible sobre tecnologia y accesibilidad a cuantas personas
decidan pasarse por el centro para plantear cuestiones y problematicas puntuales.

NOTICIAS

Norma Técnica Europea de Accesibilidad en Tecnologias de la In-
formacion y la Comunicacion

Los organismos europeos de normalizacion CEN, Cenelec y ETSI han aprobado
la primera norma europea de Accesibilidad para productos y servicios de Tecnolo-
gias de la Informacion y Comunicacién (TIC). Aunque esté dirigida fundamentalmen-
te al campo de las compras publicas sus recomendaciones se orientan también al
resto de usos.

La norma “EN 301 549 Requisitos de accesibilidad adecuados para la contratacion

publica de productos y servicios TIC en Europa”, resultado de un mandato de la Co-
mision Europea para la elaboracion de un estandar en la materia, establece los re-
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quisitos funcionales de accesibilidad de productos y servicios TIC como ordenado-
res, teléfonos y dispositivos moviles o paginas web. Con caracter complementario se
han aprobado tres informes técnicos sobre requisitos de accesibilidad, criterios de
concesion y evaluacion de la conformidad para la contratacion publica de productos
y servicios TIC.

La elaboracion de este documento ha corrido a cargo de un grupo de trabajo cuya
secretaria desempefa Aenor y en el que han participado, de forma destacada, ex-
pertos espafioles como Cristina Rodriguez-Porrero, Oscar Querol, José Angel Marti-
nez Usero o Loic Martinez.

.

92 CENELEe =S|

Logotipos de los comités europeos de normalizacion

La norma serd adoptada préximamente por Aenor e incorporada al catalogo de la
normativa técnica espariola.

Para mas informacién, consultar la nota de prensa de Aenor

Jarta, perra de asistencia en el CRMF de San Fernando

Dentro de los actos programados el pasado 27 de febrero por el Centro de Recupe-
racion de Personas con Discapacidad Fisica (CRMF) del Imserso en San Fernan-
do, Cadiz, tuvo lugar la pro-
yeccion del video “Jarta, perro
de asistencia”, primer perro

- institucionalizado en el Imser-

so, gracias al patrocinio del

@A CRMF San Fernando Instituto y del Fondo Social
— Europeo. Jarta se ha converti-

do en asistente y compafiera

S r de actividades de Sergio, un
ogotipo de € San FeMmando usuario con tetraplejia del cen-

tro.

Después de meses de entrenamiento, Jarta ya es capaz de hacer labores de asis-
tencia como abrir y cerrar puertas, recoger objetos, ayudar a desvestirse, avisar
cuando se necesita ayuda o advertir de la presencia de obstaculos. Con el tiempo,
se espera que pueda ayudar también en otras actividades como los cambios postu-
rales o interactuar con elementos de la vivienda domoética que, de cara a la investi-
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gacion y a la demostracion, la delegacién del Ceapat en San Fernando montd en
las instalaciones del CRMF-.

El video “Jarta, perro de asistencia” esta disponible para su visualizacion en la web
del CRMF de San Fernando.

NUEVOS SERVICIOS PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD AUDITIVA

Nuevo servicio del Imserso de atencién al usuario con discapaci-
dad auditiva

El Imserso ha incorporado una aplicaciéon a través de la cual las personas con disca-
pacidad auditiva podran acceder al servicio de gestion y atencién al usuario del
Imserso, complementando asi el acceso a la informacion que actualmente se pro-
porciona a través del teléfono 901 109 899. Se trata de un servicio gratuito para faci-
litar informacién sobre las distintas actuaciones y programas competencia del Institu-
to de Mayores y Servicios Sociales.

# 901109899 (@ telesor

INFORMACION DEL IMSERSO ktencitn & Sondos

Botones de acceso a la atencion telefénica del Imserso

El horario de atencion del nuevo servicio coincide con el del teléfono de informacién,
es decir, de lunes a viernes y de 9:00 a 18:00 horas. El acceso al servicio esta loca-
lizado en la web del Imserso, en el epigrafe de “Atencion telefénica” dentro de la
pestafia de contacto.

Tiendas Orange: Atencion al cliente en lengua de signos

La compafiia Orange esta incorporando en sus tiendas una solucion innovadora pa-
ra mejorar la comunicacion de sus empleados con los clientes con discapacidad au-
ditiva. Gracias a la aplicacion “Signos”, que asi se llama dicha solucién, los usua-
rios de la lengua de signos espafiola (LSE) que acudan a las tiendas de la operadora
podran conectarse con un especialista en lengua de signos a través de una tablet,
facilitando asi su interaccion con el comercial a la hora de resolver sus dudas y
atender sus necesidades.
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En una primera fase, la operadora
integrara esta nueva aplicacion de
accesibilidad en sus tiendas de
Gran Via 44 y Goya 21, en Ma-
drid, a través de un proyecto pilo-
to, si bien la voluntad de Orange
es extender dicho servicio al resto
de sus tiendas propias. “Signos”
es el primer servicio de atencion
al cliente mediante videointerpre-
tacion en lengua de signos en
movilidad, y se suma al resto de
soluciones con las que Orange
estd mejorando la accesibilidad
de sus tiendas.

Utilizacion de la aplicacién Signos, de Orange

Las personas que lo deseen pueden probar la aplicacién Orange
Signos, de lunes a viernes y en horario de 11 a 17 horas, en las
mencionadas tiendas de Madrid, solicitando cita a través del co-
rreo orange.signos@orange.com

Para mas informacion:
http://catalogoaccesible.orange.es/pages/Ise.php

Logotipo del ser-
vicio de Orange,
de atencidn en
lengua de signos

CONVOCATORIAS

Encuentro y Premio de Recursos de Bajo Coste 2014

Como en afos anteriores, el Centro de Recuperacion de Personas con Discapacidad
Fisica (CRMF) de Albacete convoca el “Premio de Productos de Apoyo y Soluciones
de Bajo Coste”.

El concurso esta organizado por la Iniciativa Recursos Ba-

jo Coste, impulsada por el Imserso y otras entidades a tra-

vés del CRMF de Albacete y del Ceapat. Su finalidad es h

promover el desarrollo de adaptaciones, creacion de pro- P

ductos de apoyo y recursos de bajo coste y su libre distri- Bajo - CDStE

bucion. Logotipo de la iniciativa

El periodo para la presentacion de propuestas a esta sép-

tima edicion finaliza el 15 de junio y la entrega de premios del concurso tendra lugar
el 12 de julio, durante la clausura del Encuentro de Tecnologias de Bajo Coste 2014,
gue se celebrara los dias 10 al 12 de ese mes. El periodo de inscripcion para asistir
a este encuentro comienza el 12 de abril y permanecera abierto hasta completar afo-
ro.
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Para mas informacién, consultar la web de la Iniciativa Recursos de Bajo Coste.

Premios ‘cermi.es’ 2014

El Comité Espafiol de representantes de personas con Discapacidad ha convocado
la decimotercera edicion de los “Premios cermi.es”, con el objetivo de reconocer las
iniciativas y mejoras en favor de los derechos, la participacion comunitaria, la inclu-
sion y la plena ciudadania de las personas con discapacidad y sus familias.

Los premios se convocan en las categorias de Inclusion laboral, Investigacion Social

y Cientifica, Accion Social y Cultural, Accesibilidad Universal, Accion a beneficio de

las Mujeres con Discapacidad, Medios de Comunicacion e Imagen Social de la Dis-

capacidad, Mejor Accién Autonémica y/o Local, RSE/Discapacidad, Trayectoria Aso-
ciativa y la de Institucional.

.eumi La categoria de Accesibilidad Universal reconocera la labor
. de la persona, proyecto, experiencia, empresa, administra-
cién o poder publico que haya desplegado la mejor iniciativa
en materia de accesibilidad universal a entornos, bienes, pro-

ductos y servicios a disposicién del publico.
Logotipo de los
premios Cermi.es El plazo de presentacién de solicitudes esta abierto hasta el

24 de julio proximo y podran presentarse candidaturas tanto
de personas como de organizaciones, entidades e instituciones. Las bases de la
convocatoria pueden consultarse en la web del Cermi.

Premios Internacionales Design for All Foundation

El 12 de febrero pasado tuvo lugar la entrega de los Premios Internacionales Design
for All Foundation, en su quinta edicion. Estos premios tratan de reconocer los es-
fuerzos de las empresas, entidades, administraciones y profesionales para demos-
trar que toda aplicacion del disefio para todos o disefio universal contribuye a mejo-
rar la calidad de vida de todas las personas.

La ceremonia tuvo lugar en el marco de Urbac-
cess, la Feria de Accesibilidad y Disefio Univer-
sal en Paris. En esta ocasion la fundacion se-
leccioné 38 candidaturas, procedentes de 10
paises, que distinguié como buenas précticas al
haber alcanzado los criterios de excelencia re-
queridos. El jurado tuvo en cuenta la relevancia,
los resultados, el impacto y la innovacién de las
candidaturas premiadas, que fueron las siguien-
tes:

En la Categoria 1 (propuestas, iniciativas, meto-
dologias y estudios llevados a cabo por Living

Labs u otras organizaciones): Logotipo de los premios

s Proyecto AddCinema, de la compaiiia alemana
Sennheiser Streaming Technologies GmbH.
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http://semanal.cermi.es/noticia/CERMI-convoca-Premios-cermi-2014.aspx
http://www.crmfalbacete.org/recursosbajocoste/default.asp

s Proyecto sobre Electrénica accesible para personas con discapacidad cogni-
tiva, creada por la University of Reading y The Rix Centre, de Reino Unido.

En la Categoria 2 (proyectos y servicios ya operativos)

s Disefio y fabricacién de parques de juego que favorecen la integracién, de
Parques Galopin (Espafia).

s Sixpoints, planos multisensoriales, de EO Guidage y Tactile Studio (Francia)

% Consorcio The League of Historical and Accessible Cities, coordinado por el
European Foundation Centre, de Bélgica, y otros socios europeos.

Para mas informacién sobre los premios consultar la web de Design for All Foun-
dation

Premios a la Accesibilidad Universal y el Disefio para Todos

La segunda edicion de los “Premios a la Accesibilidad Universal y el Disefio para
Todos” ha sido convocada por La Fundacion 3M y el Parque de Innovacion de Servi-
cios para las Personas La Salle. El objetivo de estos premios es promover en la so-
ciedad en general y mas concretamente entre los estudiantes de grado y posgrado
una cultura favorable y de motivacion hacia el disefio de entornos, productos y servi-
cios que favorezcan la participacion social de todas las personas, independiente-

mente de las condiciones de funcionalidad que puedan presentar.

& LASALLE | 3™

parque

Logotipos de las entidades convocantes

Podran concurrir a los premios trabajos sobre Accesibilidad Universal presentados
por:

% Estudiantes de grado y posgrado, tanto de universidades y escuelas publicas
como privadas, de cualquier titulacion propia u oficial reconocida en Espafia.

% Quienes, habiendo acabado sus estudios universitarios, presenten un trabajo re-
lacionado con el objeto del concurso llevado a cabo durante su etapa universita-
ria.

% Doctores que hayan realizado una tesis doctoral relacionada con esta materia.
Estos trabajos deben ser susceptibles de aplicacion practica al efecto de mejorar la

calidad de vida de las personas, en especial de las que presenten algun tipo de dis-
capacidad.
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El plazo de presentacion de candidaturas finaliza el 10 de junio de 2014. Para mas
informacion consultar la web de la Fundacion 3M

PUBLICACIONES

Sillas de ruedas eléctricas. Opciones de mandos de control y cambios de pos-
tura / Isabel Valle Gallego. Con la colaboracion de Dolores Abril, Reyes Noya, Ange-
la Vigara y Pilar Martinez. Madrid: Ceapat, 2014. Serie “Inférmate sobre...” N° 4. 55
pgs. Documento en linea.

La evolucién de las sillas de ruedas eléctricas en los ul-
timos afios ha supuesto toda una serie de posibilidades
y mejoras para la movilidad y la autonomia de las per-
sonas usuarias. El mando estandar de una silla de rue-
das eléctrica es un “joystick”. Este joystick puede tener
adaptaciones de agarre o empufiadura, puede ser colo-
I~ cado en distintos soportes pero, aun asi, no siempre se
Sillas de ruedas . .

eléctricas. Opciones de puede manejar. Algunos modelos de sillas ofrecen la
mandos de control y posibilidad de acoplar otros mandos diferentes al joys-
\cambios de postura tick para facilitar el desplazamiento, cambiar de postura
y controlar elementos del entorno, como el ordenador, el
teléfono y otros dispositivos electronicos.

serie. Inférmate sobre...

N° 4

e

i~ _—.;_h T s

Este documento hace un repaso inicial de las distintas
Portada del documento opciones motorizadas disponibles ademas de la silla de
sobre sillas de ruedas ruedas eléctrica. A continuacion describe las distintas

eléctricas opciones en mandos de control (de mano, cabeza o
pie). Los mandos y sistemas para ejecutar los cambios
posturales mediante la basculacion, bipedestacion y re-

gulacién de asiento y respaldo. Y las posibilidades que existen para controlar el en-
torno desde la propia silla de ruedas.

El capitulo de referencias enlaza a una extensa seleccion de documentos y videos
disponibles en internet sobre el tipo de sillas y mandos en los que se centra este tra-
bajo. Para terminar, una relacién de empresas distribuidoras de estos productos en
Espafia y una segunda de fabricantes internacionales de mandos de control.

Este documento, elaborado dentro del Area de Informacion y Asesoramiento en Pro-
ductos de Apoyo del Ceapat y cuarto de la serie “Inférmate sobre...”, esta disponible
para descarga en el Centro Documental de la web del Ceapat.
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Cuadernos de apoyo a la comunicacion / Clara Delgado Santos. Madrid: Ceapat,
2013. Documentos en linea.

Dentro de la serie de Cuadernos de apoyo a la comunicaciéon que el Ceapat ha pu-
blicado a raiz del Proyecto “Yo te cuento, cuenta conmigo”, ya estan disponibles en
el Centro Documental de nuestra web tres nuevos documentos:

>

% Comunicacion con personas con afasia. Cuaderno de apoyo a la comuni-
caciéon en el entorno sanitario, disefiado para apoyar la comunicacion con el
paciente con afasia en el entorno sanitario, ya sea en estancia hospitalaria o en
consulta médica.

% Cuaderno de apoyo ala comunicacion con personas mayores en el hogar,
pensado para personas mayores que viven en su hogar o que en ocasiones re-
siden en casa de familiares, para favorecer y mejorar la comunicacion entre la
persona mayor y sus interlocutores.

X3

A

Guia para la seleccidon _de estrategias de apoyo a la comunicacién con
personas mayores en centros de dia y residencias, resultado de las obser-
vaciones llevadas a cabo por profesionales del sector a través del cuestionario
de observacion de la actividad comunicativa de las personas mayores.

Guia para la Seleccion
die potrateglas de apeye a la comunicaciin
CON PETIOREs Mayanss

an Coatren de P13y Reridencian .-—aﬁ;{:-.‘
=y Cuadernc de apovo a la

COMUNICAcaon com personas

mayoces en el hagar

Portada de los nuevos cuadernos de apoyo a la comunicacion
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http://www.ceapat.es/InterPresent2/groups/imserso/documents/binario/cuadernoafasia.pdf
http://www.ceapat.es/ceapat_01/centro_documental/tecnologiasinformacion/sistemas_comunicacion_aumentativa/IM_082527
http://www.ceapat.es/ceapat_01/centro_documental/tecnologiasinformacion/sistemas_comunicacion_aumentativa/IM_082766

Il Congreso Internacional de Educacion y Accesibilidad en Museos y Patrimonio
2 - 4 de mayo en Zaragoza (Espafa)

Sexuality and Disability: 1* Global Conference
6 - 8 de mayo en Lisboa (Portugal)

OT World: Orthopaedie + Reha-Technik - International Trade Show and World Congress
13 - 16 de mayo en Leipzig (Alemania)

Exposanita 2014: 192 Mostra internazionale al servizio della sanita e dell'assistenza
21 - 24 de mayo en Bolonia (Italia)

Education in Care and Assistive Technology: AAATE Workshop 2014
22 - 23 de mayo en Heerlen (Paises Bajos)

La Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad:
de los Derechos a los Hechos: Congreso
29 - 30 de mayo en Granada (Espafia)

Autonomic Paris: Handicap, Grand-Age, Maintien & Domicile
11 - 13 de junio en Paris (Francia)

International Conference on Universal Design
16 - 18 de junio en Lund (Suecia)

16™ International Conference on Human-Computer Interaction
22 - 26 de junio en Heraklion, Creta (Grecia)

Encuentro de Tecnologias de Bajo Coste 2014
10 - 12 de julio en Albacete (Espafia)

Congreso CNLSE sobre Adquisicién, Aprendizaje y Evaluacion de la Lengua de Signos
Espafiola
2 - 3 de octubre en Madrid (Espafia)

Global Summit 2014: Destinations for All
19 - 22 de octubre en Montreal (Canadd)

Orto Medical Care 2014: Feria de la Ortoprotésica, Productos de Apoyo a la Discapacidad y
Servicios Profesionales a la Tercera Edad
20y 21 de noviembre en Madrid (Espafa)

Mas informacion
sobre cursos, jornadas, exposiciones y otras actividades se puede
encontrar en la Agenda de nuestra pagina web.
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http://conintedac14.mastermuseos.es/
http://ot-world.com/index_ger.html
http://www.senaf.it/Expo-Sanita/107
http://www.aaate.net/workshop
http://www.fderechoydiscapacidad.es/congreso2014/
http://www.autonomic-expo.com/autonomic_paris/paris/fr/3-le_salon.html
http://www.ud2014.se/
http://www.hcii2014.org/index.php
http://www.crmfalbacete.org/recursosbajocoste/default.asp
http://www.destinationsforall2014.com/en/index
http://www.ortomedicalcare.com/
http://www.ceapat.es/ceapat_01/agenda/index.htm
http://www.inter-disciplinary.net/critical-issues/gender-and-sexuality/sexuality-and-disability/
http://www.cnlse.es/
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