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ANEXO |

DESCRIPCION DEL PROCESO SELECTIVO

El proceso selectivo constara de dos fases:
- Fase de oposicidn
- Fase de concurso
La puntuacién total y maxima de la fase de oposicidn sera de 100 puntos.

La puntuacién maxima de la fase de concurso serd de 20 puntos.

1. FASE DE OPOSICION

PERFILES 1. NEUROPSICOLOGO Y 2. TECNICO DE PREVENCION Y SALUD LABORAL
La fase de oposicidon constara de dos ejercicios, ambos eliminatorios:

1. Primer ejercicio: consistira en el desarrollo por escrito de tres temas, uno de la
parte comun y dos del programa de la parte especifica correspondiente al perfil y, en
su caso, programa elegido por la persona aspirante, que figuran en el Anexo IV, a
escoger entre cinco, dos de la parte comun y tres del programa de la parte especifica
correspondiente a la especialidad y, en su caso, programa elegido por la persona
aspirante, que seran seleccionados al azar en el momento del inicio de la prueba.

El tiempo de realizacion del ejercicio sera de cuatro horas.

El ejercicio sera leido posteriormente ante el érgano de seleccién en sesidn publica,
quien podra hacer a la persona aspirante las preguntas que considere oportunas
relacionadas con los temas expuestos durante un tiempo maximo de quince minutos
y lo calificara valorando los conocimientos, la claridad y el orden de ideas y la calidad
de expresion escrita, asi como su forma de presentacidn o exposicién.

Este ejercicio se calificara con un maximo de 24 puntos, siendo necesario obtener un
minimo de 12 para superar el ejercicio.

Cada uno de los temas se calificara con un maximo de 8 puntos, siendo necesario
obtener un minimo de 3,20 puntos en cada uno de ellos y un minimo de 12 en la suma
de los tres para para superarlo y acceder al segundo ejercicio.



2. Segundo ejercicio: Consistird en la resolucién por escrito de un caso practico,
planteado por el Organo de Seleccién relacionado con los temas del programa de la
parte especifica correspondiente al perfil elegido por la persona aspirante, que
figuran en el Anexo IV.

El tiempo para la realizacién de este ejercicio sera de tres horas.

El ejercicio serd leido posteriormente en sesién publica ante el Organo de Seleccién
quien podra dialogar con el opositor/opositora sobre extremos relacionados con el
ejercicio durante un periodo mdaximo de 15 minutos. En esta prueba se valorara el
rigor analitico, la sistematica y la claridad de ideas en orden a la elaboracién de una
propuesta razonada.

Este ejercicio se calificard con un maximo de 56 puntos, siendo necesario obtener un
minimo de 28 para superar el ejercicio.

Con el fin de respetar los principios de publicidad, transparencia, objetividad y
seguridad juridica que deben regir el acceso al empleo publico, el Tribunal debera
publicar, con anterioridad a la realizacién de las pruebas, los criterios de correccion y
valoracion que no estén expresamente establecidos en las bases de esta convocatoria.

La calificacion global de la fase de oposicidon vendra determinada por la suma de las
puntuaciones obtenidas en los dos ejercicios, siendo necesario obtener un minimo de
40 puntos para superarla.

PERFILES 3. RESPONSABLES DE AREA TECNICA , 4. RESPONSABLES DE AREA
RESIDENCIAL Y 5. RESPONSABLES DE GESTION DE CENTROS:

La fase de oposicién constara de dos ejercicios, ambos eliminatorios:

1. Primer ejercicio: Consistird en el desarrollo por escrito de tres temas, uno de la
parte comuny dos del programa de la parte especifica correspondiente al perfil y, en
su caso, programa elegido por la persona aspirante, que figuran en el Anexo IV, a
escoger entre cinco, dos de la parte comun y tres del programa de la parte especifica
correspondiente a la especialidad y, en su caso, programa elegido por la persona
aspirante, que seran seleccionados al azar en el momento del inicio de la prueba.

El tiempo de realizacion del ejercicio serd de tres horas.

El ejercicio sera leido posteriormente ante el érgano de seleccién en sesién publica,
guien podrd hacer a la persona aspirante las preguntas que considere oportunas
relacionadas con los temas expuestos durante un tiempo maximo de quince minutos




y lo calificard valorando los conocimientos, la claridad y el orden de ideas y la calidad
de expresion escrita, asi como su forma de presentacidn o exposicion.

Este ejercicio se calificara con un maximo de 24 puntos, siendo necesario obtener un
minimo de 12 para superar el ejercicio.

Cada uno de los temas se calificara con un maximo de 8 puntos, siendo necesario
obtener un minimo de 3,2 puntos en cada uno de ellos y un minimo de 4 en la suma
de los tres para para superarlo y acceder al segundo ejercicio.

2. Segundo ejercicio: Consistird en la resolucién por escrito de un caso practico,
planteado por el Organo de Seleccidn relacionado con los temas del programa de la
parte especifica correspondiente al perfil elegido por la persona aspirante, que
figuran en el Anexo IV.

El tiempo para la realizacion de este ejercicio sera de dos horas.

El ejercicio serd leido posteriormente en sesién publica ante el Organo de Seleccién
quien podra dialogar con el opositor/opositora sobre extremos relacionados con el
ejercicio durante un periodo maximo de 15 minutos. En esta prueba se valorara el
rigor analitico, la sistematica y la claridad de ideas en orden a la elaboracién de una
propuesta razonada.

Este ejercicio se calificara con un maximo de 56 puntos, siendo necesario obtener un
minimo de 28 para superar el ejercicio.

Con el fin de respetar los principios de publicidad, transparencia, objetividad y
seguridad juridica que deben regir el acceso al empleo publico, el Tribunal debera
publicar, con anterioridad a la realizacidén de las pruebas, los criterios de correccion y
valoracién que no estén expresamente establecidos en las bases de esta convocatoria.

La calificacion global de la fase de oposicidn vendra determinada por la suma de las
puntuaciones obtenidas en los dos ejercicios, siendo necesario obtener un minimo de
40 puntos para superarla.

2. FASE DE CONCURSO:

Esta fase, que sdlo se aplicard a quienes hayan superado la fase de oposicion, se
valoraran, hasta un maximo de 20 puntos, los siguientes méritos, que habran de
poseerse a la fecha de publicacién de la presente convocatoria.

1. Méritos profesionales: La puntuacidn maxima sera de 12 puntos.

Se valorard la experiencia profesional siempre que las funciones desarrolladas sean
iguales o similares al perfil y contenido de cada programa por el que se presenta,
segln los siguientes criterios:




a) Servicios efectivos prestados en la Administracién Publica o en el Sector Publico,
incluidas las Administraciones Publicas de los Estados miembros de la Unidén Europea,
asi como en la Administracién Publica de aquellos Estados a los que, en virtud de
Tratados internacionales celebrados por la Unién Europea y ratificados por Espafia,
sea de aplicacién la libre circulacién de trabajadores en los términos en que ésta se
define en el Tratado Constitutivo de la Comunidad Europea desarrollando funciones
iguales al perfil y contenido de cada programa por el que se presenta: 0,2 puntos por
mes completo de servicios.

A estos efectos se valorara la experiencia acreditada por las personas candidatas que,
con caracter interino o temporal, hubieran desempefiado funciones idénticas o
andlogas a las de la presente convocatoria.

(La puntuaciéon maxima es el 100% o 12 puntos y se consigue a los cinco afos)

b) Servicios efectivos prestados en la Administracién General del Estado o en otras
Administraciones Publicas o en el Sector Publico, incluidas las Administraciones
Publicas de los Estados miembros de la Unién Europea, asi como en la Administracion
Publica de aquellos Estados a los que, en virtud de Tratados internacionales
celebrados por la Unidn Europea vy ratificados por Espafia, sea de aplicacién la libre
circulacion de trabajadores en los términos en que ésta se define en el Tratado
Constitutivo de la Comunidad Europea desarrollando funciones similares al perfil y
contenido de cada perfil por el que se presenta: 0,1 puntos por mes completo de
servicios.

(La puntuacién maxima es el 50 % o 6 puntos y se consigue a los cinco afios)

c) Servicios efectivos prestados desarrollando funciones iguales o similares al perfil y
contenido de cada perfil por el que se presenta en otros ambitos no incluidos en los
apartados anteriores: 0,05 puntos por mes completo de servicios.

(La puntuacién maxima es el 25% o 3 puntos y se consigue a los cinco afios)

Los servicios efectivos prestados en jornadas de cardcter parcial o inferiores a la
completa se valoraran proporcionalmente.

En el supuesto de que coincidan total o parcialmente en el tiempo periodos de
prestacién de servicios efectivos susceptibles de valoraciéon, aplicando el baremo
fijado en mas de un apartado de los descritos anteriormente, solo se tendra en cuenta
aquel que permita al trabajador o trabajadora obtener una mayor puntuacién. Por
tanto, en ningun caso, se podra generar doble puntuacién por un mismo periodo de
prestacion.




Para la valoracion de este mérito sera necesario aportar:

1. Certificado de Servicios Prestados y funciones expedido por la unidad de personal
correspondiente cuando la experiencia profesional se derive de servicios prestados en
la Administracion segun modelo que figura en el Anexo V de la convocatoria.

2. Certificado de Vida Laboral emitido por la Tesoreria General de la Seguridad Social
y copia del contrato o contratos de trabajo de los que se derive dicha experiencia.

3. Cuando la experiencia profesional se derive de la realizacién de un trabajo por
cuenta propia, la copia del contrato o de los contratos exigidos en los demas casos se
sustituird por el contrato o contratos de servicios que hubieran dado lugar a la
experiencia alegada.

La documentacién indicada anteriormente podra ser original o copia auténtica.
2. Méritos Académicos: La puntuacion maxima serd 8 puntos.
Se valoraran:

a) Posesion de una titulacién distinta de la aportada como requisito de acceso y
relacionada con el perfil y contenido de cada programa por el que se presenta de
alguno de los siguientes niveles:

- Doctorado: 4 puntos

- Master: 2 puntos por cada master

- Grado: 1 punto por cada grado.
Puntuacién maxima: 4 puntos.

b) Por haber realizado o impartido cursos directamente relacionados con las tareas
y funciones propias del puesto de trabajo por el que se opta.

Cursos recibidos: 0, 005 puntos por hora
Cursos impartidos: 0,01 puntos por hora
Puntuacién maxima: 2 puntos.

Por publicaciones y comunicaciones en congresos, en materias relacionadas con la
especialidad del puesto al que se opta.

— Autoria o participacién en publicaciones cientificas: 0,1 por cada publicacidn
cientifica.

— Participacién en congresos: 0,05 puntos por cada ponencia o comunicacién
oral en congresos y 0,025 puntos por cada presentacién en pdster.




Puntuacién mdaxima: 2 puntos.

Cuando la acreditacién de los cursos o diplomas figuren en créditos, se realizara la
equivalencia de un crédito igual a 10 horas.

El plazo maximo de validez de los cursos sera de 10 afios inmediatamente anteriores
a la fecha de finalizacion del plazo de presentacién de solicitudes.

No se valoraran los cursos que no acrediten las fechas de realizacién y las horas de
duracion.

Asimismo, no se valoraran los inferiores a 15 horas lectivas, los pertenecientes a una
titulacién universitaria, los de doctorado ni los derivados de procesos selectivos.

Para su valoracion deberdn haber sido impartidos por o para la administracion o
centros legalmente autorizados y reconocidos.

Forma de acreditacion : Para la valoracion de los méritos académicos serd necesario
aportar copia auténtica de los diplomas o certificados acreditativos de las titulaciones,
cursos realizados o impartidos o copia autentica de la pagina de las publicaciones que
incluya la autoria o certificado de participacién, en el caso de las comunicaciones
orales o presentacién de poster.

En caso de empate el orden se establecerd atendiendo a los siguientes criterios:
1. La mayor puntuacién obtenida en la fase de oposicién.
2. La mayor puntuacion alcanzada en la fase de concurso.
3. La mayor puntuacion alcanzada en el segundo de la fase de oposicion.

4. La mayor puntuacion alcanzada en el mérito servicios prestados en el
apartado 1.a.

5. La mayor puntuacion alcanzada en el primer ejercicio primero de la fase de
oposicion.

6. La mayor puntuacion alcanzada en el mérito servicios prestados en el
apartado 1.b.

7. La mayor puntuacion alcanzada en los méritos académicos.

8. La mayor puntuacion alcanzada en el mérito servicios prestados en el
apartado 1.c.




Si aun asi siguiera existiendo empate, se dirimira atendiendo al orden alfabético de los
apellidos y nombre, empezando por el primero cuyo apellido comience por la letra
“W”, segln lo establecido en la Resolucién de la Secretaria de Estado de Funcién
Publica de 27 de julio de 2023 (Boletin Oficial del Estado del 29), salvo que al tiempo
de publicacidn de las listas provisionales de admitidos y excluidos se haya realizado y
publicado el resultado el sorteo de la letra para el afilo 2024, en cuyo caso serd la letra
resultante del mismo la que se utilizara para determinar el orden de desempate de las
personas aspirantes.

Se adoptaran las medidas precisas para que las personas aspirantes con discapacidad
gocen de similares condiciones que el resto de las personas aspirantes en la realizaciéon
de los ejercicios. En este sentido, para las personas aspirantes con discapacidad que
asi lo hagan constar en su solicitud, se estableceran las adaptaciones posibles en
tiempos y medios para su realizacién.

Si alguna de las personas aspirantes no pudiera completar el proceso selectivo a causa
de embarazo de riesgo o parto, debidamente acreditado, su situacion quedara
condicionada a la finalizacion del mismo y a la superacién de la fase que hubieran
quedado aplazada, no pudiendo demorarse ésta de manera que se menoscabe el
derecho del resto de las personas aspirantes a una resolucion del proceso ajustada a
tiempos razonables, lo que debera ser valorado por el Tribunal, y en todo caso la
realizacién de la misma tendrd lugar antes de la publicacion de la lista de personas
aspirantes que han superado el proceso selectivo.

Se adoptaran las medidas necesarias para salvaguardar la identidad de las personas
aspirantes cuando resulte de aplicacién en virtud de la normativa en la materia,
siempre que se haya solicitado y acreditado por el interesado la concurrencia de las
circunstancias previstas en la norma de aplicacién.




ANEXO Il

RELACION DE PLAZAS CONVOCADAS

A CORUNA

CENTROS

N.2 DE CENTRO/ .
ORDEN | PROVINCIA PERFIL PLAZAS TITULACION EXIGIDA
Titulo Universitario oficial de
CEADAC/ p Licenciatura o Grado en
1 MADRID NEUROPSICOLOGO 2 Psicologia, y Master en
Neuropsicologia
CRE Titulo Universitario oficial de
2 | ALZHEIMER/ NEUROPSICOLOGO 1 Escuiglcc;af: e ‘Ii/liz:ro;”
SALAMANCA g1a, y V"
Neuropsicologia
CRMF RESPONSABLE Titulo Universitario oficial de
3 ALBACETE/ AREA TECNICA ! Licenciatura o Grado
ALBACETE
4 CEAPAT/ RESPONSABLE 5 Titulo Universitario oficial de
MADRID AREA TECNICA Licenciatura o Grado
5 iiyAEETE/ RESPONSABLE 1 Titulo Universitario oficial de
ALBACETE AREA ASISTENCIAL Licenciatura o Grado
CAMF RESPONSABLE Titulo Universitario oficial de
6 ALCUESCAR/ AREA ASISTENCIAL 2 Licenciatura o Grado
CACERES
RESPONSABLE Titulo Universitario oficial de
/ CRE BURGOS AREA TECNICA ! Licenciatura o Grado
8 CEADAC/ 23';0_'_'\;?\522 1 Titulo Universitario oficial de
MADRID Licenciatura o Grado
9 CAMF RESPONSABLE 1 Titulo Universitario oficial de
/GUADALAJARA | AREA ASISTENCIAL Licenciatura o Grado
CAMF RESPONSABLE 1 Titulo Universitario oficial de
10 /GUADALAJARA | AREA GESTION DE Licenciatura o Grado
CENTROS
11 CAMF FERROL/ | RESPONSABLE 5 Titulo Universitario oficial de
A CORUNA AREA ASISTENCIAL Licenciatura o Grado
RESPONSABLE , . e . ..
12 CAMF FERROL/ AREA GESTION DE L Titulo Universitario oficial de

Licenciatura o Grado




N.2 DE CENTRO/ .

ORDEN PROVINCIA PERFIL PLAZAS TITULACION EXIGIDA
13 CAMF LEGANES/ | RESPONSABLE 1 Titulo Universitario oficial de
MADRID AREA ASISTENCIAL Licenciatura o Grado

CAMF LEGANES/ BESPONSABITE Titulo Universitario oficial de
14 MADRID AREA GESTION DE ! Licenciatura o Grado
CENTROS
C.R.E. SAN
15 ANDRES DEL RESPONSABLE 1 Titulo Universitario oficial de
RABANEDO/ AREA ASISTENCIAL Licenciatura o Grado
LEON
16 fARFlz/IDFERO/ RESPONSABLE 1 Titulo Universitario oficial de
LA RIOJA AREA TECNICA Licenciatura o Grado
17 fARFI:/IDFERO/ RESPONSABLE 1 Titulo Universitario oficial de
LA RIOJA AREA ASISTENCIAL Licenciatura o Grado
CRE RESPONSABLE Titulo Universitario oficial de
18 SALAMANCA/ AREA TECNICA 1 Licenciatura o Grado
SALAMANCA
CRE RESPONSABLE Titulo Universitario oficial de
13 SALAMANCA/ AREA ASISTENCIAL 1 Licenciatura o Grado
SALAMANCA
CRMF , . o ..
0 sy | NI |y | Tk sl
SALAMANCA
CRMF , . o ..
1 sy | EONIE |y | T o sl
SALAMANCA
29 CRMF SAN RESPONSABLE 1 Titulo Universitario oficial de
FERNANDO AREA TECNICA Licenciatura o Grado
53 CRMF SAN RESPONSABLE 1 Titulo Universitario oficial de
FERNANDO AREA ASISTENCIAL Licenciatura o Grado
TECNICO DE T.|tulo .Unlver5|tar|o oficial (lde
SSscc/ . Licenciatura o Grado, y Master
24 MADRID PREVENCION Y ! Universitario en Prevencion de
SALUD LABORAL B .
Riesgos Laborales
TOTAL 28




ANEXO 11l
INSTRUCCIONES PARA CUMPLIMENTAR LA SOLICITUD

De acuerdo con lo establecido en la disposicién adicional primera del Real Decreto
203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de actuacién y
funcionamiento del sector publico por medios electrénicos, la presentacion de la
instancia se realizard obligatoriamente por vias electrénicas. A tal efecto, se realizara
a través del servicio de Inscripcidon en Pruebas Selectivas (IPS) del Punto de Acceso
General, https://ips.redsara.es/IPSC/secure/buscarConvocatorias.

La solicitud se debera cumplimentar y presentar de acuerdo con el modelo oficial 790,
en el Punto de Acceso General
(https://ips.redsara.es/IPSC/secure/buscarConvocatorias), siguiendo las siguientes
instrucciones:

En el recuadro CENTRO GESTOR: Se consignara “Secretaria General del IMSERSO”.

En el recuadro 15, “Cuerpo, Escala, Grupo Profesional o Categoria”, se consignara el
perfil (1., 2., 3. 0 4) al que se opta.

En el recuadro 17, “Forma de acceso”, se consignara “TG” o “RD".

En el recuadro 18, “Ministerio/Organo/Entidad convocante”, se consignara
“Subsecretaria de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030”.

En el recuadro 19, se consignara la fecha del Boletin Oficial del Estado en el que haya
sido publicada la resefia por la que se anuncia la convocatoria.

En el recuadro 20, “Provincia de examen”, se consignard “Madrid”.

En el recuadro 21, “Discapacidad”, las personas aspirantes con discapacidad podran
indicar el porcentaje de discapacidad que tengan acreditado, y solicitar, expresandolo
en el recuadro 23, las posibles adaptaciones de tiempo y medios para la realizacion de
los ejercicios en que esta adaptacion sea necesaria.

Las personas aspirantes con un grado de discapacidad igual o superior al 33% que
deseen participar en el proceso selectivo por el cupo de reserva para personas
aspirantes con discapacidad, deberan indicarlo en el recuadro 22.

En el recuadro 26, “Titulos académicos oficiales”, se consignara la titulacion que se
posea y que habilite para presentarse a las pruebas.

El importe de la tasa por derechos de examen seran las que se consignan en el cuadro
adjunto en el que indica su importe segun la categoria de las plazas convocadas y la
reducciéon del 50% para las familias numerosas de categoria general:




Reduccion

Perfil G I

er enera 50%
NEUROPSICOLOGO, TECNICO DE PREVENCION Y

ALUD LABORAL RESPONSABLES DE AREA DE
SALU 0 >PONS > 31,10 € 15,55 €

GESTION DE CENTROS, Y RESPONSABLES DE AREA
ASISTENCIAL

Estaran exentas del pago de esta tasa:

a) Las personas aspirantes con un grado de discapacidad igual o superior al 33 por
ciento, debiendo acompaniar a la solicitud certificado acreditativo de tal condicién.

No serd necesario presentar este certificado cuando la condicion de discapacidad haya
sido reconocida en alguna de las Comunidades Auténomas que figuran en la direcciéon
http://administracion.gob.es/PAG/PID. En este caso, y con el consentimiento explicito
del solicitante, el érgano gestor podra verificar esta condicion mediante el acceso a la
Plataforma de Intermediacidon de Datos de las Administraciones Publicas ofrecido a
través del servicio Inscripcién en Pruebas Selectivas.

b) Las personas aspirantes que figuren como demandantes de empleo durante el
plazo, al menos, de un mes anterior a la fecha de la convocatoria. Seran requisitos para
el disfrute de la exencién que, en el plazo de que se trate, no hubieran rechazado
oferta de empleo adecuado ni se hubiesen negado a participar, salvo causa justificada,
en acciones de promocidn, formacidn o reconversion profesional y que, asimismo,
carezcan de rentas superiores, en cOmputo mensual, al Salario Minimo
Interprofesional.

La condicién de demandante de empleo debera verificarse, en todo caso y con el
consentimiento del solicitante, por el 6rgano gestor mediante el acceso a la
Plataforma de Intermediacién de Datos de las Administraciones Publicas ofrecido a
través del servicio Inscripcidn en Pruebas Selectivas.

En caso de no dar el consentimiento, la certificacién relativa a la condiciéon de
demandante de empleo, con los requisitos sefnalados, se solicitara en la oficina de los
servicios publicos de empleo. En cuanto a la acreditacion de las rentas, se realizara
mediante certificado de la Ultima declaracion del Impuesto sobre la Renta de las
Personas Fisicas. Ambos documentos deberan acompafar a la solicitud.



http://administracion.gob.es/PAG/PID

c) Las familias numerosas en los términos del articulo 12.1.c) de la Ley 40/2003, de
18 de noviembre, de proteccién de la Familia Numerosa. Tendrdn derecho a una
exencion del 100 por 100 de la tasa los miembros de familias de la categoria especial
y a una bonificacion del 50 por 100 los que fueran de la categoria general. La condicidn
de familia numerosa se acreditard mediante el correspondiente titulo actualizado.

La aportacion del titulo de familia numerosa no serd necesaria cuando el mismo haya
sido obtenido en alguna de las Comunidades Auténomas que figuran en la direccién
http://administracion.gob.es/PAG/PID. En este caso, y con el consentimiento explicito
del solicitante, el érgano gestor podra verificar esta condicion mediante el acceso a la
Plataforma de Intermediacion de Datos de las Administraciones Publicas.

d) Las victimas del terrorismo, entendiendo por tales, las personas que hayan sufrido
danos fisicos o psiquicos como consecuencia de la actividad terrorista y asi lo
acrediten mediante sentencia judicial firme o en virtud de resolucidon administrativa
por la que se reconozca tal condicion, su conyuge o persona que haya convivido con
andloga relacion de afectividad, el cényuge de la persona fallecida y los hijos e hijas
de las personas heridas y fallecidas, de acuerdo con la disposiciéon final quinta de la
Ley Organica 9/2015, de 28 de julio, que afiade una nueva letra al apartado cinco del
articulo 18 de la Ley 66/1997, de 30 de diciembre.

La falta de justificacion del abono de los derechos de examen o de encontrarse
exento determinara la exclusién de la persona aspirante.

Durante el plazo de subsanacién de solicitudes, cuando la causa de exclusiéon
estuviera relacionada con la exencion del pago de la tasa, se deberd adjuntar
necesariamente a través de IPS la documentacién requerida que legitime la
subsanacion de esta.

En ningln caso, la presentacion y pago de la tasa de los derechos de examen
supondra la sustitucién del tramite de presentacién, en tiempo y forma, de la
solicitud.

Las solicitudes se dirigirdn a la Secretaria General del Imserso del IMSERSO.



http://administracion.gob.es/PAG/PID

ANEXO IV

PARTE COMUN:

ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION GENERAL DEL
ESTADO.

Temal. La Constitucion Espafiola de 1978: Caracteristicas. Los principios
constitucionales y los valores superiores. Derechos y deberes fundamentales. La
proteccién de los derechos.

Tema 2. El Gobierno. Composicién, designacién, funciones y relaciones con el resto
de los poderes del Estado.

Tema 3. La Administracidon Publica: principios constitucionales. La Administraciéon
General del Estado y su organizacion periférica. La organizacion territorial del Estado.
Las Comunidades Auténomas. Distribucién competencial. Los conflictos de
competencias. La coordinacidn entre las distintas administraciones publicas.

Tema 4. El Derecho Administrativo. Concepto y fuentes.

Tema 5. El acto administrativo. El procedimiento administrativo (Ley 39/2015, de 1
de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas).

Tema 6. El contrato administrativo. Concepto, tipos, principios, caracteristicas y
elementos. Adjudicacién. Ejecucidn. (Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espanol las
Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de
febrero de 2014).

Tema 7. El personal al servicio de las Administraciones Publicas. Régimen juridico.
Derechos y deberes del personal al servicio de la Administracién Publica.

Tema 8. Los procesos selectivos en la Administracién Pudblica. Principios
Constitucionales. Seleccién de personal en la Administracion General del Estado.
Incompatibilidades del personal al servicio de las Administraciones Publicas.

Tema 9. EI IV Convenio Unico para el personal laboral de la Administracidn General
del Estado. Sistema de clasificacién. Organos de seguimiento y aplicacién del
Convenio: Comision Negociadora y Comision Paritaria. Grupos de trabajo vy




Subcomisiones de la Comision Paritaria. Organizacidon del trabajo. Provisidn de puestos
y movilidad. Derechos y obligaciones. Régimen disciplinario.

Tema 10. El contrato de trabajo en la Administracion Publica. Modalidades.
Suspensioén. Extincion. Sus causas. El despido. Sindicacion del personal Laboral.
Comités de Empresa y delegados de Personal.

Tema 11. Presupuestos Generales del Estado. Estructura. El ciclo presupuestario:
elaboracion, ejecucién y control.

Tema 12. Normas sobre seguridad y prevencién de riesgos laborales. El Accidente de
trabajo, concepto, regulacion.

Tema 13. Politicas de Igualdad de Género. La Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo,
para la Igualdad efectiva de mujeres y hombres. Igualdad de trato y no discriminacidn
de las personas LGTBI. Plan de Igualdad de género en la Administracién General del
Estado y sus Organismos Publicos. Politicas contra la Violencia de género. La Ley
Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccidn Integral contra la
Violencia de Género.

Tema 14. La Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacidn publica y buen gobierno. El Consejo de Transparencia y Buen Gobierno:
Funciones. El Portal de Transparencia. Las Unidades de Informacién y Transparencia
(UITS).

Tema 15. La Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Principios
informadores de la actividad en el servicio publico: transparencia, colaboracién,
participaciéon y rendicién de cuentas.




PARTE ESPECIFICA

PERFIL DEL PUESTO DE NEUROPSICOLOGO

Temal. El Instituto de Mayores y Servicios Sociales (Imserso): estructura,
organizacion, tipos de Centros, competencias, tipos de personal.

Tema 2. Organizacion del sistema nervioso: Composicidon del sistema nervioso.
Origen y desarrollo del cerebro, Anatomia del cerebro humano.

Tema 3. Trastornos neurolégicos: el dafio cerebral sobrevenido.

Tema 4. La neuropsicologia cognitiva: Concepto y antecedentes.

Tema 5. Fundamento tedrico y metodoldgico de la neuropsicologia cognitiva.
Tema 6. Relaciones conducta-cerebro.

Tema 7. Elsistema de atencién. Alteraciones neuropsicoldgicas de la atencion.
Tema 8. El sistema perceptivo-gndstico.

Tema 9. Alteraciones del sistema perceptivo-gndstico.

Tema 10. El sistema de aprendizaje y memoria.

Tema 11. Alteraciones del aprendizaje y la memoria.

Tema 12. El sistema de pensamiento.

Tema 13. Alteraciones del sistema del pensamiento.

Tema 14. El sistema de programacién del acto motor.

Tema 15. Alteraciones de la programacion del acto motor.

Tema 16. El sistema del procesamiento del lenguaje.

Tema 17. Alteraciones del lenguaje.

Tema 18. El sistema del procesamiento de los nimeros y el calculo.

Tema 19. Alteraciones del procesamiento del calculo y de los nimeros.

Tema 20. Los instrumentos psicométricos: Las pruebas psicométricas y la creacién de
tareas nuevas.

Tema 21. Tareas experimentales: El paradigma de tarea dual y el efecto de
facilitacion.




Tema 22. La medida de la ejecucién: Tiempo de reaccién, nimero de aciertos,
puntuaciones de interés en neuropsicologia.

Tema 23. Procedimientos para determinar el componente del sistema responsable
de los sintomas del paciente.

Tema 24. El proceso de evaluacion neuropsicolégica.

Tema 25. Evaluacién de base: La escala de Inteligencia para adultos de Weschler. El
WAIS NI.

Tema 26. Evaluacidn del sistema de atencién y control.

Tema 27. Evaluacidn del sistema perceptivo-gndstico.

Tema 28. Evaluacion del sistema de aprendizaje y memoria.

Tema 29. Evaluacidn del sistema de pensamiento.

Tema 30. Evaluacidn del sistema de semantico.

Tema 31. Evaluacidn del sistema de programacién del acto motor.

Tema 32. Evaluacidn de las alteraciones del lenguaje.

Tema 33. Evaluacion del sistema de procesamiento de los numeros y el calculo.

Tema 34. Diferencias entre la evaluacidon psicométrica y la evaluacidon
neuropsicolégica: Interpretacion de los datos de la evaluacion.

Tema 35. El informe neuropsicolégico.

Tema 36. La investigacion neuropsicolégica: El supuesto de universalidad y
transparencia.

Tema 37. Metodologia de estudio de caso Unico.
Tema 38. Metodologia de investigacion con grupos.

Tema 39. La rehabilitacion de las funciones cognitivas en el paciente
neuropsicolégico.

Tema 40. La intervencidn neuropsicolégica en pacientes que presenten procesos
degenerativos.

Tema 41. La intervencion neuropsicoldgica en pacientes que no presenten procesos
degenerativos.




Tema 42. Reacciones psicoldgicas al daio cerebral sobrevenido.
Tema 43. El abordaje de la familia con dafio cerebral sobrevenido.
Tema 44. Abordaje transdisciplinar del paciente con Dafio cerebral adquirido.

Tema 45. Disefio, planificacion, metodologia y ejecucion de proyectos de
investigacion. Analisis e interpretacion de resultados cientificos. Redaccién de
Informes técnicos y resimenes cientificos. Revision de articulos para su publicacién
en revistas cientificas.




PERFIL DEL PUESTO DE TECNICO DE PREVENCION Y SALUD LABORAL B

Tema 1. El derecho comunitario relacionado con la seguridad y salud en el trabajo.
Directiva marco 89/391/CEE y directivas especificas que la complementan. Las
Estrategias Europeas de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Tema 2. LaPrevencidn de Riesgos Laborales en relacidn a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible y al liderazgo transformacional.

Tema 3. Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales (l):
Objeto, dmbito de aplicacion y definiciones. Objetivos de la politica. Inspeccion de
Trabajo y Seguridad Social. Derecho a la proteccién frente a los riesgos laborales.

Tema 4. Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencidn de Riesgos Laborales (l1):
La aplicacién de la Ley en las Administraciones Publicas. Obligaciones de los
trabajadores en materia de prevencion de riesgos laborales. Proteccion de los
trabajadores especialmente sensibles a determinados riesgos. Proteccidon de la
maternidad. Proteccién de los menores.

Tema 5. El Reglamento de los Servicios de Prevencién (I): la integraciéon de la
actividad preventiva en la empresa. El Plan de prevencidon de riesgos laborales.
Evaluacidn de los riesgos y planificacién de la actividad preventiva.

Tema 6. El Reglamento de los Servicios de Prevencién (llI): modalidades para el
desarrollo de las actividades preventivas. Organizacién y medios de los servicios de
prevencion propios. Concierto de la actividad preventiva.

Tema 7. El Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo. Normativa
reguladora. Funciones y competencias. La Red Espafiola de Seguridad y Salud en el
Trabajo. La Comisidn Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Tema 8. Prevencién de riesgos laborales: conceptos fundamentales y principios de
la accidn preventiva. Técnicas preventivas. Normativa.

Tema 9. La gestion de los riesgos laborales en la empresa: concepto. El sistema de
gestidon para la prevencidén. La responsabilidad de la direccidon. La documentacion.

Tema 10. Conceptos basicos relativos a la seguridad y salud en el trabajo: condiciones
de trabajo en relacién con la salud, dafios derivados del trabajo, riesgo laboral,
factores de riesgo. Proteccién y prevencidn. Prevencidn primaria, secundaria y
terciaria.




Tema 11. Dafios derivados del trabajo: accidente de trabajo y enfermedad
profesional. Conceptos, diferencias.

Tema 12. Investigacion de accidentes de trabajo: objetivos de la investigacion,
accidentes que se deben investigar. Incidentes. La investigacién de accidentes por el
método del Arbol de Causas. El informe resultante: componentes esenciales.

Tema 13. Higiene Industrial y los riesgos bioldgicos. Clasificacién. Normativa legal y
técnica de aplicacién para la protecciéon de los trabajadores contra los riesgos
relacionados con la exposicion a agentes bioldgicos durante el trabajo.

Tema 14. Ruido. Equipos de medicion. Valores limite de exposicidn. Efectos en la
salud. Evaluacion de riesgos. Medidas de prevencion y proteccién.

Tema 15. Ambiente térmico. Conceptos basicos. Mecanismos de intercambio de calor
entre el organismo y el ambiente. Mecanismos de termorregulacién. Ecuacion del
Balance Térmico. Medicidon de las variables que intervienen en la evaluacién del
ambiente térmico. Equipos de mediciéon. Normativa legal y técnica de aplicacion para
la proteccidén de los trabajadores contra los riesgos derivados o que puedan derivarse
del ambiente térmico.

Tema 16. Agentes bioldgicos (l). Caracteristicas de los agentes bioldgicos: virus,
bacterias, hongos, protozoos y helmintos. Principales efectos para la salud. Factores
de la exposicion a agentes bioldgicos.

Tema 17. Agentes bioldgicos (IlI): grupos de riesgo, definiciones. Técnicas de
evaluacion, cuantitativas y cualitativas. Medidas preventivas. Control de la exposicién
a agentes biolégicos.

Tema 18. Toxicologia laboral: clasificacidn, efectos sobre la salud y vias de entrada al
organismo de los agentes quimicos. Mecanismos de toxicidad. Relacidn dosis-efecto y
dosis respuesta. Criterios de valoracién de agentes quimicos. Limites de Exposicidn
Profesional.

Tema 19. Seguridad en el Trabajo: definicién y conceptos. Técnicas principales de
Seguridad en el Trabajo.

Tema 20. Disposiciones minimas de seguridad y salud en los lugares de trabajo.
Almacenaje, orden y limpieza como herramientas preventivas.

Tema 21. Riesgos eléctricos: Concepto. Lesiones producidas en el cuerpo humano.
Factores que influyen en el efecto eléctrico: Tipos de contactos eléctricos. Proteccién
contra contactos eléctricos.




Tema 22. Disposiciones minimas sobre sefializacion de seguridad y salud en el
trabajo. Criterios para el empleo de la sefializacion. Tipos de sefializacion. Normativa
de aplicacién.

Tema 23. Equipos de proteccidn individual (EPI). Normas legales que regulan su uso
y certificacion. Disposiciones minimas de seguridad y salud relativas a la utilizacién por
los trabajadores de equipos de proteccidon individual: seleccidn, clasificacidn,
utilizacion y mantenimiento de los equipos de proteccion individual. Obligaciones de
los empresarios, fabricantes y usuarios.

Tema 24. Evaluacidny acondicionamiento de lailuminacion en los puestos de trabajo.
Medidas preventivas y de control. Normativa legal y técnica.

Tema 25. Ergonomia (I): concepto, objetivos y dominios. Condiciones y disefio del
puesto de trabajo. Ergonomia y factores ambientales.

Tema 26. Ergonomia (Il). La postura de trabajo. Analisis ergondmico de los espacios
de trabajo en oficinas.

Tema 27. Ergonomia y biomecdnica. Carga fisica en el trabajo. Prevencién postural y
cinética.
Tema 28. Pantallas de visualizacion de datos (PVD): metodologia para la evaluacion

de los riesgos especificos. Normativa legal y técnica de aplicacién para la evaluacion
del puesto de trabajo con PVD.

Tema 29. Carga fisica del trabajo: carga fisica estatica y dinamica. Normativa legal y
técnica de aplicacidon para la evaluacién y prevencidon del riesgo derivado de la
manipulacion manual de cargas.

Tema 30. Condiciones minimas de seguridad y salud en la manipulacién manual de
cargas que- entrafien riesgos, en particular dorsolumbares para los trabajadores.
Métodos generales de evaluacion de los riesgos y medidas preventivas.

Tema 31. El estrés laboral: Concepto y definiciones. Teorias explicativas de la
generacion del estrés. Consecuencias del estrés para la empresa y el individuo.
Evaluacion y prevencion del riesgo derivado del estrés laboral.

Tema 32. Burnout. Definicion y delimitacidon conceptual. Instrumentos de medida:
Referencia explicita del MBI (Maslach Burnout Inventory). Consecuencias personales
y para la organizacion. Estrategias de prevencion y afrontamiento.




Tema 33. Acoso psicolégico en el trabajo o Mobbing. Definiciones, factores
desencadenantes, evaluacidn, consecuencias y técnicas de intervencion en el sujeto y
en la organizacion.

Tema 34. Adiccién al trabajo. Definiciones, factores desencadenantes, evaluacion,
consecuencias y técnicas de intervencidn en el sujeto y en la organizacion.

Tema 35. Violencia en el lugar de trabajo y acoso sexual: definicion, tipos, evaluacién,
consecuencias y técnicas de intervencién en el sujeto y la organizacién.

Tema 36. Elaboracién de un programa de deshabituacion al tabaquismo. Etapas y
aplicaciéon como intervenciéon en el ambito laboral.

Tema 37. Organizacion del trabajo. Aplicaciones practicas en la organizacién en el
trabajo. Motivacion y satisfaccién laboral.

Tema 38. Metodologias de evaluacion de los factores de riesgo psicosociales. Método
FPSICO de evaluacion del Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Cuestionario psicosocial de Copenhague: adaptacioén al espaiiol ISTAS 21.

Tema 39. La intervencién psicosocial (I): sobre la organizacién del trabajo, sobre el
estilo de direccion, y sobre los individuos. Procesos organizacionales para el control
del riesgo.

Tema 40. La intervencién psicosocial (ll): comunicacién y sistemas de informacion.
Motivacion. Campaiias de divulgacidn y sensibilizacién. Técnicas de participacion.
Técnicas de negociacién.

Tema 41. Teletrabajo. Ventajas e inconvenientes. Riesgos psicosociales en el
teletrabajo. Prevencién de riesgos laborales en el teletrabajo. Regulacidn legal en
Espana del teletrabajo.

Tema 42. Carga mental de trabajo y percepcion de la informacién. Factores
determinantes y caracteristicas de la carga mental. Efectos derivados y su prevencién.
Métodos de evaluacidn basados en las alteraciones fisioldgicas, psicoldgicas y de
comportamiento de los individuos. La norma ISO 10075: Principios ergondmicos
concernientes a la carga mental de trabajo.

Tema 43. Factores de riesgo psicosociales (I). Factores relativos a la tarea: Contenido
y significado del trabajo, grado de autonomia. Aspectos relativos a la organizacion del
tiempo de trabajo: referencia explicita al trabajo a turnos y nocturno. Consideracion
dentro de los métodos generales de evaluacion de riesgos.




Tema 44. Factores de riesgo psicosociales (Il). Medidas preventivas y acciones
correctivas sobre la tarea: Rotaciones, ampliacion, enriquecimiento de puestos.
Tiempo de trabajo: duracion y ordenacidn, flexibilidad y autonomia.

Tema 45. Estadistica. Estadistica descriptiva e inferencial, Medidas de centralizacidn,
posicién, dispersidon y forma. Estimacién puntual y por intervalos. Contraste de
hipdtesis, Contrastes paramétricos y no paramétricos de una y dos muestras.
Regresién y correlacién.




PERFIL DE LOS PUESTOS DE RESPONSABLE DE AREA DE GESTION TECNICA

Tema 1. Historia y evolucién de los sistemas de proteccion social en Espaia.
Estratificacion, clases sociales y su evolucidn. Consecuencias sociales. Pobreza y
desigualdad.

Tema 2. Politica social y Estado del Bienestar: tipologias de politica social, modelos
del Estado del Bienestar y planteamientos actuales. Servicios sociales en los modelos
actuales de bienestar social.

Tema 3. La politica social en el marco de la Unién Europea. Sistema de servicios
sociales en los paises de la Unidn Europea, comparacién con los servicios sociales en
Espana. Concepto, ejes y medidas financiadas por el Fondo Social Europeo.

Tema 4. Marco legislativo e institucional de los Servicios Sociales con referencia a la
Administracién Central, Autondmica y Local.

Tema 5. El Ministerio competente en Derechos Sociales, funciones y recursos
materiales y econdmicos. Instituto de Mayores y Servicios Sociales (Imserso):
estructura, organizacion, tipos de Centros, competencias, tipos de personal.

Tema 6. La Seguridad Social en Espafia. Principales caracteristicas. Dimensién,
financiacion y evolucién. Problemas actuales y lineas de reforma.

Tema 7. Dependenciay Sistema Publico de Servicios Sociales. La Ley 39/2006 de 14
de diciembre, de Promocion de autonomia Personal y Atencidn a las personas en
situacion de dependencia y su desarrollo.

Tema 8. Discapacidad. Concepto y evolucion. Marco juridico. Personas con
discapacidad fisica, intelectual, sensorial y por enfermedad mental. Aspectos fisicos,
psiquicos, sociales y legales.

Tema 9. Incapacidad temporal. Concepto y causas que motivan esta situacion.
Incapacidad permanente en la modalidad contributiva. Jubilacién: concepto vy
requisitos. Muerte y supervivencia. Prestaciones. Sujetos causantes. Beneficiarios.

Tema 10. Politicas de modernizacién de la Administracion General del Estado. La
Administracion electrénica. Acceso electrénico de los ciudadanos a los servicios
publicos. La Agenda Digital para Espana. La calidad de los servicios publicos y de
atencidn al ciudadano.




Tema 11. Nuevo modelo de atencidén residencial centrado en la persona. Otras
formas de atencion: el proceso de desinstitucionalizacion de las residencias
sociosanitarias

Tema 12. Estancias temporales. Centros de dia en centros de internamiento de
personas dependientes. Objetivos de actuacion Servicios y actividades. Diferenciacién
de conceptos

Tema 13. Las profesiones sociosanitarias y los perfiles profesionales en la atencién
residencial. Especialidades, Titulaciones Universitarias y Titulaciones de Formacién
Profesional.

Tema 14. Trabajo en equipo. Direccidn y motivacion de equipos de trabajo. Gestién
de conflictos.

Tema 15. La comunicacion humana: concepto, elementos y modelos de
comunicacion. Estilos de comunicacién. Técnicas asertivas y entrenamiento educativo.
Las habilidades sociales y su aplicacién. La empatia. La escucha activa. La motivacién.
Manejo de conflictos. Técnicas y recursos para el desarrollo emocional. Desarrollo de
la autoestima.

Tema 16. Organizacion de trabajo del personal sometido a turnos: control de planillas
y turnos. Gestién de permisos y licencias.

Tema 17. Nociones basicas sobre el mantenimiento y conservacion general de
edificios.

Tema 18. Accesibilidad general, accesibilidad personalizada y accesibilidad de las
infraestructuras.

Tema 19. Acogida y recepcién de personas en centros sociosanitarios. Derechos y
deberes de las personas residentes.

Tema 20. Equipos multidisciplinares existentes en los Centros del Imserso.
Composicién y funciones.

Tema 21. Conceptos basicos relativos a la seguridad y salud en el trabajo: Condiciones
de trabajo, dafios derivados del trabajo, riesgo laboral, protecciéon y prevencion.
Planes de autoproteccidén. Emergencias y evacuacion.

Tema 22. La proteccion de datos personales. Régimen Juridico. El Reglamento (UE)
2016/679, de 27 de abril, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacidon de estos datos.




Principios y derechos. Obligaciones. La Agencia de Proteccién de Datos: competencias
y funciones.

Tema 23. Concepto de calidad y de un sistema de calidad. Gestiéon de la calidad.
Normas de calidad, normas UNE, la organizacién ISO 9000. Entidades de certificacidn
acreditadas.

Tema 24. Politicas Publicas de Empleo. Proteccién por desempleo. Prestacién de nivel
contributivo. Prestacion de nivel asistencial. Régimen de las prestaciones. El Ingreso
Minimo Vital (IMV).

Tema 25. Prestaciones no contributivas. Pension de Invalidez. Pensidn de Jubilacion.
Otras prestaciones. Rentas minimas o salario social.

Tema 26. Productos de apoyo y TIC’s accesibles. Aplicaciones de las tecnologias de la
informacidon y de la comunicacién a la educacién de las personas con discapacidad.
Recursos de acceso al ordenador: Periféricos y software especifico. Aplicaciones para
el entrenamiento de capacidades especificas y el desarrollo de la comunicacién.

Tema 27. Conceptos bdsicos gestion econdmica y presupuestaria y la gestion de
compras de bienes y servicios en los Centros. Cooperacidn intersectorial: elaboracién
de Convenios y Alianzas.

Tema 28. Formacién interna y continua de los trabajadores. Andlisis de necesidades.
Plan de formacién. Evaluacion de la formacién. Principios basicos de la orientaciéon
educativa y profesional. Asesoramiento sobre itinerarios educativos. Programas de
apoyo educativo a residentes. Adaptaciones curriculares: conceptos y principios
generales. Adaptaciones curriculares significativas para usuarios con necesidades
educativas especiales y sus clases. Acceso al curriculo.

Tema 29. La orientacidon personal, educativa y profesional de las personas con
discapacidad durante el proceso de formacién y en el proceso de insercién
sociolaboral. Recursos para la orientacién: Estructura, organizacion y funciones.

Tema 30. Formacién profesional y preparacidn para la transicién a la vida activa. Los
procesos de insercidon social y laboral de personas en dificultad y con discapacidad.
Normativa reguladora.

Tema 31. Planes de orientacidon y formaciéon promovidos por las Administraciones
Plblicas. Actuaciones de las entidades representativas de las personas con
discapacidad. Los apoyos apropiados en el trabajo con las personas con discapacidad.




Tema 32. Diseio, planificacion, metodologia y ejecucién de proyectos de
investigacidon. Analisis e interpretacion de resultados cientificos. Redaccion de

Informes técnicos y resimenes cientificos. Revisién de articulos para su publicacion
en revistas cientificas.




PERFIL DE LOS PUESTOS DE RESPONSABLE DE AREA DE GESTION ASISTENCIAL Y
RESPONSABLE DE AREA DE GESTION ASISTENCIAL

Tema 1. Historia y evolucidon de los sistemas de proteccién social en Espafia.
Estratificacion, clases sociales y su evolucidon. Consecuencias sociales. Pobreza vy
desigualdad.

Tema 2. Politica social y Estado del Bienestar: tipologias de politica social, modelos
del Estado del Bienestar y planteamientos actuales. Servicios sociales en los modelos
actuales de bienestar social.

Tema 3. La politica social en el marco de la Unidn Europea. Sistema de servicios
sociales en los paises de la Unidn Europea, comparacion con los servicios sociales en
Espafia. Concepto, ejes y medidas financiadas por el Fondo Social Europeo.

Tema 4. Marco legislativo e institucional de los Servicios Sociales con referencia a la
Administracién Central, Autondmica y Local.

Tema 5. El Ministerio competente en Derechos Sociales, funciones y recursos
materiales y econdmicos. Instituto de Mayores y Servicios Sociales (Imserso):
estructura, organizacién, tipos de Centros, competencias, tipos de personal.

Tema 6. La Seguridad Social en Espafia. Principales caracteristicas. Dimension,
financiacion y evolucién. Problemas actuales y lineas de reforma.

Tema 7. Dependenciay Sistema Publico de Servicios Sociales. La Ley 39/2006 de 14
de diciembre, de Promocién de autonomia Personal y Atencidn a las personas en
situacion de dependencia y su desarrollo.

Tema 8. Discapacidad. Concepto y evolucién. Marco juridico. Personas con
discapacidad fisica, intelectual, sensorial y por enfermedad mental. Aspectos fisicos,
psiquicos, sociales y legales.

Tema 9. Incapacidad temporal. Concepto y causas que motivan esta situacion.
Incapacidad permanente en la modalidad contributiva. Jubilacién: concepto y
requisitos. Muerte y supervivencia. Prestaciones. Sujetos causantes. Beneficiarios.

Tema 10. Politicas de modernizacién de la Administracion General del Estado. La
Administracion electrénica. Acceso electrénico de los ciudadanos a los servicios
publicos. La Agenda Digital para Espafa. La calidad de los servicios publicos y de
atencidn al ciudadano.




Tema 11. Nuevo modelo de atencidn residencial centrado en la persona. Otras
formas de atencion: el proceso de desinstitucionalizacion de las residencias
sociosanitarias

Tema 12. Estancias temporales. Centros de dia en centros de internamiento de
personas dependientes. Objetivos de actuacion Servicios y actividades. Diferenciacién
de conceptos.

Tema 13. Las profesiones sociosanitarias y los perfiles profesionales en la atencidn
residencial. Especialidades, Titulaciones Universitarias y Titulaciones de Formacién
Profesional.

Tema 14. La funcidén directiva en los centros de atencién a la dependencia. Funciones
y responsabilidades. Especial referencia a los Centros del Imserso.

Tema 15. Trabajo en equipo. Direccién y motivacién de equipos de trabajo. Gestidon
de conflictos. Técnicas y recursos para el desarrollo emocional. Desarrollo de la
autoestima.

Tema 16. La comunicacién humana: concepto, elementos y modelos de
comunicacion. Estilos de comunicacién. Técnicas asertivas y entrenamiento educativo.
Las habilidades sociales y su aplicacion. La empatia. La escucha activa.

Tema 17. Organizacion de trabajo del personal sometido a turnos: control de planillas
y turnos. Gestién de permisos y licencias.

Tema 18. Formacion interna y continua de los trabajadores. Analisis de necesidades.
Plan de formacién. Evaluaciéon de la formacién.

Tema 19. Nociones basicas sobre el mantenimiento y conservacidn general de
edificios.
Tema 20. Accesibilidad general, accesibilidad personalizada y accesibilidad de las

infraestructuras.

Tema 21. Equipos de cocina: Instalaciones y material. Locales. Maquinaria, accesorios
y menaje de cocina. Cuidado y limpieza de despensas y cdmaras frigorificas.

Tema 22. Acogida y recepcion de personas en centros sociosanitarios. Derechos y
deberes de las personas residentes.

Tema 23. Laley41/2002, de 14 de noviembre, basica reguladora de la autonomia del
paciente y de derechos y obligaciones en materia de informacién y documentacién
clinica: principios y definiciones legales; el derecho de informacién sanitaria y el




derecho a la intimidad. El respeto de la autonomia del paciente: el consentimiento
informado

Tema 24. Programacién y gestion de actividades ocupacionales y de ocio de las
personas usuarias.

Tema 25. Equipos multidisciplinares existentes en los Centros del Imserso.
Composicién y funciones.

Tema 26. Técnicas de higiene y aseo del paciente sociosanitario. Higiene del entorno.
Posiciones y movilizacion del paciente en la cama.

Tema 27. Atenciéon y apoyo psicosocial, ocio, tiempo libre y acompafiamiento.
Destrezas sociales. Comunicacion y relacién social.

Tema 28. Cuidados del paciente en su alimentacién y nutricion. Alimentos:
Definicidn. Clasificacion y grupos. Nutrientes: Definicidn y clases. Funciones. Dietas
tipo. Dieta mediterrdnea. Caracterizacién de dietas para personas con necesidades
alimenticias especificas.

Tema 29. Conceptos basicos relativos a la seguridad y salud en el trabajo: Condiciones
de trabajo, dafos derivados del trabajo, riesgo laboral, proteccidon y prevencién.
Planes de autoproteccidén. Emergencias y evacuacion.

Tema 30. Conceptos basicos gestidn econdmica y presupuestaria y la gestién de
compras de bienes y servicios en los Centros.

Tema 31. Conceptos basicos de la gestion de las ndminas de personal y de la
cotizacién al Régimen general de la Seguridad Social.

Tema 32. La proteccién de datos personales. Régimen Juridico. El Reglamento (UE)
2016/679, de 27 de abril, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacidon de estos datos.
Principios y derechos. Obligaciones. La Agencia de Proteccion de Datos: competencias
y funciones.

Tema 33. Concepto de calidad y de un sistema de calidad. Gestiéon de la calidad.
Normas de calidad, normas UNE, la organizacion I1SO 9000. Entidades de certificacidon
acreditadas.




ANEXO V

CERTIFICADO DE SERVICIOS PRESTADOS EN LA ADMINISTRACION (TIEMPO Y
FUNCIONES)

Do g Y4 o T= O

CERTIFICO:

Que segun los antecedentes que obran en este Centro, la persona abajo indicada tiene
acreditados los siguientes extremos a la fecha de a la fecha de publicacién de la
convocatoria:

Primer apellido Segundo apellido Nombre DNI

Tiempo de servicio efectivo de acuerdo con lo dispuesto en el Anexo | (completar uno
por periodo con indicacidn de funciones o remision a las recogidas en el contrato)

Titulacién requerida, especialidad, en su Periodo

caso, y denominacion del puesto . ,
’ Afos* | Meses* | Dias*

Funciones o actividades desarrolladas

*Cuando la jornada de trabajo no sea completa, se sefialard el tiempo en funcion de
la jornada efectiva prestada

Expedido en .......cccceueunenee - I de e de 202.. (Firmay sello)



