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Centros del Imserso

Para la atencién y recuperacion de las personas con discapacidad a través de medidas orientadas a
procurar una asistencia adecuada y unos tratamientos especializados, el Imserso dispone de la siguiente
Red de Centros:

m Centros de Recuperacion de Personas con Discapacidad Fisica (CRMF).
m Centro de Promocion de la Autonomia Personal (CPAP) en Bergondo (A Corufia).
m Centros de Atencidn para Personas con Discapacidad Fisica (CAMF).

m Centro de Referencia Estatal de Atencidon a Personas con Enfermedad de Alzheimer y otras
Demencias en Salamanca.

m Centro de Referencia para la Atencidn a Personas con Grave Discapacidad y para la Promocién de la
Autonomia Personal en San Andrés del Rabanedo (Ledn).

m Centro de Referencia Estatal de Atencién a Personas con Enfermedades Raras y sus Familias en
Burgos.

m Centro de Referencia Estatal de Autonomia Personal y Ayudas Técnicas (CEAPAT).
m Centro de Referencia Estatal de Atencién al Dafio Cerebral en Madrid (CEADAC).

m En el Ambito de la Direcciones Territoriales de Ceuta y Melilla, el Imserso gestiona los Centros Base y
los Centros de Personas Mayores.

4.1. CENTROS DE RECUPERACION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD FiSICA Y
PROMOCION DE LA AUTONOMIA PERSONAL (CPAP/CRMF)

Son Centros de ambito estatal que, partiendo de un enfoque integrado de la rehabilitacién, prestan un
conjunto de servicios recuperadores de contenido médico-funcional, psico-social y de orientacion y
formacidn profesional ocupacional para personas con discapacidad fisica o sensorial en edad laboral.
Dichos servicios se ofrecen en régimen de internado o media pensidn, de acuerdo con las circunstancias
personales y necesidades e intereses de los beneficiarios.

Por otra parte, el Instituto tiene un convenio de 50 plazas para personas con discapacidad psiquica con
la Ciudad Auténoma de Melilla.

El Imserso gestiona 6 Centros, con un total de 448 plazas de internado y 155 de media pensién y estan
ubicados en Salamanca, Albacete, Madrid, Lardero (La Rioja), San Fernando (Cadiz) y el CPAP de
Bergondo (A Corufia).

CPAP DE BERGONDO (A Coruiia) 84 1 30 MP 80,34 %
CRMF Albacete 80 | 20 MP 57,00 %
CRMF Lardero (La Rioja) 851 20 MP 76,47 %
CRMF Salamanca 701 20 MP 69,00 %
CRMF San Fernando (Cadiz) 701 30 MP 91,44 %
MP

CRMF Madrid* 591 35 MP 30,50 %
*QObras
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FORMACION PROFESIONAL OCUPACIONAL

Esta actuacion forma parte de las operaciones formativas en el marco del Programa Operativo de Lucha
contra la Discriminacién aprobado para el periodo 2007-2013, cofinanciado por el Fondo Social Europeo
y cuya ejecucion se amplia durante los afios 2014 y 2015.

La Formacién Profesional Ocupacional se realiza tanto en los Centros Base de Ceuta y Melilla, como en
el Centro de Promocidon de la Autonomia Personal de Bergondo y en los Centros de Recuperacién de
Personas con Discapacidad Fisica y/o Sensorial (CPAP/CRMF).

El Fondo Social Europeo cofinancia, como hemos mencionado anteriormente, las actividades formativas
que facilitan la obtencidn de contratos de trabajo por parte de los usuarios y usuarias de los centros.
Ademas, en el marco del Programa Operativo de Lucha contra la Discriminacion, el FSE cofinancia
servicios, entre los que se encuentran los Servicios de Empleo. Estos servicios de empleo tienen como
objetivo fundamental llevar a cabo tareas de intermediacidn laboral entre las empresas y los usuarios de
los Centros del Imserso.

En los Centros del Imserso en los que se realizan actividades formativas dirigidas a la insercion laboral,
es decir en los CPAP/CRMF, durante el afio 2015 se han formado un total de 808 alumnos y se han
impartido 91 cursos presenciales con una duracién media de 800 horas.

CRMF Albacete 139 15 240.885,37€
CPAP Bergondo (A Coruiia) 127 14 318.493,82€
CRMF Lardero (La Rioja) 114 14 224.849,51€
CRMF Madrid 148 19 125.969,99€
CRMF Salamanca 165 17 258.141,60€
CRMF San Fernando (Cadiz) 115 12 223.567,26€

Total 808 91 1.391.907,55€

El coste de los cursos incluye, ademds de los gastos de profesorado y organizacidén, los gastos
correspondientes a los servicios de integracion laboral.

Ademas de la formacidn profesional ocupacional, se llevan a cabo otras actividades tales como:

m Orientacidén Laboral y para la Formacion y Empleo: primeras entrevistas, entrevistas de reorientacion,
tutorias individuales, bolsa de empleo. Se incluye en esta actuacion el asesoramiento laboral y
profesional sobre distintas ocupaciones, sectores productivos del mundo de la empresa y acceso a
sus vias de insercidn laboral.

m Formacion encaminada a la integracidn laboral: técnicas de busqueda de empleo, adquisicién de
habilidades sociales, formacion basica, formacién profesional ocupacional y practicas en empresas.

m Insercidn laboral: Servicios de Integracidn Laboral (SIL) cuyos profesionales realizan:

» Creacidn y mantenimiento de bolsas de empleo para alumnos y exalumnos de los centros.
> Asesorary preparar a los candidatos para las entrevistas de trabajo.

» Orientacion y seleccion de alumnos de acuerdo con los requisitos exigidos en las ofertas de
empleo.

\ 4

Intermediacién y acompafamiento en la inserciéon laboral.

A\

Visitas a empresas, organismos e instituciones publicas.

A\

Informacidn y asesoramiento a empresas sobre los incentivos y bonificaciones a la contratacién
de personas con discapacidad.

» Convenios de colaboracion para la realizacion de practicas formativas en diversas empresas.
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» Colaboracién con diferentes instituciones, asociaciones, organismos oficiales, etc., con el fin de
mantener un foro de trabajo para conseguir la insercion laboral de las personas con discapacidad.

» Seguimiento de las contrataciones.
> Servicios de asesoramiento permanente a los empresarios.
» Difusion y divulgacién

SENSIBILIZACION, ESTUDIOS Y SEMINARIOS

Actuaciones especificas para dar a conocer la dificultad de las personas con discapacidad a la hora de
integrarse en el mercado laboral y superar las reticencias de los agentes sociales de cara a su
contratacion.

Dentro de este apartado, durante el afio 2015 se han realizado las siguientes actividades:
m CRMF DE ALBACETE:

» Organizacién de la “VIIl Jornada de Bajo Coste”.
> Celebracidn del Dia Internacional de la Discapacidad. 3 de diciembre de 2015.

m CPAP DE BERGONDO:

» Publicacidn de la revista “Capaces”.
» Celebracidén del Dia Internacional de la Discapacidad. Organizado por el CPAP de Bergondo el dia 3
de diciembre de 2015.
m CRMF DE LARDERO:
> Visitas de alumnos de diferentes colegios e institutos de la zona.

m CRMF DE MADRID.

> Realizacidn del proyecto “Aula Tecnoldgica” cuyo objetivo ha sido la valoracion de la utilizacién de
los dispositivos de acceso al ordenador por parte de los usuarios/as del CRMF. Los trabajos se
realizaron desde el 15 de septiembre de 2014 hasta el 20 de junio de 2015.

» Jornada de Puertas Abiertas del CRMF celebrada el dia 3 de diciembre de 2015.
> Participacion de 8 usuarios del curso de nivelacién cultural en la Edicién XIX de la “Lectura
continuada de El Quijote”.
m CRMF DE SALAMANCA:
» Jornada de discapacidad auditiva celebrada el 25 de marzo de 2015, con el tema “Nuevas
Estrategias para la Formacion e Integracién Laboral de Personas con Discapacidad Auditiva”.
» Organizacién del “Dia Internacional de la Discapacidad”, celebrado el dia 3 de diciembre de 2015 y
con participacién de diversos centros educativos de la provincia de Salamanca.
m CRMF DE FERNANDO:
» Jornada de Responsabilidad Social: Discapacidad y Universidad. Organizadas por el CRMF y la
Universidad de Cadiz.

> Participaciéon en la jornada “Etica y Buen Gobierno en la gestién interna de las empresas”.
Organizada el dia 8 de junio de 2015 por la Fundacién Adecco.

» Realizacidn de un desayuno de trabajo con Repsol, el dia 22 de abril de 2015. Se impartié una
ponencia sobre “Innovacion Social: apostar por la igualdad de oportunidades”.

» Desayuno de trabajo con Airbus, el dia 23 de junio de 2015. Se tratd sobre el modelo de gestién
de RRHH basado en la diversidad.

» Desayuno de trabajo “10 Afios de Premios Uno”, celebrado el 27 de octubre de 2015 y con la
participacién de las empresas que han sido premiadas en las diferentes ediciones de los Premios
Uno.
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> Elaboracion del video “Estamos Preparados”, en el que participan antiguos alumnos que estan
trabajando y con la colaboracién de sus empresas.

Todas estas actuaciones tienen en consideracién las cuatro prioridades transversales establecidas por la
Comision Europea:

m lIgualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.
m Sociedad de la Informacion.
m Proteccién del medio ambiente.

m Desarrollo local.

4.2. CENTROS DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD FiSICA (CAMF)

Son centros de ambito estatal destinados a la atencién integral, en régimen de internado y media
pensién de aquellas personas con discapacidad fisica que, careciendo de posibilidades razonables de
recuperacion profesional a consecuencia de la gravedad de su discapacidad, encuentran serias
dificultades para conseguir una integracion laboral y para ser atendidos en sus necesidades basicas de
las actividades de la vida diaria en régimen familiar o domiciliario.

El Imserso gestiona 5 CAMF con un total de 572 plazas de internado y 49 de media pension.

Se encuentran en Leganés (Madrid), Guadalajara, Ferrol (A Corufia), Alcuéscar (Caceres) y Pozoblanco
(Cérdoba).

CAMF de Alcuéscar (Caceres) L 1MP 86,44 %

CAMF de Leganés (Madrid)* 92| 25 MP 80,35 %

*Obras

CAMF Pozoblanco (Cérdoba) 1041 2 bl 88,89 %

CAMF Ferrol (La Corufia) S0 10MP 94,63 %
1241 11 MP 105,35 %

CAMF Guadalajara

4.3. CENTROS BASE

El Imserso cuenta con los Centros Base de Ceuta y de Melilla en los que se desarrolla,
fundamentalmente, un programa de atencidn bdasica a personas con discapacidad, consistente en la
prestacion de servicios de informacion, diagndstico, valoracién vy calificacion de las personas afectadas
de una minusvalia fisica, psiquica o sensorial, elaboracion de programas individuales de recuperacién y
tratamientos basicos en régimen ambulatorio.

FORMACION PROFESIONAL OCUPACIONAL

Como se ha sefialado en el punto 4.1, esta actuacién forma parte de las operaciones formativas en el
marco del Programa Operativo de Lucha contra la Discriminacidon aprobado para el periodo 2007-2013,
cofinanciado por el Fondo Social Europeo.
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La Formacién Profesional Ocupacional se realiza tanto en los Centros Base como en el Centros de
Promocién de la Autonomia Personal de Bergondo y los Centros de Recuperacion de Personas con
Discapacidad Fisica y/o Sensorial (CPAP/CRMF).

Durante el afio 2015 a través de las Direcciones Territoriales de Ceuta y de Melilla han recibido
formacidn profesional un total de 215 personas, en 16 cursos y con un coste total de 234.443,52¢€.

Ceuta 85 8 111.423,52€
Melilla 130 8 123.000,00€
TOTAL 215 16 234.443,52€

4.4. CENTROS DE REFERENCIA ESTATAL (CRE)

NATURALEZA Y FINALIDAD

En el marco del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia tienen la consideracién de
Centros de Referencia Estatal, los centros de servicios sociales de titularidad publica y caracter singular,
creados y gestionados bien directamente por el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e lgualdad o
en colaboracién con otra Administraciéon o Entidad publica o privada, con el fin de promover por
finalidad promover en todos los territorios del Estado la mejora de la calidad y la eficacia de los recursos
(centros, servicios, programas, métodos, etc.) dirigidos a un sector de poblacién de personas con
discapacidad y/o de personas mayores en situacion o en riesgo de dependencia con el objeto de servir
de referencia para todos los recursos del Estado en la materia objeto de su especializacion.

A tal fin, los Centros de Referencia Estatal, que podran disponer de servicios de atencién directa o
dedicarse exclusivamente a la gestidon del conocimiento sobre una materia concreta, podran desarrollar
cometidos de:

m Centro avanzado en la promocidon, desarrollo y transferencia de conocimientos, experiencias
innovadoras y métodos de atencidén especializados en una materia o en un sector determinado de
personas dependientes.

m Centro de alta especializacion en el desarrollo de buenas practicas en materia de prevencidn,
promocién de la autonomia personal y atencién integral a personas mayores y/o personas con
discapacidad en situacion o en riesgo de dependencia.

FUNCIONES DE REFERENCIA

m Recopilacién, andlisis y difusion de datos, informaciones y conocimientos sobre las personas con
dependencia o la materia en la estan especializados.

m Fomento y desarrollo de estudios e investigaciones sobre estos colectivos o materias.

m Impulso, programacion e imparticién de acciones de formacidn y de cualificacién de profesionales y
personal cuidador.

m Desarrollo y validacién de programas innovadores y de métodos y técnicas de intervencion en
atencién socio sanitaria a las personas en situacion de dependencia de su especializacién.

m Promocidn y desarrollo de buenas practicas en materia de prevencion, promocién de la autonomia
personal y atencidn a las personas de su especializacion de acuerdo con el catdlogo de servicios de la
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Ley 39/2006 de Promocién de la Autonomia Personal y Atencion a las Personas en situaciéon de
Dependencia.

m Colaboracion con familias, grupos y asociaciones a través de acciones de informacion,
asesoramiento, formacion y apoyo.

m Impulso de planes de mejora de la calidad y desarrollo de criterios comunes de acreditacion y de
evaluacion de centros, programas y servicios.

m Asesoria técnica en materias de su especializacién a otras Administraciones y entidades publicas
relacionadas con el sector, a profesionales, iniciativa social con o sin fin de lucro, asociaciones o a
cualquier otra institucion que trabaje en el sector.

m Cualesquiera otras funciones que en materias de su especialidad que les sean encomendadas por el
Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad o por el Consejo Territorial del Sistema para la
Autonomia y Atencidn a la Dependencia.

Los Centros de Referencia Estatal en funcionamiento son:

m CENTRO DE REFERENCIA ESTATAL DE AUTONOMIA PERSONAL Y AYUDAS TECNICAS (CEAPAT)

El Ceapat es un Centro de Referencia Estatal del Imserso cuya misidn es contribuir a mejorar la calidad
de vida de todas las personas, ofreciendo apoyo activo a Personas con Discapacidad y a Personas
Mayores, a través de la Accesibilidad Integral, el Disefio para Todos y la Innovacién de las Tecnologias de
apoyo. Fue creado mediante Orden Ministerial de 7 de abril de 1989.

El Ceapat cuenta con Delegaciones en los CRMF de Albacete, San Fernando (Cadiz), Salamanca y Lardero
(La Rioja), y coordina a nivel nacional la Red de Centros de Informacién en Productos de Apoyo (iProA).

SERVICIOS DE REFERENCIA

AREA DE INFORMACION Y ASESORAMIENTO EN PRODUCTOS DE APOYO Y DISENO PARA TODOS

Informaciones atendidas 1.263
Asesoramientos técnicos y fichas en base de datos 328
Informes técnicos y evaluaciones 295
AREA DE DOCUMENTACION Y BIBLIOTECA
Documentos recibidos y clasificados 787
Préstamos 58
Consultas en sala 128
Informacién y documentacidn atendidas, correo y web 2.391
Documentos, entrevistas y articulos publicados en revistas especializadas 44
AREA DE ARQUITECTURA ACCESIBLE
Informaciones 287
Asesoramientos técnicos y fichas en base de datos 129
Informes técnicos y estudios de mejora de la accesibilidad 52
AREA DE DESARROLLO TECNOLOGICO Y PROGRAMAS DE |+D+l
Informaciones 187
Asesoramientos y fichas en base de datos 22
Informes técnicos y adaptaciones 691
EXPOSICION PERMANENTE CEAPAT/STANDS
Visitas a la exposicién de productos de apoyo y tecnologias accesibles/stands 4.016

INDICADORES DE FORMACION ESPECIALIZADA
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SERVICIOS DE REFERENCIA

Actividades formativas realizadas por el Centro 40
Participaciones en proyectos nacionales-internacionales 3
Asistencia a Congresos y jornadas nacionales-internacionales 34
Conferencias nacionales-internacionales impartidas 100
INDICADORES DE COOPERACION INSTITUCIONAL
Participacidn en redes, foros y grupos de trabajo nacionales 91
Participacion en organismos y/o foros internacionales 25
Reuniones con Instituciones/Empresas 270
Convenios de colaboracién vigentes 6

INDICADORES DE ESTUDIOS-INVESTIGACION E INNOVACION
Actuaciones mas relevantes en relacion a la accesibilidad universal: nacionales-

. . 27
internacionales
Acciones mas relevantes en relacion a los productos de apoyo (Ayudas técnicas). Nacionales- ’5
internacionales
Acciones mas relevantes en relacién al “Disefio para todos”. Nacionales-internacionales 10
Acciones mas relevantes en |+D+l. Nacionales-internacionales 7

ACTUACIONES EN RELACION A LA ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

Participacion en el grupo de trabajo y elaboracidn del documento Guia de buenas practicas
empresariales en accesibilidad

Coordinacion del grupo de trabajo para el impulso de la Red de Ciudades Amigables con las personas
mayores

Coordinacion del Grupo de Trabajo “Accesibilidad y Disefio para todos en el Transporte. Accesibilidad
cognitiva”

Participacion en Comité de Aenor AEN/CNT 178/SC5/GT3 Destinos turisticos inteligentes.
Colaboracién con la UC3M en el proyecto “mCitylourney4All” atendiendo a las demandas de
informacidn que nos solicita el equipo investigador.

Publicacion del documento “Andlisis de la accesibilidad cognitiva, puntos criticos y propuestas de
actuacion en el intercambiador de transportes de Moncloa (Madrid)”

Presidencia del Comité Internacional ISO TC 59/SC 16 Accesibilidad Universal al entorno construido.
Participacion en el Comité AEN/CTN 41 /SC 11 Deslizamiento

Participacion en el Comité AEN/CTN 41 / SC 7 /GT 1 Accesibilidad Patrimonio

Participacion en Comité de Aenor AEN/CNT 178 sobre Ciudades Inteligentes.

Participacion en comités de Aenor de accesibilidad en patrimonio cultural.

Participacion en Red de Ciudades por la Accesibilidad

Coordinacion, asesoramiento y formacion Red de Ciudades Amigables con las personas mayores y
coordinacion de los grupos de expertos.

Actuaciones de informacidn, asesoramiento y formacion en Disefio para todos, en accesibilidad
universal.

Organizacion y participacidén en cursos sobre accesibilidad Universal en Ayuntamientos

Participacion en la 22 reunién del “Grupo de trabajo para el impulso de la red de ciudades amigables
con las personas mayores”, y también en la Jornada Formativa: “Cédmo ser una ciudad amigable con
las personas mayores”, que se celebré en octubre, en el CRE de Burgos.

Participacion en el Foro de Accesibilidad en ciudades Inteligentes (FACI)

Formacién impartida en el Postgrado de Accesibilidad y Disefio para todos. (La Salle)

Elaboracién Infografias el hogar en las personas con Alzheimer

Elaboracién infografia playas accesibles

Acuerdo con iEnergy

Acuerdo y Presentacion Asociacion de Profesionales de la Accesibilidad Universal ASEPAU
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ACTUACIONES EN RELACION A LA ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

Acuerdo, asesoramiento y formacidn Mancomunidad Sierra Norte de Madrid

Participacion en Curso Colegio Oficial de Arquitectos

Guia buenas practicas empresariales de accesibilidad

Monasterio de Suso

Accesibilidad Campus UCLM

Jurado Premios IPC/IOC/IAKS Instalaciones deportivas

Jurado premio europeo de accesibilidad en ciudades

Empresa Schindler jurado premios accesibilidad

Asesoramiento CPl en Juegos paralimpicos 2018 Korea

Jurado Premios Real Patronato, en modalidad la de Accesibilidad en municipios

ACTUACIONES EN RELACION A LOS PRODUCTOS DE APOYO

Socios colaboradores del proyecto EASTIN, Red Europea de informacién en productos y tecnologias de
apoyo.

Colaboracién con AENOR la Organizacidn Nacional de Normalizaciéon para temas relacionados con
tecnologias de apoyo en los comités: CTN 153; CTN 158; CTN 139 CTN 209

Organizacion de visitas guiadas a la Exposicién/demostracion de Productos de Apoyo. En 2015 4.016
personas visitaron la exposicidn, con indices de satisfaccion muy elevados.

Coordinacion del Foro de Centros de Informacién en Productos de Apoyo iProA, www.iproa.es

Colaboracién con el Instituto AlJU para la elaboracion de la guia de juguetes

Participacion en la organizacién e imparticion de talleres y ponencias en el Encuentro de Bajo coste de
Albacete (julio 2015). El Ceapat formo parte del Jurado en la evaluacion de los premios presentados al
concurso de este Encuentro.

Realizacion de un cuestionario sobre cuales son los productos que las personas mayores piensan que
son de mas utilidad

Organizacion de la Vigésima Semana de Puertas Abiertas internacional del CEAPAT

Creacion y Coordinacion del grupo de trabajo “Inteligibilidad del habla en lengua extrajera para
personas con Discapacidad auditiva”

Elaboracién de adaptaciones para pulsadores y juguetes. En el afno 2015 se han realizado 690
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ACTUACIONES EN RELACION A LOS PRODUCTOS DE APOYO

adaptaciones dirigidas a personas con discapacidad y mayores a instancia de asociaciones y centros.
Innovacion de productos de apoyo a través de la impresion 3D. Diseio de productos y repositorio en la

web.
Colaboracién con la Universidad de Alcald de Henares en nuevos desarrollos 3D. Disefio de un mango

de sonajero en impresién 3D, para juguetes inteligentes.

Participacion en el 42 Congreso Internacional Tecnologia Social. ERST15. “Resultados accesibles en
disefios 3D abiertos”

Colaboracién con Motion Control de Suecia para la realizacién de pulsadores inalambricos
Coordinacion de la Red de demostradores de domoética accesible (REDDA)

Jurado Premios Real Patronato — Centac, en la modalidad Accesibilidad TIC

ACTUACIONES EN RELACION Al DISENO PARA TODOS

Informacidn difusidn y formacidn en cursos sobre Disefio para todos

Miembro del Comité Consultor de Innovacion en Disefio para todos, Universidad La Salle.
Participacion en el Comité AEN CTN 170 sobre Disefio para todos

Formacién impartida en el Postgrado de Accesibilidad y Disefio para todos. (La Salle)
Formacidn en el Instituto Europeo de Disefio.

Actuaciones de informacién, asesoramiento y formacion en Disefio para todos.

Exposicion permanente sobre Disefio para todos.

Disefio vivienda accesible SIMA. Salén Inmobiliario de Madrid

Reuniones con Embajada Danesa para colaboracién Ministerio Sanidad con paises nérdicos
Jurado Premios Vodafone, modalidad TIC

ACTUACIONES EN RELACION A 1+D+l

Participacion en el Proyecto de EDUCERE (juguetes inteligentes y accesibles)

Participacion en el Proyecto Europeo LUDI (Play for Children with Disabilities)

Participacion en la jornada “La accesibilidad y la domética aplicadas al mundo de la dependencia” con
la ponencia sobre “las nuevas tecnologias 3D para familias y pequefios establecimientos”.

Creacion del repositorio de productos 3D del Ceapat en la plataforma Thingiverse.

Coordinacion de la Red de demostradores de domdética accesible (REDDA)

Participacion en Instituto Eduardo Torroja en temas de accesibilidad y normativa.

Participacion en el Seminario de la OMS / GATE (Colaboracion Global sobre Tecnologia Asistencial),
celebrado en Milan (Italia), en abril, como expertos en el area de productos de apoyo de todos los
paises que participan en la red EASTIN.

m CENTRO DE REFERENCIA ESTATAL DE ATENCION AL DANO CEREBRAL. (CEADAC)

El Centro de Referencia Estatal de Atencidn al Dafio Cerebral es un recurso socio-sanitario publico para
la rehabilitacién integral e intensiva de personas con lesidn cerebral adquirida.

Tiene como principales objetivos la mejora en la atencién a las necesidades de los afectados y de sus
familias, la especializacién de equipos interdisciplinares y la promocién de recursos vy la puesta a
disposicion de las Instituciones y profesionales del sector de servicios de informaciéon vy
documentacién, formacion de especialistas y consultoria y asistencia técnica.

Los programas de rehabilitacién se disefian de manera individualizada para cada usuario y tienen un
tiempo determinado. Los usuarios pueden participar en dichos programas en régimen de residencia o
ambulatoria.
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El Ceadac fue creado por Orden TAS, 55/2002 (BOE de 17 de enero) y fue inaugurado el dia 13 de julio
de 2002, dando respuesta a la creciente demanda de los familiares y organizaciones de ciudadanos
afectados por una lesidn cerebral de caracter grave.

DATOS GENERALES DE OCUPACION

PLAZAS DISPONIBLES CAPACIDAD OCUPACION
Total 100 101
Total usuarios atendidos 255

PROGRAMAS DE ATENCION DIRECTA

INDICADORES DE VALORACION Y ORIENTACION

Solicitudes evaluadas 336
Preadmisiones realizadas 212
Consultas externas valoradas 22
Revisiones realizadas 44
Ingresos realizados / Programas individuales elaborados Revisados 174
Altas producidas 171

ACTIVIDAD CLINICA

SESIONES DE REHABILITACION ESPECIFICAS

Sesiones de Rehabilitacidn Fisica (Fisioterapia) 23.437
Sesiones de Rehabilitacion Ocupacional (Terapia Ocupacional) 20.679
Sesiones de Rehabilitacion del lenguaje (Logopedia) 13.832
Sesiones de Rehabilitacidén Cognitiva (Neuropsicologia) 13.486
Sesiones de intervencidn psicolégica (Psicélogo clinico) 1.092
PROGRAMAS DE REHABILITACION ESPECIFICOS
Participantes en el programa de deporte 39
Participantes en el programa de ocio y tiempo libre 32
Participantes en el taller de informatica 25
Participantes en el taller de horticultura 2
PROGRAMAS DE ENFERMERIA
N? total de Cuidados Sanitarios [usuarios en el periodo] 211
Cumplimiento de Tratamientos Farmacoldgicos [Con Fecha de Inicio en el 1.862
periodo]:
Controles DUEs 6.210
ATENCION ESPECIALIZADA A FAMILIAS
Participantes en el programa de formacién de familias(Psicélogo Clinico) 229
Intervencidn terapéutica con familias (Psicélogo clinico) 101
Asesoramiento y orientacidn recursos sociales.(Trabajo Social) 1.645
Atencidn especializada a familiares (C. Equipo Terapeutas.) 934

INDICADORES DE REHABILITACION PROFESIONAL

Insercion ocupacional/laboral 33
INDICADORES DE INTEGRACION EN LA COMUNIDAD

Actividades fuera del centro 0

Actividades de ocio en el centro 1
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SERVICIOS DE REFERENCIA

INDICADORES DE INFORMACION Y DOCUMENTACION
CENTRO DE RECURSOS: FONDO BIBLIOGRAFICO

Documentos existentes 1.158
Documentos integrados 6
Acceso electrdnico a revistas 10
PETICIONES Y CONSULTAS AL SERVICIO DE DOCUMENTACION
Busquedas bibliograficas 10
Peticiones de articulos en revista Ceadac 49
Peticiones de articulos en revistas externas 11
Consulta y préstamo del propio fondo 93
Uso de sala de lectura 46
Busqueda de informacion en el aula tecnoldgica 182
Solicitud de asesoramiento a instituciones ¢ particulares 67
INFORMACION ViA MAIL
Correos recibidos en info@ceadac.es 205
Correos recibidos en centro.recursos@ceadac.es 120
INFORMACION OTRAS ViAS
Personal 260
Telefénica 14
REDES SOCIALES
Noticias publicadas en facebook 606
Noticias publicadas en twitter 616
Numero de entradas en el blog 30
Numero de visitas facebook 5.111
Numero de “me gusta” en facebook 889
Numero de seguidores en facebook 2.643
Numero de seguidores en twitter 3.313
Numero de retuits 1.263
Numero de favoritos en twitter 769
INDICADORES DE ESTUDIOS, INVESTIGACION E INNOVACION
Proyectos desarrollados por el Centro 20
Participaciones en proyectos nacionales-internacionales 13
Documentos-articulos publicados 15
INDICADORES DE FORMACION ESPECIALIZADA
Actividades formativas realizadas en el Centro 55
Ponencias y comunicaciones profesionales 19
Asistencia a Congresos y jornadas nac. /intern. 51
Personas en practicas, estadias o pasantias 89
INDICADORES DE COOPERACION INSTITUCIONAL

Participacion en redes, foros, y grupos de trabajo nacionales 5
Participacion en Organismos y/o foros internacionales 3
Visitas y encuentros con profesionales de otros centros 41
Reuniones con Instituciones/empresas 4
Asesoramiento a entidades y /o profesionales 32
Convenios de colaboracion vigentes 25
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m CENTRO DE REFERENCIA ESTATAL DE ATENCION A PERSONAS CON GRAVE DISCAPACIDAD Y PARA
LA PROMOCION DE LA AUTONOMIA PERSONAL Y ATENCION A LA DEPENDENCIA. SAN ANDRES DEL
RABANEDO. (LEON)

El Centro de Referencia Estatal para la Atencidn a Personas con Grave Discapacidad y para la Promocion
de la Autonomia Personal y Atencién a la Dependencia, en San Andrés del Rabanedo (Ledn), ha sido
creado por Orden TAS/3460/2007, de 28 de noviembre.

Como CRE responde a la necesidad de impulsar la calidad de los servicios sociales para atender a las
personas en situacion de dependencia y sus familias. El Centro constituye un elemento clave para la
promocién de la autonomia personal, el intercambio de conocimientos, la formacidn de profesionales y
la prestacién de servicios de alta cualificacidén, desarrolldndose ademads en él metodologias y practicas
innovadoras, y apoyo al movimiento asociativo y a los familiares de personas con grave discapacidad
fisica, psiquica y sensorial.

Este Centro desarrolla dos funciones por un lado la atencién directa, de caracter especializado a las
personas con grave discapacidad y dependencia, con servicios en régimen de internado o de atencién
diurna, desde un enfoque socio-sanitario y de rehabilitacién por medio de tecnologias accesibles y
deporte con el objetivo de dotar de mayor autonomia personal, contando para ello con un amplio
equipo multidisciplinar con experiencia demostrada en las distintas areas de intervencién. La segunda
funcidn es el Servicio de informacion, Documentacién, Consultoria y Asistencia técnica que presta
asesoramiento a personas con discapacidad/personas mayores o en situacion de dependencia y a sus
familias en productos de apoyo, soluciones tecnoldgicas y accesibilidad en el hogar, siendo un centro
avanzado en la promocion, desarrollo y transferencia de conocimientos, experiencias innovadoras y
métodos de atencidn especializados.

DATOS GENERALES DE OCUPACION

PLAZAS DISPONIBLES NUMERO

Residencia 78

Centro de Dia 26

PROGRAMAS DE ATENCION DIRECTA

INDICADORES DE REHABILITACION FUNCIONAL/PROMOCION AUTONOMIA PERSONAL

USUARIOS SESIONES
Fisioterapia 96 3.580
Terapia ocupacional 94 5.663
Logopedia 95 2.250
Psicélogo clinico 96 1.846
Neuropsicdloga 71 674
Terapias complementarias 82 9.609
Terapias creativas 78 2.493
Técnico audiovisual- tecnologias accesibles 69 1.194
Educador social 93 1.148
Trabajador Social 94 2.840
Deporte 79 10.188
Médico 96 1.794
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INDICADORES DE INTEGRACION EN LA COMUNIDAD

USUARIOS/

ACTIVIDADES DEPORTIVAS ACTIVIDADES PARTICIPANTES
DEPORTE ADAPTADO:
Equinoterapia 024 05
Boccia/Recreativa 151 28
Slalom 099 07
Lucha 028 06
Aerobic 076 25
Deportes recreativos 600 45
Gymcana 48 11
Esqui Alpino 05 05
Semana CRE Deporte 04 28
Natacién 020 05
Semanas Nauticas 010 06
Handbike 20 06
Atletismo 026 08
San Silvestre 01 02
Baile 010 30
Actividad de Buceo 01 06
Actividad de Flahsmove 01 26
Jornada Difusién Discapacidad 01 09
Jornada Deportiva de Verano 01 30
Exhibicion de Lucha 01 20
Campeonatos de Boccia 02 10
Jornada de boccia 02 10
Test de boccia 02 09
Jornada de Carrobelismo 01 12
Actividad de salud 34 25
Actividad de motivacién 11 04
Salida practica con facultad CC

.. . . 03 10
Actividad fisica y Deportiva
Actividad de balonmano 01 10
Actividad fisica montana 01 08
Actividad juegos deportivos 04 20

SERVICIOS DE REFERENCIA

INDICADORES DE ESTUDIOS, INVESTIGACION E INNOVACION

Revistas 4

Proyectos desarrollados por el centro 10

Participaciones en proyectos nacionales e internacionales 2

Asistencia a congresos nacionales e internacionales 120

Documentos-articulos publicados 3
PUBLICACIONES

Acceso revistas web Universidad
de Ledn y en tramite para
acceso a la plataforma del CEI-
Revista online triangular-E3 (campus de
excelencia internacional
Universidad de Burgos, Ledn,
Valladolid)
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SERVICIOS DE REFERENCIA

ACTIVIDADES DE INVESTIGACION E INNOVACION
Fundacion CENTAC

El CRE es patrono del CENTRO NACIONAL DE TECNOLOGIAS DE LA ACCESIBILIDAD (CENTAC).

La Fundacién CENTAC tiene como fin principal promover, a través de la accesibilidad a las
tecnologias, servicios, dispositivos, sistemas y redes de la Sociedad Interactiva, la integracién
social, de forma que se facilite la igualdad de acceso de todos los ciudadanos a la Sociedad
Interactiva. Dicha promocion de la accesibilidad y el disefio para todos significa, ademas, ir mas
alla de los productos y servicios destinados a la accesibilidad de las personas con discapacidad,
para abrirse a todos los ciudadanos, buscando con ello la mayor calidad, versatilidad y utilidad
general de cualquier innovacion o desarrollo.

Proyectos de investigacion en el area TIC

“PROGRAMA NEUROPSICOLOGICO Y PSICOLOGICO PARA EL FOMENTO DE LAS HABILIDADES
SOCIALES Y COGNITIVAS BAJO SOPORTE TIC COMO PREPARACION AL ALTA”

El Servicio de Psicologia, Neuropsicologia del CRE, posibilita el apoyo psicolégico y otras
actividades relacionadas con la provisién de cuidados de salud de los usuarios para ello utilizan
la tecnologia de las telecomunicaciones para mantener y fomentar el contacto de esta area con
los usuarios dados de alta, tanto si van a residir en domicilios particulares como en otros
centros.

PROYECTO FUNDACION CSIC Brain Computer Interface for cognitive training and domotic
assistance against the effects of ageing

La Fundacion General CSIC (FGCSIC) abrid el plazo de recepcion de solicitudes de proyectos de
la convocatoria 2011 de Proyectos Cero en Envejecimiento. Tras la evaluacién por parte de la
Comision de expertos externos, a peticion de la FGCSIC, de las diferentes solicitudes
presentadas en el marco de la Convocatoria, la Comisidn de Seleccidn de Proyectos Cero en
Envejecimiento 2011 de la FGCSIC ha seleccionado y la FGCSIC acuerda adjudicar la financiacion
posteriormente definida, de acuerdo con la Convocatoria, al Proyecto de Investigacidn titulado:
por la Universidad de Valladolid, la Escuela de Ingenieros en Telecomunicaciones, liderado por
Roberto Hornero Sanchez. Una fase de este proyecto se realizard en el CRE de San Andrés del
Rabanedo para testar las aplicaciones domaticas.

HERRAMIENTA PARA TRASTORNOS EN LA COMUNICACION

La produccion del lenguaje y del habla depende de sistemas cerebrales complejos que van
desde la inervacion de los musculos, coordinacion de los movimientos de los pulmones, cuerdas
vocales y mandibula hasta los labios. Para procesar el lenguaje necesitamos la transformacion
perceptual en la corteza visual y auditiva; procesos de control motor mediados por la corteza
motora, ganglios basales y cerebelo. También los procesos de memoria que implican
estructuras del hipocampo medial temporal asi como estructuras del I6bulo frontal unidas a los
I6bulos parietales que permiten los cambios atencionales. De esta forma nos damos cuenta de
qgue en el procesamiento del lenguaje existe una implicacion cerebral muy extensa.

Hay personas que son incapaces de forma parcial o total de utilizar el lenguaje, variando desde
la dificultad de encontrar palabras hasta la incapacidad para hablar. Es en éste aspecto en el
qgue nos detenemos para proponer una herramienta que apoye a las personas que tienen estas
dificultades estableciendo unas pautas comunicativas que abran la interaccién relacional y
favorezcan la comunicacién interpersonal.

El interés que tiene esta herramienta es la incorporacion a tecnologias accesibles como un
tablet PC (de facil manejo y bajo peso) donde el usuario puede manejar por categorias
imagenes reales con el nombre escrito debajo para facilitar su verbalizacion. Este disefio facilita
el uso del vocabulario que la persona con déficits comunicativos es incapaz de “encontrar en su
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cerebro”. Por medio de la seleccion de la categoria y un barrido, el usuario puede acceder a un
panel donde se visualizan nombres por ejemplo de verbos, de comidas, de transportes, etc.,
para hacer uso del lenguaje con un soporte tecnolégico donde puedan guardar gran cantidad de
paneles.

PROYECTO TRAM

El proyecto TRAM (TeleRehabilitacion Audiovisual Motora), es un proyecto cofinanciado por el
Ministerio de Industria, Energia y Turismo, en el Marco de la Accidn Estratégica de
Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacion, dentro del Plan Nacional de Investigacién
Cientifica, Desarrollo e Innovacidn Tecnoldgica en el Subprograma de Competitividad 1+D.
TRAM es un proyecto que se ejecuta en cooperacion con Indra Sistemas SA, en calidad de lider
del proyecto, y Divisa iT. TRAM es un proyecto de investigacion y desarrollo de caracter
experimental, cuyo objetivo es el desarrollo de una solucién de rehabilitacion motora que
abarca una mejora del proceso y un seguimiento continuo de la rehabilitacién. El proyecto es
una plataforma multimodal (con sugestionabilidad, signos vitales, captacion de movimiento y
realidad virtual), que permite controlar y gestionar los tratamientos del usuario monitorizando
el desempeno de sus ejercicios.

TERAPIA MUSICAL EN PERSONAS CON GRAVE DISCAPACIDAD

Este proyecto se enmarca en una nueva iniciativa para potenciar el dmbito musical en personas
con grave discapacidad. Para ello se utilizard un videojuego wii music, con el que se puede
asignar varios instrumentos de diferentes familias para tocar (percusién, metales, cuerdas). El
uso de esta consola estara totalmente adaptado a las circunstancias personales de cada uno.
También se utilizara el Trigger 1/O Alesis, que es un convertidor de impulsos. Al pulsar un
contactor o pastilla disparamos una nota midi(la cual recoge la informaciéon de matirices como
la intensidad, y sensibilidad y duracidn) a esa nota, mediante, le asighamos el sonido de un
instrumento. Y por ultimo con el Sitplus, es un programa que mediante una camara web capta
los movimientos faciales de una zona predeterminada dando la posibilidad de que se defina la
orientacién del movimiento generado identificando cada uno de ellos con una nota en la escala
musical. Los resultados se comprobaran a nivel psicolégico/emocional y en relacién a la
promocién de la autonomia personal con baremaciones estandarizadas.

ESTUDIO DE LA CARGA DE ESTRES EN FAMILIARES DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN
REGIMEN RESIDENCIAL Y EN REGIMEN DE ESTANCIA DIURNA EN EL CRE.

En este estudio se trata de averiguar la carga de estrés provocada en familiares de personas con
discapacidad en dos modalidades, una en régimen residencial y otra en régimen de estancia
diurna de personas que asisten al CRE.

PROGRAMA DE CREACION DE BLOGS

En este proyecto se ofrece la posibilidad de relacionarse con las tecnologias accesibles de las
personas con grave discapacidad, ofreciendo sistemas alternativos de comunicacién
individualizados en funcidn de las caracteristicas y necesidades de cada uno. Satisface una
necesidad basica de comunicacidn y exclusiva a través de la escritura en casos en los que el
lenguaje verbal es muy ininteligible o nulo y crea vinculos con otros blogs de similares o
dispares temas a tratar. Desarrolla la creatividad y favorece la organizacidon de las ideas, la
estructuracion en el espacio de los contenidos y son de gran interés en el ambito educativo y la
expresion de las experiencias personales. Motiva al trabajo en equipo online o con otros
companferos y estimulan el trabajo diario ya que es necesaria una alimentacion posterior de
contenidos para mantener vivo el propio blog. Los usuarios se convierten en protagonistas del
aprendizaje.

PROGRAMA DE MEJORA DE SLALOM CON TECNOLOGIAS ACCESIBLES El Slalom, en silla de
ruedas, es una modalidad deportiva practicada en la actualidad por personas con paralisis
cerebral. Consiste en recorrer, en el menor tiempo posible y cometiendo el minimo nimero de
errores, un circuito compuesto por diferentes obstdculos. Se trata de una prueba de habilidad
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cuyas faltas o errores se penalizan llegando incluso a la descalificacién. El CRE cuenta con un
videojuego que consiste en un simulador en silla de ruedas y se organiza un pequefio
campeonato, para mejorar la técnica deportiva, estimular la competitividad y el espiritu de
superacién por medio de tecnologias accesibles donde se establecen los apoyos necesarios para
gue cada uno consiga su objetivo.

PROGRAMA DE IMPLEMENTACION Y EVALUACION DE UNA HERRAMIENTA DE NAVEGACION
WEB BASADA EN BRAIN COMPUTER INFERFACE (BClI) PARA LAS PERSONAS CON GRAVE
DISCAPACIDAD MOTORA. En este proyecto se ha desarrollado una aplicacion que pretende
facilitar el acceso y navegacion por Internet a las personas con grave discapacidad motora. Para
ello, se ha utilizado un sistema brain computer interface (BCl), que permite enviar a estos
usuarios comandos de control al navegador Web sin necesidad de interactuar fisicamente con el
ordenador. Por ello, el objetivo principal de proyecto consistié en el desarrollo y evaluacién de
una aplicacién de navegacién Web basada en BCl. La aplicacidon desarrollada podria convertirse
en una herramienta real de acceso a Internet para el colectivo de usuarios dependientes con
grave discapacidad motora.

PROGRAMA DE MEJORA RESPIRATORIA MEDIANTE CERBATANA

Este deporte consiste en el lanzamiento de dardos a una diana soplando a través de una
cerbatana. En esta actividad utilizamos cerbatanas deportivas y dardos de plastico para practicar
el lanzamiento a la diana desde varias distancias. Este programa se pretende obtener un
tratamiento, prevencion y estabilizacion de las diferentes patologias del aparato respiratorio con
el fin de mantener o mejorar la funcidon respiratoria, mejorar la ventilacién regional pulmonar, el
intercambio de gases, la funcidn de los musculos respiratorios, la disnea, la tolerancia el ejercicio
y la calidad de vida relacionada con la salud.

TERAPIA ASISTIDA CON PERROS

Intervenciones dirigidas a objetivos terapéuticos concretos como parte integral de un proceso
rehabilitador, mediante la interaccidon entre animal y persona con discapacidad. Estas sesiones
son dirigidas por un psicdlogo que fija la interaccidn entre animal y persona en funcién de unos
objetivos concretos para conseguir mejorar la confianza, autoestima, actitud positiva. De esta
forma se fomenta la mejora de la calidad de vida de las personas con discapacidad.

PROGRAMA DE ESQUIi NAUTICO ADAPTADO PARA PERSONAS CON GRAVE DISCAPACIDAD
Los participantes demuestran su interés y habilidad en un deporte que incrementa la calidad de
vida y el bienestar fisico y psicosocial de personas con dependencia. Su practica ayuda a reducir
la espasticidad y el tono muscular, la fatiga, mejora del control postural, debilidad muscular,
amplitud de movimiento. Mejoran también indicadores vinculados a su autonomia personal.

ACTIVIDADES DE FORMACION

Cursos celebrados en el Centro 17
Ponencias y comunicaciones profesionales Centro 04
Asistencia Congresos y jornadas nacionales-internacionales 113
RESUMEN DE ACTIVIDADES DE COOPERACION INSTITUCIONAL
Con universidades de la Comunidad CyL 10
Con universidades de otras comunidades 04
Con centros educativos publicos y privados: 15
Con centros deportivos especializados nacionales 01
Con empresas privadas 15
Visitas al centro 72
Alumnos de priacticas 13
Reuniones de trabajo con empresas 187
Participacion en foros y grupos de trabajo nacionales 145
Participacion en foros internacionales 05
Peticidon de informacion externa, asesoramiento 95
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m CENTRO DE REFERENCIA ESTATAL DE ATENCION A PERSONAS CON ENFERMEDAD DE ALZHEIMER Y
OTRAS DEMENCIAS. (SALAMANCA)

El Centro de Referencia Estatal de Atencion a Personas con Enfermedad de Alzheimer y otras
Demencias, en Salamanca, se crea y regula por la Orden TAS/3775/2007, de 19 de diciembre, (BOE de 22
de diciembre), con la finalidad de promover la mejor atencién a las personas con Alzheimer y sus
familias. Comenzd a funcionar en septiembre de 2008.

El Centro es un recurso de ambito estatal, especializado en la investigacidn, andlisis, evaluacién y
conocimiento de las mejores férmulas para la atencidn socio-sanitaria de los afectados, con un enfoque
de enlace, foro de encuentro y colaboracidn con el conjunto de organismos y entidades que dirigen y
prestan su atencion a esta enfermedad. Potencia una adecuada atencién socio-sanitaria, a través de
acciones intersectoriales y de la colaboracidn institucional.

Cuenta ademas con un Servicio de Intervencién Directa, organizado en pequefias Unidades residenciales
y un Centro de dia y Noche para la atencién de las personas con Alzheimer y otras demencias, como
modelo de convivencia, que facilite la aplicaciéon y evaluacidon de nuevos protocolos o métodos de
atencion y que ofrece asimismo programas de Intervencion Integral para las familias.

DATOS GENERALES DE OCUPACION

PLAZAS DISPONIBLES TOTAL OCUPACION
Centro de Dia/Noche 24 115,63 %
Mddulo de respiro y estancias cortas 13 96,15 %
Médulo de evaluacidn y analisis psicosocial 13 86,54 %
Maddulo de intervencion 13 92,31 %
Residencia mddulo familia y ONG 28 1.623 estancias

PROGRAMAS DE ATENCION DIRECTA

INDICADORES DE VALORACION Y ORIENTACION

N2 de usuarios valorados-revisados 136
N2 de Programas individuales elaborados-revisados 73 nuevos/ 508 Revisados
N2 de usuarios en gestidn de casos 380
INDICADORES DE CUIDADOS MEDICOS Y DE ENFERMERIA
N2 de controles médicos efectuados 2.479
N2 de cuidados de enfermeria 174.069
N2 de vacunaciones 51
N2 de consultas a especialistas externos 48
N2 de acciones preventivas 51
INDICADORES DE REHABILITACION FUNCIONAL
Actuaciones Total usuarios Total sesiones
Fisioterapia 94 Usuarios 2.137 Sesiones
Logopedia 58 Usuarios 480 Sesiones
Neuropsicologia 80 Usuarios 480 Sesiones
Terapia ocupacional 114 Usuarios 2.784 Sesiones
TASOC 88 Usuarios 900 sesiones
Psicoterapia 161 Usuarios 739 Sesiones
Geriatria 146 Usuarios 120 Sesiones
Neurologia 146 Usuarios 2.631 Sesiones
Médico — Coordinador médico 146 Usuarios 2.479 Sesiones
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INDICADORES DE INTEGRACION EN LA COMUNIDAD
Excursiones/visitas externas 11 actividades 400 participantes
Eventos culturales 4 actividades 350 participantes
Actividades de ocio 7 actividad 60 participantes
INDICADORES DE APOYO SOCIAL Y DE REINSERCION COMUNITARIA

Informaciones personalizadas 939
Informaciones telefénicas 1.755
Actuaciones de acogida ( Altas ) 91
Planificacidn de bajas 83
Seguimiento de casos (Seguimiento de Bajas ) 508

INDICADORES DE APOYO A FAMILIAS, CUIDADORES Y ONG

Informacidn y asesoramiento a familias 287
Formacidn y entrenamiento (Form. Cuidadores) 737
Programa de respiro/ estancias breves 63
Actuaciones con ONG (Visitas, Charlas, etc...) 100 participantes / 17 actuaciones

SERVICIOS DE REFERENCIA

INDICADORES DE INFORMACION Y DOCUMENTACION

Informaciones presenciales 1.092
Informaciones on-line telefénicas 1.609
Registros en la Web 6.550
Documentos nuevos incorporados y clasificados 936
Préstamos y consultas de libros 321
INDICADORES DE FORMACION ESPECIALIZADA
Actividades formativas realizadas en el Centro 27 acciones / 14.381 participantes
Ponencias y comunicaciones profesionales Centro 20
Asistencia a Congresos y jornadas nacionales/internacionales 15
Personas en practicas, estadias o pasantias 68
INDICADORES DE COOPERACION INSTITUCIONAL
Participacion redes, foros y grupos de trabajo nacionales 3
Participacion en Organismos y/o foros internacionales 3
Visitas y encuentros con profesionales de otros centros 73
Reuniones con Instituciones/empresas 182
Asesoramiento y asistencias técnicas en el trimestre 20
Convenios de colaboracidn vigentes 34

INDICADORES DE ESTUDIOS, INVESTIGACION E INNOVACION
Estudios y terapias no farmacoldgicas:
Danza movimiento
Musicoterapia
Nuevas tecnologias: GRADIOR y Tablet
Reeducacién Psicomotriz

4
103 participantes
89 participantes
31 participantes
113 participantes

556 Sesiones
648 Sesiones
282 Sesiones
1.486 Sesiones
Proyectos I+D+i
Sistema de control de errantes y localizacidn

Proyectos de I+D

Herramientas de Gestion

510 actuaciones

Dictamenes e informes técnicos elaborados

43 dictamenes

Documentos-articulos publicados

40 publicaciones

Proyectos y colaboraciones

27 proyectos
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m CENTRO DE REFERENCIA ESTATAL DE ATENCION A PERSONAS CON ENFERMEDADES RARAS Y SUS
FAMILIAS. BURGOS.

El Centro de Referencia Estatal de Atencidon a Personas con Enfermedades Raras y sus familias, en
Burgos, se crea y regula por Orden SAS/2007/2009, de 20 de julio, (BOE de 25 de julio). Se inaugurd en
septiembre de 2009.

El Centro pone a disposicién de las personas con enfermedades raras y sus familias una serie de
servicios que se llevan a cabo durante todo el afno mediante estancias residenciales breves, incluso
durante el verano y los fines de semana, donde estas personas reciben informacion, orientacién, apoyo
entrenamiento, participan, intercambian y comparten experiencia e impresiones con otras personas con
enfermedad rara y sus familias, asi como con profesionales y expertos, con el objeto de alcanzar el
maximo nivel de desarrollo, de autonomia personal y de participacidon social. Presta igualmente
servicios de intervencidn rehabilitadora, de entrenamiento en actividades de la vida diaria, de
readaptacién a los entornos familiar y comunitario, de ocio y tiempo libre y otros.

El Centro organiza programas de Respiro Familiar en periodos de verano y vacacionales y escuela de
padres donde las personas con problemas similares, puedan participar en actividades formativas,
educativas y de ocio que les estimulen y les permita salir de la rutina diaria.

Ademas, desarrolla programas dirigidos a las ONG del sector, con el objeto de prestar asesoramiento
técnico y establecer cauces de colaboracion, y promueve y participa en programas intersectoriales del
ambito sociosanitario.

DATOS GENERALES DE OCUPACION

PLAZAS DISPONIBLES CAPACIDAD OCUPACION
Usuarios Centro dia 20 20
Usuarios del Servicio de Atenciéon Multidisciplinar Ambulatorio 260 291
Usuarios del Servicio de Atencién Multidisciplinar alojados 69 78
Usuarios encuentro de familia 1.920 2.002
Usuarios RESPIRO FAMILIAR 110 103

PROGRAMAS DE ATENCION DIRECTA

INDICADORES DE VALORACION Y ORIENTACION

N2 de solicitudes evaluadas 217
N2 de revisiones realizadas 261
ACTIVIDAD CLINICA
SESIONES DE REHABILITACION ESPECIFICAS
Sesiones de Rehabilitacidn Fisica (Fisioterapia) 917
Sesiones de Rehabilitacidn del lenguaje (Logopedia)) 475
Sesiones de enfermeria 4.012
Sesiones de Rehabilitacién Ocupacional (Terapia Ocupacional) 592
Sesiones de intervencidn psicoldgica (Psicélogo clinico) 728
Consultas médicas efectuadas 405
Atencidn en Dpto. educativo 1.989
PROGRAMAS DE REHABILITACION ESPECIFICOS

Participantes en el programa de rehabilitacion 303
Participantes en los programas ocupacionales 653
Participantes en Talleres Area Psicoldgica 312
Participantes en el taller educativos 1.954
Participantes en el taller de informatica 307
Usuarios de la Biblioteca 266
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ATENCION ESPECIALIZADA A FAMILIAS
Participantes en el programa de atencidn de familias 2.232
Asesoramiento y orientacidn recursos sociales (Trabajador social) 308

INDICADORES DE INTEGRACION EN LA COMUNIDAD

ACTIVIDADES FUERA DEL CENTRO
Excursiones/visitas externas 15
Eventos culturales 40
ACTIVIDADES EN EL CENTRO

12
Actividades de ocio 0

SERVICIOS DE REFERENCIA

INDICADORES DE INFORMACION Y DOCUMENTACION
CENTRO DE RECURSOS: FONDO BIBLIOGRAFICO

Documentos existentes 5.719
Documentos integrados 539
DVD adquiridos 0
Acceso electronico a revistas 6
PETICIONES Y CONSULTAS AL SERVICIO DE DOCUMENTACION

Elaboracién de bibliografias sobre enfermedades raras 4
Peticiones externas de articulos en revistas

Consulta directa de articulos especializados 66
Consulta y préstamo del propio fondo 266
Busqueda de informacién en el aula tecnoldgica 235

INFORMACION VIA MAIL
Correos recibidos en info@creenfermedadesraras.es 94
INDICADORES DE ESTUDIOS, INVESTIGACION E INNOVACION

Proyectos desarrollados por el Centro 1
Participaciones en proyectos nacionales-internacionales

Documentos-articulos publicados 6

INDICADORES DE FORMACION ESPECIALIZADA

Actividades formativas realizadas en el Centro 16
Ponencias y comunicaciones profesionales 14
Asistencia a Congresos y jornadas nac. / internado 10
Personas en practicas, estadias o pasantias 10

INDICADORES DE COOPERACION INSTITUCIONAL
Participacion en redes, foros, y grupos de trabajo

nacionales 4
Participacion en Organismos y/o foros internacionales 1
Visitas y encuentros con profesionales de otros centros 12
Reuniones con Instituciones/empresas 7
Asesoramiento a entidades y /o profesionales 19
Convenios de colaboracion vigentes 15

CENTROS DE REFERENCIA ESTATAL DE PROXIMO FUNCIONAMIENTO.

m Centro de Referencia Estatal de Atencidon Psicosocial a personas con Trastorno Mental
Grave. Valencia.

El Centro de Referencia Estatal de Atencién a personas con Trastorno Mental Grave se crea y regula por
Orden SSI/2416/2014, de 17 de diciembre.
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La finalidad de este Centro consiste en promover en todos los territorios del Estado la mejora de la
atencién socio-sanitaria y de la calidad de vida de las personas con Trastorno Mental Grave y de sus
familias. Los Servicios de Referencia de este centro, se plantean como un recurso de ambito estatal,
especializado en la investigacion, estudio y conocimiento de los mejores sistemas de atencién social y
sanitaria para las personas con trastorno mental grave. Los Servicios de Atencidon Directa ofreceran
asistencia personalizada, servicios de rehabilitacién psicosocial y laboral, y servicios de apoyo a las
familias de los afectados con la finalidad Ultima de obtener buenas practicas para su difusion.

m Centro de Referencia Estatal de Atencidn a personas en situacion de dependencia. Ledn.

El Centro de Referencia Estatal para personas en situacion de dependencia se crea y regula por Orden
SS1/1189/2015, de 18 de junio

El Centro se constituye como un centro avanzado en la promocidn, desarrollo y difusién de
conocimientos, experiencias innovadoras y métodos de intervencién en la atencién a personas en
situacion de dependencia derivada de discapacidad intelectual a sus familias.

Serd un recurso socio-terapéutico y de apoyo a la familia que, en régimen de dia o ambulatorio prestara
atencion integral y especializada a las necesidades basicas, terapéuticas y sociales de estas personas en
situacion de dependencia, promoviendo su autonomia y una permanencia adecuada en su entorno
habitual. Pondrd a disposiciéon de los usuarios los correspondientes servicios basicos (transporte y
asistencia en las actividades basicas de la vida diaria), servicios terapéuticos (cuidados de promocién de
la salud, atencion social, atencidon psicolégica y terapia ocupacional) y servicios complementarios
(cafeteria, restauracién, podologia, peluqueria ........).

CENTROS DE REFERENCIA ESTATAL EN CONSTRUCCION.

m Centro de Referencia Estatal de Atencion Sociosanitaria para personas en situaciéon de
dependencia. Soria.

El Centro de Referencia Estatal de atencidn sociosanitaria para personas en situacion de dependencia se
crea y regula por Orden SS1/1190/2015, de 18 de junio.

El Centro es un recurso social comunitario que se define como centro socio-terapéutico y de apoyo a la
familia. Como centro de referencia estatal se constituye como un centro avanzado en la promocién,
desarrollo y difusién de conocimientos, experiencias innovadoras y métodos de intervencidn en materia
de atencidon sociocomunitaria y de apoyo a la familia.

Prestara atencién integral y especializada a las necesidades basicas, terapéuticas y sociales de la persona
en situacién de dependencia derivada de discapacidad fisica, promoviendo su autonomia y una
permanencia adecuada en su entorno habitual. La finalidad que guia este recurso es mejorar la calidad
de vida de la persona en situacion de dependencia derivada de discapacidad fisica, asi como de su
entorno de cuidados familiares, a través de una intervencion dirigida por una parte a proporcionar una
atencioén integral a la persona dependiente y, por otra, a ofrecer el necesario apoyo a la familia que les
permita mantener sus modos de vida habituales en condiciones de dignidad.

m Centro de Referencia Estatal para Personas con Discapacidades Neuroldégicas.” Stephen
Hawkins”. Langreo (Asturias)

El Centro de Referencia Estatal para Personas con Discapacidades Neuroldgicas, ubicado en Langreo
(Asturias), va dirigido a la promocion de la autonomia personal y la prevencién de las situaciones de
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dependencia de personas con discapacidades de origen neuroldgico, dando prioridad a las personas con
lesiones medulares, dafio cerebral sobrevenido y esclerosis lateral amiotrofica.

Como centro de referencia, contard con servicios dirigidos al fomento y desarrollo de estudios e
investigaciones, a la formacioén especializada y a la difusion de informacién y conocimientos relativos a
las personas con discapacidades de origen neurolégico, dando prioridad a las personas con lesiones
medulares, dafo cerebral sobrevenido y esclerosis lateral amiotréfica, colaborando con las distintas
Administraciones, asi como con las ONG del sector.

Como centro de intervencion directa, ofrecera atencién especializada a las personas con discapacidades
ocasionadas por trastornos neurolégicos, a sus familias y a personas cuidadoras, ademas de promover
programas de autonomia personal y de prevencion de la dependencia.

4.5. CENTROS PARA PERSONAS MAYORES
CENTROS RESIDENCIALES

Los Centros Residenciales, son establecimientos destinados al alojamiento temporal o permanente, con
servicios y programas de intervencién adecuados a las necesidades de las personas objeto de atencidn,
dirigida a la consecucion de una mejor calidad de vida y a la promocidn de su autonomia personal.

Corresponde al Imserso, en el ambito territorial de las Ciudades de Ceuta y de Melilla, la gestién de los
programas de atencién a personas mayores.

El Imserso, durante el afio 2015, gestiona, en la Ciudad de Melilla, una Residencia propia, el Centro
Polivalente de Servicios para Personas Mayores, que dispone de 237 plazas, de las cuales, para personas
mayores dependientes, 160 son de estancia permanente, 7 de estancia temporal y 30 de estancia
diurna. Para personas con autonomia personal dispone de 40 plazas de estancia permanente.

Su indice de ocupacién anual, durante 2015, fue del 61,77%. Este indice de ocupacidn se debe a que el
Centro se encuentra pendiente de ampliacién de plantilla de personal.

Asimismo, en dicha Ciudad, el Imserso tiene suscrito, con efectos de 1 de marzo de 2013, un contrato de
reserva y ocupacion de 90 plazas residenciales para personas mayores, con el Centro Asistencial de
Melilla (85 de estancia permanente y 5 de estancia temporal). Este contrato tiene un periodo de
vigencia de tres afos, siendo prorrogable, anualmente, hasta un plazo maximo de tres afos.

Su indice de ocupacion anual, durante 2015 fue del 91,80 %, desglosado, segun el tipo de plaza, tal
como sigue:
m Plazas de estancia permanente (85): 99,19 %

m Plazas de estancia temporal (5): 84,41 %

En la Ciudad de Ceuta, se prorrogd, para el ejercicio 2015, el contrato de reserva y ocupacién de 24
plazas residenciales para personas mayores (12 de ellas para personas mayores dependientes), suscrito
con los Hermanos Franciscanos de la Cruz Blanca, en diciembre de 2000, en el Centro “Nuestra Sefiora
de los Angeles”.

Su indice de ocupacién, durante 2015, fue del 49,75 %.

Con fecha 25 de septiembre de 2014 se procedid a denunciar el citado contrato de 24 plazas, con
efectos rescisorios del dia 31 de diciembre de 2014.
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No obstante, una vez finalizada la vigencia de la prdrroga, al objeto de no perjudicar los intereses de las
personas usuarias que se hallasen ingresados en el centro a 31 de diciembre de 2014, los efectos del
contrato se mantendran durante un plazo maximo de dos afos, es decir, en el periodo comprendido
entre el 1 de enero de 2015 y el 31 de diciembre de 2016, de conformidad con lo previsto por el pliego
de cldusulas administrativas particulares que rige el contrato.

En dicha Ciudad, el Imserso ha suscrito, con efectos de 1 de febrero de 2014 dos contratos de reserva y
ocupacion de plazas residenciales y de centro de dia, para personas en situacion de dependencia:

m Con los Hermanos Franciscanos de la Cruz Blanca, contrato de reserva y ocupacién de 18 plazas (12
plazas residenciales y 6 plazas de Centro de Dia), con un periodo de vigencia de dos afios, para
personas dependientes con discapacidad intelectual, en el Centro “Nuestra Sefiora de los Angeles”.

Su indice de ocupacién anual, durante 2015 fue del 75,08 %, desglosado, segun el tipo de plaza:

» Plazas residenciales (12) : 98,02 %
> Plazas de centro de dia (6) : 52,13 %

m Con COCEMFE-CEUTA, contrato de reserva y ocupacién de 10 plazas de Centro de Dia, con un
periodo de vigencia de tres afios, prorrogables, anualmente, por otros tres afios, para personas
dependientes con discapacidad fisica.

Su indice de ocupacién anual, durante 2015 fue del 60,52 %.

Asimismo, en la Ciudad de Ceuta, el Imserso ha suscrito, con la Fundacidon Gerdn, con efectos de 7 de
julio de 2015, un contrato de reserva y ocupacion de 65 plazas (55 plazas residenciales y 10 plazas de
Centro de Dia), con un periodo de vigencia de tres afios, para personas mayores en situacidon de
dependencia, en el centro “Santo Angel”.

Su indice de ocupacion anual, durante 2015 fue del 49,45 %, desglosado, segun el tipo de plaza:

» Plazas residenciales (55) : 84,70 %
» Plazas de centro de dia (10) : 14,19 %

En la Direccidn Territorial de Melilla se han recibido 136 solicitudes de ingreso. De ellas, 45 solicitudes
han sido para estancia permanente: 44 para el Centro Asistencial de Melilla y 1 para personas mayores
no dependientes en el Centro Polivalente de Servicios para Personas Mayores. Las restantes 91
solicitudes han sido para estancias temporales: 71 para dicho Centro Polivalente y 20 para el Centro
Asistencial de Melilla.

Durante el afio 2015, se han producido 92 ingresos (67 de estancias temporales y 25 de estancias
permanentes), distribuidas en los siguientes centros:

m En el Centro Polivalente de Servicios para Personas Mayores de Melilla: 52 de estancias temporales.

m En el Centro Asistencial de Melilla, 40 ingresos (15 de estancias temporales y 25 de estancia
permanente).

En aplicacién de la Ley 30/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y Atencidn
a las Personas en Situacidon de Dependencia, se han producido los siguientes ingresos, distribuidas en los
siguientes centros:

m En el Centro Polivalente de Servicios para Personas Mayores, de Melilla: 26 ingresos.
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m En la Residencia “Ntra. Sefiora de los Angeles” de Ceuta: no se produjo ningtin ingreso en el ambito
del contrato denunciado de reserva y ocupacién de 24 plazas residenciales para personas mayores,
rescindido con efectos de 31 de diciembre de 2014,cuyos efectos se mantendran hasta el 31 de
diciembre de 2016;

m En la Residencia “Ntra. Sefiora de los Angeles” de Ceuta en el dmbito del contrato de reserva y
ocupacion de plazas para para personas dependientes con discapacidad intelectual: 5 ingresos en
plazas residenciales de estancia permanente y 6 en plazas de Centro de Dia.

m En la Residencia de Cocemfe-Ceuta, 8 ingresos, en el contrato de Centro de Dia para personas
dependientes con discapacidad fisica.

m En el Centro “Santo Angel”, de la Fundacién Gerén Ceuta, 59 ingresos en plazas residenciales de
estancia permanente y 6 en plazas de Centro de Dia en el ambito del contrato de reserva y ocupacién
de plazas para personas mayores dependientes.

El nimero de solicitudes de estancia permanente pendientes de resolucidn, a 31 de diciembre de 2015,
ascendia a 33, de las que corresponden 32 al Centro Asistencial de Melilla, y 1 al Centro Polivalente de
Servicios para Personas Mayores.

A 31 de diciembre de 2015, se encontraban en lista de espera, por no disponer de plazas vacantes, 107
solicitudes de ingreso (73 corresponden al Centro Polivalente y 34 al Centro Asistencial de Melilla).

CENTROS SOCIALES DE MAYORES.

Son establecimientos abiertos donde se presta a los usuarios servicios sociales y asistenciales tales como
informacidn, biblioteca, cafeteria, peluqueria, podologia, prevencién sanitaria, participacion en
actividades socioculturales, actividades recreativas y de ocio y tiempo libre y comedor. En los Centros
Sociales se persigue crear un clima de convivencia estable que contribuya a mejorar la integracion y la
calidad de vida de las personas mayores. El Instituto gestiona dos Centros Sociales de Mayores con
Unidades De Estancias Diurnas para personas mayores dependientes en las Ciudades de Ceuta y Melilla,
con 20y 24 plazas disponibles, respectivamente.
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